i

L
-

AQUA-HQE™
Residencial 2024

Conheca a nova versao
do referencial AQUA-HQE™
para edificios residenciais

v ﬁ%’; AGUS

Fundacdo Vanzolini



Apresentacao

A certificacdo AQUA-HQE™, desenvolvida pela
Fundacao Vanzolini com base no sistema francés
HQE (Haute Qualité Environnementale), tem
como objetivo assegurar que as edificacdes
atendam a critérios rigorosos de sustentabilidade,
promovendo a eficiéncia ambiental e o bem-estar
de seus ocupantes. Isso ocorre porque a
certificacdo adota uma abordagem abrangente,
considerando multiplos temas e critérios, que
integram qualidade de vida, respeito ao meio
ambiente, desempenho econdmico, além de
gestdao e governanga, em consonancia com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) das Nacodes Unidas.
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Introducao

O sistema de avaliacao de desempenho ambiental
brasileiro (AQUA), versao adaptada da renomada
certificacdo francesa Démarche HQE™ (Haute
Qualité Environnementale), e aplicada no Brasil
exclusivamente pela Fundacdo Vanzolini, tem
seus referenciais de certificacdo adequados em
parceria com a Escola Politécnica da USP,
considerando a cultura, o clima, as normas

técnicas e as regulamentacdes brasileiras.

Uma visao historica da evolucao dos referenciais de
certificacao AQUA-HQE™ para edificios residenciais:

Primeira geracao

Versdo 2010 O Versado 2013

Primeiro referencial desenvolvido pela Atualizacdo significativa com a
Fundacdo Vanzolini em parceria com incorporacao definitiva da norma NBR
o Qualitel-Cerqual, a primeira versao 15575, publicada naquele ano,

do referencial foi adaptada do sistema refinando os critérios de desempenho
francés NF Logement & Démarche e seguranca aplicados aos edificios.

HQE™ para o contexto brasileiro.
Incluiu critérios preliminares de
desempenho e ja incorporava
elementos do projeto da norma NBR
15575 para edificacdes habitacionais.
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Segqunda gerac¢ao

Versao 2014

Em 2014, a certificacdo HQE™ Internacional foi langcada, marcando um
passo significativo na expansao global da sustentabilidade na construcao
civil. Esse marco foi alcancado com base na experiéncia acumulada ao
longo dos anos de aplicacdo do HQE fora da Franca, destacando-se o
Brasil como pioneiro nesse processo. O trabalho conjunto entre a
Fundacao Vanzolini e parceiros franceses, como Certivéa e Cerqual,
permitiu a publicacdo de um referencial de certificacdo que consolidava
requisitos globais e locais de forma mais clara e integrada. Esse avanco
fortaleceu a posicdo do Brasil como referéncia na adaptacao e aplicacdo
do HQE em diferentes contextos culturais e climaticos.

O Versao 2021 Vers3do 2016
Ajustes especificos nas categorias de Reformulou o sistema de pontuacdo
energia e dgua garantiram maior da Qualidade Ambiental do Edificio
aderéncia aos critérios do Banco (QAE), adotando uma metodologia
Mundial, reforcando o compromisso mais precisa para avaliacdo e
com a sustentabilidade global. certificacdo, com niveis de
desempenho mais robustos.
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Terceira geracao

Versao 2024

A mais recente atualizacdo do referencial é alinhada aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, consolidando o Brasil como
0 pais com maior numero de certificacbes HQE™ fora da Europa. Ela
apresenta quatro macrocompromissos: Qualidade de Vida, Respeito ao
Meio Ambiente, Desempenho Econdmico e Gestao e Governanca. Esses
compromissos se desdobram em critérios que incluem a criagcdo de
espacos seguros, eficientes e sustentaveis, além da otimizacdo de recursos
naturais e financeiros.

Essa trajetdria demonstra como o AQUA-HQE™ tem sido um catalisador de
inovacao e transformacao sustentavel no mercado de edificacdes residenciais
no Brasil, sempre em busca de padrdes de exceléncia ambiental e social.
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Alguns nljmeros da certificac50 Fundagéo Vanzolini

AQUA-HQE™ no Brasil

e fICIOS residenciais
construcao

971

edificios certificados

ificios ndo residenciz
em construcao

edificios ndo residenciais
em operacao

L

bairro e loteamentq
em operacao

Também
foram
certificados:

bairros e

loteamentos infraestruturas

portuadrias
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L

projeto de
interiores

12

empreendedores
AQUA

d+e19,5
milhoes

de m? certificados

SP 587 7
RJ 181 5
CE 33 4
PR 10 4
DF 10 3
SC 8 PB 3
BA 8 AM 3
PE 8 AL 2
RS 8 RN 1

(dados consolidados até 2024)
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do Referencial

O Referencial AQUA-HQE™ Residencial € composto por
documentos que se referem aos edificios residenciais em

construcao e renovacao ou em operacao.

Assim,

'f:t; Agua HQE .

Regras de
Certificacdo
AQUA-HQE

Edificios
Residenciais

wocha & operachn -

v cerquaL®

i AduE

Referencial
AQUA-HQE
Residencial

A CERQUAL®

Regras de Certificacdo

O documento define as condi¢cdes de concedimento
das marcas AQUA e HQE™, abrangendo o escopo da
certificacao, os agentes envolvidos no processo e a
listagem dos documentos que compdem o Referencial.
Ademais, é descrito o processo de certificacdo, com a
diferenciacdo dos niveis de maturidade da gestao,
correspondente a certificacdo de um empreendimento
ou a implementacdo de um Sistema de Gestdo que
inclui um conjunto de empreendimentos dentro de um
escopo, e a explicacdo das etapas que o empreendedor
e a Fundacao Vanzolini devem seguir no processo de
certificacao do nivel de maturidade escolhido.

Gest3do de Empreendimentos
e Governang¢a

O documento especifica os requisitos de gestdo
relativos ao desempenho dos edificios residenciais em
construcao e renovacao, de acordo com o nivel de
maturidade estabelecido. Assim, sao expressos 0s
topicos referentes ao contexto, compromisso,
planejamento, apoio, operacao, avaliacdo e melhoria
continua da organiza¢cao da organizacao, que devem
ser alinhados com a responsabilidade social e os
principios e direitos fundamentais do trabalho.

AQUA Residencial 2024 09



Referencial
AQUA-HQE
Residendial

Bsfsrancial -

Y ceraunLe

Referendial
AQUA-HQE

v CERQUAL®

AQUA-HQE
Residendial

¥ ceroum®

Requisitos de Atendimento Fundagjmmm
ao Cliente (QSI)

O documento determina o compromisso da
organizacao de atendimento ao cliente quanto a venda
ou aluguel de unidades habitacionais, que deve ser
observado desde o momento anterior a contratacao até
apos a entrega. Para tal verificacao, ele descreve as
comprovacdes necessarias por parte do empreendedor
sobre o material de publicidade da oferta, a constante
comunicacao com o cliente, o processo contratual de
venda, o fornecimento das informacdes do edificio no
momento de entrega das chaves ao cliente.

Desempenho de Edificios
em Construcao e Renovacado

Este documento é a base técnica para a certificacdo de
edificios residenciais, abrangendo 3 dos 4 compromissos
principais do AQUA-HQE™ - qualidade de vida, respeito
a0 meio ambiente e desempenho econdmico.

O documento estabelece os requisitos técnicos relativos
ao desempenho de edificios residenciais em construcao
e renovacao, gue incluem requisitos em temas como
conforto, eficiéncia energética, uso racional da agua,
gualidade do ar e mudancas climaticas.

Desempenho de Edificios
em Operacao

O documento destina-se a gestores de imdveis
residenciais que pretendam fazer parte de uma
abordagem para o desempenho de seus edificios, o
controle das despesas operacionais, a contribuicdo
para as questdes ambientais e a melhora da satisfacao
dos clientes. Para isso, o referencial € dividido em duas
secdes, que abordam o Sistema de Gestao

Responsavel, que especifica os requisitos de gestao
relativos ao desempenho do edificio, e a Qualidade de
Edificios e Praticas Operacionais, que estabelece os
requisitos referentes a qualidade, reducdo de custos e
qualidade ambiental.

AQUA Residencial 2024 10
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de avaliacao

Os requisitos técnicos sao divididos de acordo com os 3
compromissos e 20 titulos do quadro de referéncia de
construcao sustentavel desenvolvido pela Alliance HQE™,
gue se juntam ao compromisso de gestdo, demonstrado no
documento de Gestdo de Empreendimentos e Governanca.

OOO Qualidade Ambientes mais seguros Espacos agradaveis, Servicos que facilitam
N2 de vida e saudaveis praticos e confortaveis a convivéncia

Melhoria do valor Contribuicéo para o

—~ Desempenho Otimizagao de despesas o o ; dinamismo e
/ econdmico e custos B rlmon(lja » Tinanceiro € desenvolvimento dos
el territérios
- ) . imitaca ica Levar em consideragéo a
Respeito ao Uso racional de energia e Lliniifaceo e pelisse ¢ 8 v : ¢

(o

meio ambiente recursos naturais

Uma organizacdo adaptada
aos objetivos de qualidade,
desempenho e didlogo

Gestdo e
Governanca

acdo contra mudanga
global do clima

Gerenciamento de um
empreendimento

natureza e a
biodiversidade

Melhoria continua

controlado

Seguranca Qual.ldadg do Qualidade de agua Resiliéncia
ar interior e saneamento

Respeito
ao meio Espacos Conforto Qualidade Conforto
ambiente funcionais Higrotérmico acustica visual
Servicos de Edificio
transporte Conectado
Consumo Uso da Recursos
de agua terra materiais
Qualida!de Residuos Mudancas Canteiro
de vida climaticas de obras
Biodiversidade
Desempenho Manutencdo
econdémico

Consumo e produ¢ao
responsaveis

AQUA Residencial 2024
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Qualidade

de vida o

Em linhas gerais, um edificio oferece uma boa L
gualidade de vida quando € um espaco em que o
usuario se sente confortavel, gracas a uma atmosfera

gue atenua o estresse do cotidiano, além de facilitar
a vida e as atividades, gracas a espacos que atendem
as expectativas em termos de conforto de uso. O
compromisso busca melhorar a qualidade de vida do
ocupante do edificio, em alinhamento com o 3¢
objetivo dos ODS, dessa forma, ele considera:

* Seguranca das pessoas e dos bens

* Resiliéncia frente aos riscos de fendmenos climaticos
* Qualidade do ar e da agua

* Limpeza dos espacos

* Protecdo contra ondas eletromagnéticas

* Acessibilidade dos usuarios

* Qualidade do uso dos espacos

* Adaptabilidade do edificio

* Conforto acustico, higrotérmico, visual e olfativo
* Proximidade a servicos e equipamentos

* Mobilidade

AQUA Residencial 2024 12



Respeito ao meio
ambiente

Respeitar o meio ambiente corresponde a extrair os
recursos naturais de forma racional, com a escolha da
utilizacdo de recursos renovaveis, reaproveitamento,
reutilizacao, reciclagem e otimizacdo do uso, além da
limitacdo da poluicdo e combate as mudancas
climaticas. A diversidade bioldgica é essencial para a
sobrevivéncia do ser humano, tanto por seu
necessidade de natureza quanto pelos servicos dos
quais ele se beneficia, como a producao de alimentos,
o0 regime das aguas e a polinizacdo, dessa forma, é
necessario conhecer os impactos do edificio ao longo
de todo o seu ciclo de vida, a fim de reduzi-los. Para
tal, o compromisso considera:

* Consumo de energia, recursos naturais e dgua
* Otimizacado do uso do solo

* Producao de residuos

* Poluicdo do ar, solo e agua

* Mitigacdo das mudancas climaticas

* Potencial ecolégico do local

* Protecdao da biodiversidade

'-:;,'V

Fundacdo Vanzolini

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

CONSUMO E
PRODUCAD
RESPONSAVEIS

O

-l AGAQ CONTRA A
MUDANCA GLOBAL
DO CLIMA

3

VIDA NA
AGUA
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Desempenho
economico

O edificio tem como caracteristica uma vida util
relativamente longa, assim, ao final de sua vida, ele tera
custado mais durante sua fase de uso do que no custo
inicial de investimento. Por isso, € necessario fazer
escolhas ao longo de todo o seu ciclo de vida, no que
diz respeito ao seu funcionamento, manutencdo e
desconstrucao, a fim de garantir custos de operacao
controlados e receitas otimizadas. Além disso, a
performance econdmica é avaliada com base em seu
valor patrimonial, financeiro e de uso, de forma que um
edificio sustentdvel representa um potencial de
beneficios a médio e longo prazo que reduz o risco de
obsolescéncia. Dessa forma, 0 compromisso observa:

* Custos de construcao, desconstrucao
ou renovacao do edificio

* Despesas de funcionamento do edificio
* Valor de mercado e de uso do edificio
* Contribui¢cao para o dinamismo

e desenvolvimento dos territérios

v
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TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA, INOVAGAO
E INFRAESTRUTURA
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Gestao
e governanga iabiilye

Uma gestdo responsavel é composta por um sistema
organizacional capaz de permitir a construcao, renovacao
ou operacdo de um edificio em conformidade com as
expectativas de qualidade, desempenho e didlogo que
caracterizam um edificio sustentavel. Estruturar a

organizacao e melhorar seu funcionamento diario, definir
os objetivos do projeto com base no contexto da
operacao e nas suas proprias ambicdes, determinar os
meios humanos, financeiros e materiais a serem alocados,
unir as equipes e os atores do projeto sao, portanto,
preocupacdes centrais deste compromisso. Para este
efeito, ele estimula:

* Informacado do contexto da
organizacao

* Compromisso da organizacao

* Organizacao dos riscos, objetivos,
recursos € meios de comunicacao

4.

Contexto da
organizacao

. . 10.
» Sistema de monitoramento e Melh?ria
. - Lideranca
autoavaliacdo de desempenho
* Pesquisas de satisfacao dos usuarios (o) o’

* Balanco e avaliacdo de desempenho
* Melhoria continua

desempenho

9. certificacdo 6.
Avaliacdo de Aq U a Planejamento

Recomecar
O pProcesso
de melhoria

CHECK 8.

Operacao

CHECK

AQUA Residencial 2024 15
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Diferenciais
do Referencial
AQUA-HQE™

Para o empreendedor, a certificacdo permite comprovar a
alta qualidade ambiental de sua edificacdo, oferecendo um
diferencial no mercado competitivo e oportunidade de
aumento na velocidade de vendas de imdveis, pois muitos
compradores estdao cada vez mais preocupados com a
sustentabilidade. Além disso, a certificacdao promove a
manutencdo do valor do patrimdnio, a melhora da imagem
da empresa pelo comprometimento com praticas
sustentdveis e a adocdo de medidas sustentaveis no
empreendimento que garantem economia financeira e de
recursos naturais, melhor relacdo do edificio com o meio
ambiente, saude e conforto na edificacao.

Para os usuarios, a certificacdo traz diversos beneficios
relacionados a economia e a qualidade de vida. Os
compromissos da certificacao geram economias
significativas de agua e energia, resultando em menores
custos operacionais, especialmente nos custos de
condominio, além de assegurar melhores condi¢cdes de
conservacao e manutencao da edificacdo, garantindo que a
infraestrutura se mantenha em boas condi¢cdes por mais
tempo. Os wusuarios também desfrutam de melhores
condicbes de conforto e saude, pois os edificios
sustentdveis sdo projetados para oferecer um ambiente
mais saudavel e agradavel, alinhados com a qualidade de
funcionamento dos sistemas da edificacdo, como ventilacao,
aquecimento e refrigeracao.

AQUA Residencial 2024 16



Para a sociedade e o meio ambiente, a certificacdo contribui
para uma reducdo da demanda por recursos hidricos e
energéticos, contribuindo para a preservacao de recursos
naturais e para impacto direto na mitigacdo das mudancas
climaticas e na melhoria da qualidade do ar, com a diminuicao
das emissdes de gases de efeito estufa e poluentes, além da
conformidade com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU).
A certificacdo também resulta em menor impacto a vizinhanca,
minimizando os efeitos negativos de ruidos, residuos e outros
poluentes, com a valorizacdo desses materiais para reuso
fazendo parte da economia circular e promovendo a
sustentabilidade. Também a gestdo de riscos naturais e
tecnoldgicos, como os que afetam o solo, a dgua e o ar, € uma
prioridade em projetos certificados, o que contribui para a
seguranca ambiental e a resiliéncia urbana.

AQUA Residencial 2024
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Passos para
obter a
Certificacao

O processo de certificacdo é realizado de acordo com o
nivel de maturidade definido. O 1° nivel de maturidade
corresponde a certificacdo de apenas um empreendimento,
com a auditoria apenas referente aos procedimentos da
empresa com ele. Ja o 22 nivel de maturidade representa a
certificacgdo de um escopo de empreendimentos
determinado pela organizacdo, assim, o sistema de gestao
do empreendedor também ¢é auditado.

MG1 MG1
1° nivel Empreendimento AQUA 2° nivel Empreendedor AQUA

* Certificacdo para um » Certificacdo do direito de uso
empreendimento da marca

* Proprietario do projeto sujeito a * Compromisso do empreendedor em

auditoria de um empreendimento certificar toda a sua producao

T dentro de um escopo de
Deve apresentar justificativa para empreendimento

atender aos requisitos:

‘ v ) Empreendedor sujeito a:

e | . o e Auditoria anual do sistema de
desempenho de edificios residenciais gestio

» Referencial de avaliagao do

* Requisitos de atendimento ao cliente « Requisitos MG2 de Gestdo de

» Requisitos MG1 de Gestdo de Empreendimentos e Governanga
Empreendimentos e Governanc¢a Auditoria dos empreendimentos

¢ Requisitos MG1

AQUA Residencial 2024 18



Processo de certificacao
de um empreendimento

O inicio do processo € caracterizado pela solicitacdo da
certificacao pelo empreendedor, por meio da entrega da
ficha de solicitacao. Caso verificado que o
empreendimento diz respeito a um edificio que faz parte
do campo de aplicacao e todos os documentos solicitados
foram enviados, é redigido e assinado o contrato.

Em seguida, o empreendedor estabelece, por meio de uma
autoavaliacdo dos requisitos do referencial, o nivel
almejado da certificacao, enviando para a Fundacao
Vanzolini o documento da autoavaliacdo e as
comprovacdes necessarias do cumprimento dos
requisitos. A avaliacao pela Fundacao Vanzolini € dividida
em trés momentos, com o envio da autoavaliacao anterior
a auditoria de cada um deles: Fase Pré-projeto, Fase
Projeto e Fase Execucao.

Dessa forma, de acordo com o estagio de implementacao
do empreendimento, sdao realizadas as auditorias, que
consistem em assegurar o cumprimento dos requisitos do
Referencial de certificacdo AQUA-HQE™,

As auditorias sdo realizadas por auditores qualificados e
independentes, intermediados pela Fundacdao Vanzolini,
que envia um plano da auditoria, elaborado com base na
autoavaliacdo do empreendimento, detalhado com
antecedéncia. Apds, o auditor realiza um relatdério da
auditoria mencionando os pontos fortes e de atencéo e os
desvios constatados, que é enviado ao empreendedor. De
acordo com o relatdrio de auditoria e analise da Comisséo
Técnica, a Fundacado Vanzolini emite um certificado AQUA
e um certificado HQE™, para a fase auditada.

AQUA Residencial 2024
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Processo de certificacao
de um empreendedor AQUA-HQE™

Para a obtencao do direito de utilizacdo das marcas
AQUA™ e HQE™ de um conjunto de empreendimentos
dentro de um escopo de certificacdo definido
(Empreendedor AQUA- HQE™), o processo de solicitacdo
da certificacdo pelo empreendedor e assinatura do
contrato é similar, porém, o empreendedor deve ter pelo
menos 4 empreendimentos certificados no processo de
primeiro nivel de maturidade.

Na fase admissdo, o empreendedor deve aplicar o Sistema
de Gestdo MG2 em todos os seus empreendimentos novos
e obter a certificacdo de todos eles em todas as fases. Em
caso de decisdo favoravel da Fundacdo Vanzolini e do
CERQUAL no final da fase de admissdao, o solicitante
torna-se titular do direito de utilizacdo por um periodo de 3
anos, renovavel no final do ciclo através de uma renovacao
gue devera ser concluida antes do término do prazo

do certificado.

ADMISSAO M

3an ACOMPANHAMENTO Mg

@%

ACOMPANHAMENTO

<
>
0
p ~1}
o

RENO

ACOMPANHAMENTO

ACOMPANHAMENTO

RENOVACAO @

AQUA Residencial 2024
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E possivel iniciar o processo para empreendedores que ndo Fundagdo Vanzolini
possuem 4 empreendimentos certificados AQUA-HQE™.

Neste caso o processo de certificacdo de empreendedor

AQUA-HQE™ ocorre de maneira faseada:

FASE PRE-PROJETO

* Aplicacao do Sistema de Gestao MG2

* Ao menos 4 empreendimentos devem ser
certificados AQUA-HQE™ na fase pré-projeto

FASE PROJETO

* Aplicacao do Sistema de Gestao MG2

* Todos os empreendimentos devem ser
certificados na fase pré-projeto

* Ao menos 4 empreendimentos devem ser
certificados AQUA-HQE™ na fase pré-projeto

FASE EXECUCAO

* Aplicacao do Sistema de Gestao MG2

* Todos os empreendimentos devem ser
certificados na fase pré-projeto e projeto

* Ao menos 4 empreendimentos devem ser
certificados AQUA-HQE™ na fase execucao

ACOMPANHAMENTO N Tey

ACOMPANHAMENTO

RENOVACAO

Serdo amostrados para as auditorias presenciais a raiz
qguadrada do numero de empreendimentos declarados na
fase. Os demais empreendimentos serdo objeto de auditorias
documentais e para a fase execucao, uma visita

ao empreendimento.

AQUA Residencial 2024 21
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Conclusao

Adotar a certificacdo AQUA-HQE™ é um passo estratégico
para garantir um futuro sustentavel e competitivo. Além de
promover beneficios como reducdo de custos operacionais e
valorizacdo do patrimdnio, ela contribui para a preservacao
ambiental e o bem-estar dos ocupantes. Buscar a certificacao
é se alinhar aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e
se destacar no mercado com praticas responsaveis. Invista em
sustentabilidade e faca a diferenca!

AQUA Residencial 2024 22



Glossario

AQUA-HQE™: Certificacdo
internacional de alta qualidade
ambiental, adaptada ao Brasil pela
Fundacao Vanzolini em parceria com a
USP. Baseada na certificacdao francesa
HQE™, ela avalia edificios,
planejamentos urbanos e
infraestruturas em todas as fases de
seu ciclo de vida. Seu enfoque
multitematico combina qualidade de
vida, respeito ao meio ambiente,
desempenho econdmico e gestao
responsavel, alinhando-se aos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU.

Fundac¢do Vanzolini: A Fundacéo
Vanzolini € uma organizacao sem fins
lucrativos formada por professores do
Departamento de Engenharia de
Producao da Poli-USP, que traduz o
conhecimento académico em acdes de
impacto, com foco na inovacao e
exceléncia. Com quase 60 anos de
atuacao, desenvolve, aplica e
dissemina conhecimentos de
engenharia, contribuindo para a
resolucao de problemas econdmicos,
ambientais, técnicos e sociais no Brasil
e no exterior, além de certificar e
avaliar mais de 70 padrdes normativos
para organizacdes publicas e privadas.

Cerqual: A CERQUAL Qualitel
Certification, organismo certificador
da QUALITEL, desenvolve normas de
certificacao e certifica moradias
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coletivas e individuais em construcao,
reforma ou operacdo. A CERQUAL é
acreditada pelo COFRAC (Comité
Francés de Acredita¢ao), e com 50
anos de experiéncia e mais de 3,5
milhdes de moradias certificadas, é a
principal entidade certificadora da
Franca, oferecendo um processo
simplificado de certificacdo com um
unico ponto de contato, facilitando a
avaliacdo de compromissos e a
obtencdo de certificados ou selos
regulatdrios necessarios.

ODS: Os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
definem as prioridades globais para o
desenvolvimento sustentavel até
2030, mobilizando esforcos mundiais
entre governos, empresas e sociedade
civil para erradicar a pobreza e criar
oportunidades para todos, respeitando
os limites do planeta. Sucessores dos
Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM), os ODS ampliam os
desafios a serem enfrentados para
eliminar a pobreza, abrangendo
guestdes interligadas nas dimensdes
econdmica, social e ambiental do
desenvolvimento sustentavel.

“Notas brasileiras”: A verséo de
2024 dos referenciais AQUA-HQE™
tem como premissa principal
apresentar de forma clara os critérios
internacionais estabelecidos pelo
Cerqual, adaptados a legislacao,
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normas e realidade brasileira. O
objetivo é internacionalizar os critérios
de desempenho relacionados a
sustentabilidade, aplicaveis a
diferentes contextos, o que fortalece a
marca AQUA-HQE™ tanto no Brasil
quanto em organismos de
financiamento nacionais e
internacionais. As “Notas Brasileiras”,
elaboradas pela equipe técnica da
Fundacao Vanzolini com contribuicdes
de clientes e partes interessadas,
ajustam ou complementam esses
critérios para atender as
especificidades dos empreendimentos
no Brasil.

4 compromissos: Desde 1997, a
Associacao HQE definiu 14 metas que
estabelecem os objetivos ambientais
da abordagem HQE, inicialmente
focadas em controlar os impactos
ambientais externos e garantir um
ambiente interno satisfatorio. Com o
tempo, alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU,
0s membros da Associacao HQE,
profissionais comprometidos com a
criagdo de um ambiente sustentavel,
estruturaram uma abordagem
inovadora com uma visao global e
multicritérios, baseada em 4
compromissos indissociaveis:
qualidade de vida, respeito ao meio
ambiente, desempenho econdémico e
gestdo responsavel.

Gestdo e governanga: A gestdo
responsavel permite envolver todas as
partes interessadas no processo de
construcao. Seu processo aborda a
politica de desenvolvimento

sustentavel do responsavel pelo
projeto, sua organizac¢ao, recursos
e 0Ss meios alocados para garantir o
controle dos riscos e alcancar o
resultado esperado. A gestdo
responsavel constitui uma base sodlida
para o quadro de vida sustentavel
HQE™ e se organiza de maneira
estruturada.

Eficiéncia energética: A eficiéncia
energética refere-se ao uso racional e
otimizado da energia, com o objetivo
de reduzir o consumo sem
comprometer a qualidade dos
servicos, o que resulta em menor
desperdicio, reducdo de custos e
impacto ambiental. No setor da
construcao, visa reduzir o consumo de
energia dos edificios, tanto em
construcdes novas quanto em
processos de renovacao, depende de
diversos fatores, como a eficiéncia da
construcao, os sistemas de
aquecimento e ventilacdo, além da
escolha adequada de materiais e
equipamentos.

Resiliéncia: A resiliéncia, no contexto
dos edificios, refere-se a capacidade
de um prédio enfrentar eventos
climaticos extremos, como ondas de
calor, inundacodes e secas, e recuperar
seu funcionamento normal
rapidamente, aprendendo com a crise
para se adaptar melhor no futuro. Com
0 aquecimento global, esses
fendbmenos se tornam mais frequentes
e intensos, impactando tanto o
conforto quanto a seguranca dos
ocupantes, dessa forma a certificacao
desempenha um papel importante ao
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sensibilizar os empreendedores para
esses riscos e orienta-los na
implementacado de solucdes para
mitigar os impactos do clima.

Conforto acustico: O conforto
acustico refere-se a qualidade do
ambiente sonoro em um edificio,
buscando minimizar os impactos
negativos dos diferentes tipos de
ruidos. Esses ruidos podem ser
provenientes de fontes externas, como
trafego e obras, ou internas, como
conversas e equipamentos. A
performance acustica de um edificio
depende da construcao de seus
elementos, como pisos, paredes e
revestimentos, e da capacidade de
reduzir a propagacao de sons
indesejados, seja por meio de
isolamento ou absorc¢ao.

Conforto higrotérmico: O conforto
higrotérmico é definido como o
estado de bem-estar no qual a pessoa
nao sente nem calor excessivo, nem
frio, e é influenciado tanto por fatores
ambientais, como temperatura e
umidade, quanto por caracteristicas
individuais, como atividade metabdlica
e vestimenta. Na construcao, a escolha
da orientacdo e a aplicacado de
elementos sombreadores nas fachadas
e a ventilacao natural sdo medidas que
contribuem para o

conforto higrotérmico.

Conforto visual: O conforto visual
busca garantir vistas de qualidade e
aproveitar ao maximo a iluminacao
natural em todos os ambientes,
promovendo tanto o bem-estar dos

usuarios quanto a eficiéncia
energética do edificio. Além disso,

€ essencial que o sistema de
iluminacado artificial seja adequado as
atividades previstas em cada espaco,
evitando o ofuscamento pelo excesso
de luz ou ainda a falta de iluminacéao.

Conforto olfativo: O conforto
olfativo refere-se a criacao de
ambientes livres de odores
desagradaveis, buscando solucdes
arquitetdnicas e técnicas que
minimizem o impacto de fontes
externas de cheiro. E importante
considerar a localizacdo adequada dos
locais de armazenamento de residuos
para evitar que seu odor afete areas
de permanéncia prolongada e garantir
um projeto eficiente de sistemas de
esgoto, evitando gue gases
desagradaveis afetem o bem-estar
dos usuarios.

Edificio inteligente: E o edificio que
integra tecnologias para gerenciar
sistemas, melhorar a circulacao de
informacdes e otimizar a gestdo da
residéncia. Ao contrario de
equipamentos ou residéncias
conectadas, que sao limitados a
interacdes mais simples com os
ocupantes, um edificio conectado
envolve uma abordagem mais ampla,
permitindo o controle remoto de
diversos sistemas, como seguranca,
iluminacdo e consumo de energia,
além de facilitar a manutencao e a
comunicacao com 0s ocupantes. Esse
tipo de edificio contribui para a
reducao do impacto ambiental,
melhora a eficiéncia energética,
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oferece maior conforto e seguranca
para os moradores e também
beneficia administradores, como
sindicos e gestores publicos, ao
permitir o monitoramento em tempo
real de consumos e incidentes.

Economia circular: A economia
circular no setor da construcao visa
substituir o modelo linear tradicional
de produzir, consumir e descartar por
um sistema mais sustentavel, que
minimize os impactos ambientais e
promova a criacao de valor positivo
em aspectos sociais, econdmicos e

v

ambientais. No contexto da Fundagao Vanzolini
construcao e do setor imobiliario, a

adocdo da economia circular envolve
mudancas significativas, como o
fornecimento sustentavel de materiais,

a reducao do uso de recursos e a
implementacao de solucdes de

reciclagem e reuso de residuos,

contribuindo para a criacdao de

edificios mais sustentaveis e eficientes.
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