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ONA - Acreditacao para

organizac¢oes de saude:

Formacao de avaliador interno
para Acreditacao de OPSS
(2022/2025)

Objetivos

O curso ONA — Acreditagdao para Organizagdes de Saude: Formagdo de Avaliador
Interno para Acreditagao de OPSS (2022/2025) foi projetado para capacitar profissionais
da satide na implementagao eficaz de sistemas de gestao de qualidade. Os participantes
aprenderdo os requisitos detalhados da Acreditacido ONA e como aplica-los nas suas
organizagbes, focando em auditorias internas para garantir conformidade continua e
melhorias nos servigos prestados.

O principal objetivo do curso é preparar os profissionais para realizar avaliagdes internas
em instituicSes de salde, essenciais para alcangar e manter a acreditagio. Ao desenvolver
essas competéncias, os participantes serdo capazes de garantir a conformidade com
os padroes exigidos e também de identificar oportunidades de melhoria continua,
fortalecendo a eficiéncia operacional e a qualidade dos servigos.

Ao se tornarem avaliadores internos certificados para Acreditagido de OPSS pela ONA,
os profissionais nao s6 ampliam suas perspectivas de carreira, mas também reforcam sua
capacidade de contribuir significativamente para o sucesso e a reputagao das organizagdes
de saude. Este curso representa um passo crucial para quem busca exceléncia na gestao
da qualidade e na prestagao de cuidados de saude de alto padrao.

DURACAO E E AO VIVO
24 HORAS I 100% AO VIVO

VISITAR PAGINA DO CURSO


https://vanzolini.org.br/cursos/ona-acreditacao-para-organizacoes-de-saude-formacao-de-avaliador-interno/
https://vanzolini.org.br/cursos/ona-acreditacao-para-organizacoes-de-saude-formacao-de-avaliador-interno/
https://vanzolini.org.br/cursos/ona-acreditacao-para-organizacoes-de-saude-formacao-de-avaliador-interno/

CONHEGA O CURSO
ONA - ACREDITACAO
PARA ORGANIZAGCOES
DE SAUDE DA
FUNDAGAO VANZOLINI:

Corpo docente com ampla
EXPERIENCIA NO
ASSUNTO

Conhecimento
consolidado através de

CASES PRATICOS

FONTE: MEDICINA S.A, ONA.ORG, GLASSDOOR

As vantagens da certificagdao envolvem:

- Seguranga para os pacientes e profissionais;
- Qualidade da assisténcia;
- Construgao de equipe e melhoria continua;

- Critérios e objetivos concretos adaptados a
realidade brasileira.

Com 24 anos de histéria, a ONA emitiu
mais de 4 mil certificados, acreditou 45 mil
profissionais e certificou | 183 instituicoes
de saude. Reconhecida pela ISQua, ¢ a terceira
maior certificadora mundial em metodologia de
seguranga e qualidade.

A Acreditacao ONA ¢ a tnica no pais com
certificagoes em diferentes niveis, o que
permite avaliar a melhoria continua na gestao e nos
processos das organizagoes de salde.
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https://www.abes-dn.org.br/1o-congresso-internacional-de-residuos-solidos-gestao-de-residuos-em-cidades-inteligentes-e-mote-em-painel-de-debate/
https://medicinasa.com.br/ona-5-sispas/
https://www.ona.org.br/acreditacao/o-que-e-acreditacao/#
https://www.glassdoor.com.br/Carreira/avaliador-carreira_KO0,9.htm

Docentes

FERNANDO TOBAL BERSSANETI (COORDENADOR)

* E coordenador dos cursos de Capacitagio em Gestio de Projetos e
dos cursos de Normas e Certificagdes da Fundagao Carlos Alberto
Vanzolini, além de Executivo Sénior da Unidade de Certificagao.

* E professor do Departamento de Engenharia de Produgio da Escola Politécnica Poli-USP.
* Na mesma instituicao, integra o Grupo de Pesquisa em Qualidade e Projeto do Produto.

* Realiza consultoria nas areas de Gerenciamento da Qualidade, Gerenciamento de Projetos,
Gerenciamento por Processos, Gerenciamento de Portfélio de Projetos, Indicadores de
Produtividade, Acordos de Nivel de Servico, e Inovacao e Sustentabilidade.

* Mestre e Doutor em Engenharia de Produgao pela Escola Politécnica - Poli-USP, e graduado
em Engenharia de Producao.

Professores Vanzolini e da POLI USP, especialistas
no assunto e com vivéncia na area.
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Programa do curso

> CRONOLOGIA DA QUALIDADE;

> PRINCIPIOS DA QUALIDADE APLICADOS A AREA DE SAUDE;

> O UNIVERSO DA QUALIDADE EM SAUDE NO BRASIL;

> FALHAS NA ASSISTENCIA EM SAUDE;

> MODELO DE AVALIAGCAO DE SERVIGCOS DE SAUDE;

> O SISTEMA BRASILEIRO DE ACREDITACAO CONCEITOS
FUNDAMENTAIS E FORMATACAO DO MANUAL BRASILEIRO
DE ACREDITACAO -VERSAO 2022/2025;

> INTERPRETACAO DAS SECOES, SUBSECOES E REQUISITOS DO
MANUAL, NOVOS REQUISITOS E REQUISITOS ‘CORFE’.

> PRINCIPIOS E DIRETRIZES BASICAS DE AVALIACAO;

> PREPARACAO PARA A AVALIACAO;

> AAVALIACAO;

> REDACAO DE NAO CONFORMIDADES;

> ENCERRAMENTO DA AVALIACAO;

> AGCAO CORRETIVA EACOMPANHAMENTO;

> CRITERIOS PARA QUALIFICAGAO DE AVALIADORES;
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Programa do curso

> O CODIGO DE ETICA DO AVALIADOR;

> ACREDITAGCAO: QUALIDADE X RISCO;

> GERENCIAMENTO DE RISCOS;

> NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE;

> ENTENDIMENTO DAS NORMAS ORIENTADORAS - NO’S DA
ORGANIZAGCAO NACIONAL DE ACREDITAGCAO - ONA;

> EXERCICIOS: CENARIOS E ESTUDOS DE CASOS AO LONGO
DO CURSO.
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Informacgoes

CANCELAMENTO: Até 5 dias uteis antes do inicio
do curso, com devolucao de 80% do valor da inscrigao.

Apos essa data, somente sera aceita a troca do participante.

FORMA DE PAGAMENTO: Informacoes sob consulta
no site.

DATAS E LOCAL: Informacgoes sob consulta no site.

ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO: Preenchimento de
ficha de inscricao.

AO VIVO

DURACAO
24 HORAS =/ 100% AO VIVO

VISITAR PAGINA DO CURSO

v

Fundacdo Vanzolini


https://vanzolini.org.br/cursos/ona-acreditacao-para-organizacoes-de-saude-formacao-de-avaliador-interno/
https://vanzolini.org.br/cursos/ona-acreditacao-para-organizacoes-de-saude-formacao-de-avaliador-interno/

Fundag¢ao Vanzolini

Clique e conheca
as nossas unidades

Mais informacoes
< O

Inscreva-se: www.vanzolini.org.br

Siga nosso conteudo nas redes sociais:
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/fundacao-vanzolini

@fundacaovanzolini

[FVanzolini

@vanzolini
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@Fundacao-Vanzolini

Vanzolinicast
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https://vanzolini.org.br/contato/#contatos
https://vanzolini.org.br/whatsapp-cursos
mailto:cursos%40vanzolini.org.br?subject=
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.instagram.com/fundacaovanzolini/
https://www.facebook.com/FVanzolini
https://twitter.com/vanzolini
https://www.youtube.com/c/FundacaoVanzoliniOficial
https://open.spotify.com/show/29B6B7y4on1vpTkr2kl4eJ

