
AO VIVO 
100% EAD

DURAÇÃO  
16 HORAS

O curso tem como objetivo capacitar profissionais a compreender e interpretar de forma 
aprofundada os requisitos da ISO/IEC 2770, que passa a ser uma norma independente, 
com certificação própria. Essa mudança amplia as oportunidades para as organizações que 
desejam demonstrar conformidade internacional na gestão da privacidade de informações 
e atender às crescentes demandas de clientes, parceiros e reguladores.

Ao longo do treinamento, os participantes terão contato com as principais mudanças 
em relação à versão 2019, incluindo a nova estrutura da norma, os controles do Anexo 
A aplicáveis a controladores e operadores de dados pessoais, além das boas práticas do 
Anexo B, que orientam sua implementação. A abordagem é prática e objetiva, permitindo 
que os profissionais compreendam não apenas os requisitos, mas também como aplicá-los 
no dia a dia organizacional.

Com essa base, o curso prepara o aluno para avaliar riscos de privacidade, alinhar processos 
internos às exigências regulatórias e de mercado, e também apoiar a organização em 
sua jornada rumo à certificação independente. Ao final, o participante estará apto a 
implementar um Sistema de Gestão da Informação de Privacidade robusto, fortalecendo 
a governança e gerando confiança junto a clientes, parceiros e órgãos fiscalizadores.

Objetivos

 ISO/IEC 27701 
 Interpretação dos 
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 versão independente 
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CONHEÇA O CURSO
ISO/IEC 27701 – 
INTERPRETAÇÃO 
DOS REQUISITOS 
DA NOVA VERSÃO 
INDEPENDENTE

Conhecimento 
consolidado através de
CASES PRÁTICOS

Corpo docente com ampla 
EXPERIÊNCIA NO 

ASSUNTO

FONTE:  ONA, Blog ONA, Evolução, Notícias 

Para 82% das empresas 
globais, certificações de 
privacidade como a ISO 

27701 são fator decisivo na 
escolha de fornecedores.

84%

Setores como data centers, 
saúde e financeiro lideram a 
adoção dessas certificações 

devido ao alto volume de dados 
sensíveis que processam.

A entrada em vigor da LGPD 
intensificou a procura por 
padrões internacionais de 

conformidade, como a ISO/
IEC 27701.

A escassez de profissionais qualificados 
em gestão de privacidade torna a 

formação especializada um diferencial 
estratégico para o mercado.

O Brasil, alvo de 84% das tentativas 
de ciberataques da América Latina 

em 2025, viu a busca por PIMS 
e conformidade com a LGPD 

crescer significativamente.

82%

https://www.ona.org.br/quem-somos/sobre-a-ona/
https://blog.ona.org.br/manual-opss-2026-acreditacao/
https://www.ona.org.br/20anos/evolucao-em-niveis/
https://www.ona.org.br/noticias/dia-5-de-agosto-dia-nacional-da-saude


Docentes

Professores Vanzolini e da POLI USP, especialistas 
no assunto e com vivência na área.

•	 É professor do Departamento de Engenharia de Produção da Escola Politécnica da 
Universidade de São Paulo, Poli-USP. Nessa mesma instituição, integra o Grupo de Pesquisa 
em Qualidade e Projeto do Produto. Realiza consultoria nas áreas de Gerenciamento da 
Qualidade, Gerenciamento de Projetos, Gerenciamento por Processos, Gerenciamento 
de Portfólio de Projetos, Indicadores de Produtividade, Acordos de Nível de Serviço e 
Inovação e Sustentabilidade. 

•	 Mestre e Doutor em Engenharia de Produção pela Escola Politécnica da Universidade de 
São Paulo, Poli-USP, e graduado em Engenharia de Produção.

FERNANDO TOBAL BERSSANETI (COORDENADOR)
•	 É coordenador dos cursos de Capacitação em Gestão de Projetos e 

dos cursos de Normas e Certificações da Fundação Carlos Alberto 
Vanzolini, além de Executivo Sênior da Unidade de Certificação.



Programa do curso

Encontro 1 – Fundamentos, mudanças e interpretação das 
cláusulas 4 a 6.
Objetivo: contextualizar a nova versão da norma, apresentar suas 
principais mudanças e interpretar as cláusulas iniciais, com foco em 
fundamentos e planejamento.

•	 1. Cenário e fundamentos:
•	 1.1. Panorama global da privacidade e proteção de dados;
•	 1.2. Principais leis e regulamentos (LGPD, GDPR e outros);
•	 1.3. Tendências e demandas de mercado.
•	 2. Evolução da ISO/IEC 27701:
•	 2.1 Da versão 2019 (extensão da ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 27002) à 

versão 2025 (norma independente);
•	 2.2 Impactos na certificação e oportunidades para as organizações;
•	 2.3 Nova estrutura de alto nível (HLS) e integração com outros 

sistemas de gestão.
•	 3. Estrutura e principais mudanças:
•	 3.1 Inclusão de requisitos específicos (ex.: mudanças climáticas no 

contexto organizacional);
•	 3.2 Reorganização dos anexos e reforço de orientações;
•	 3.3 Controles do Anexo A e boas práticas do Anexo B.
•	 4. Interpretação da Cláusula 4 – Contexto da organização:
•	 4.1 Entendendo a organização e seu contexto;
•	 4.2 Necessidades e expectativas das partes interessadas;
•	 4.3 Determinando o escopo do PIMS;
•	 4.4 Sistema de gestão da informação de privacidade.
•	 5. Interpretação da Cláusula 5 – Liderança:
•	 5.1 Liderança e comprometimento;
•	 5.2 Política de privacidade;
•	 5.3 Papéis, responsabilidades e autoridades organizacionais.
•	 6. Interpretação da Cláusula 6 – Planejamento:
•	 6.1 Ações para tratar riscos e oportunidades;
•	 6.1.1 Generalidades;
•	 6.1.2 Avaliação de riscos de privacidade;



Programa do curso

•	 6.1.3 Tratamento de riscos de privacidade;
•	 6.2 Objetivos de privacidade e planejamento para alcançá-los;
•	 6.3 Planejamento de mudanças.

Encontro 2 – Interpretação das cláusulas 7 a 10, Anexo A e 
Anexo B.
Objetivo: interpretar os requisitos de suporte, operação, avaliação 
e melhoria, bem como os controles e boas práticas da norma, com 
aplicação prática para implementação.

•	 7. Interpretação da Cláusula 7 – Apoio:
•	 7.1 Recursos;
•	 7.2 Competência;
•	 7.3 Conscientização;
•	 7.4 Comunicação;
•	 7.5 Informação documentada;
•	 7.5.1 Generalidades;
•	 7.5.2 Criação e atualização;
•	 7.5.3 Controle da informação documentada.
•	 8. Interpretação da Cláusula 8 – Operação:
•	 8.1 Planejamento e controle operacional;
•	 8.2 Avaliação de riscos de privacidade na operação;
•	 8.3 Tratamento de riscos de privacidade na operação.
•	 9. Interpretação da Cláusula 9 – Avaliação de desempenho:
•	 9.1 Monitoramento, medição, análise e avaliação;
•	 9.2 Auditoria interna;
•	 9.2.1 Generalidades;
•	 9.2.2 Programa de auditoria interna;
•	 9.3 Análise crítica pela direção;
•	 9.3.1 Generalidades;
•	 9.3.2 Entradas da análise crítica;
•	 9.3.3 Resultados da análise crítica.
•	 10. Interpretação da Cláusula 10 – Melhoria:
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•	 10.1 Melhoria contínua;
•	 10.2 Não conformidade e ação corretiva.

•	 Anexo A – Controles de privacidade e segurança da 
informação:

•	 A.1 Controles para controladores de PII;
•	 A.2 Controles para operadores de PII;
•	 A.3 Controles aplicáveis a ambos (segurança da informação).

•	 Anexo B – Boas práticas de implementação:
•	 B.1 Orientações para controladores de PII;
•	 B.2 Orientações para operadores de PII;
•	 B.3 Relação com a ISO/IEC 27002:2022.
•	 Atividades práticas – realizadas ao longo do curso.
•	 Exercício de análise de requisitos e identificação de controles 

aplicáveis.
•	 Mapeamento de lacunas (gap analysis).
•	 Diretrizes para preparação da certificação



 

CANCELAMENTO: Até cinco dias úteis antes do início do 
curso, com devolução de 80% do valor da inscrição. Após 
essa data, somente será aceita a troca do participante.

FORMA DE PAGAMENTO: Informações sob consulta 
no site.

DATAS E LOCAL: Informações sob consulta no site.

DURAÇÃO  
16 HORAS

AO VIVO 
100% EAD
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Clique e conheça  
as nossas unidades

Inscreva-se:

Siga nosso conteúdo nas redes sociais:

/FVanzolini

/fundacao-vanzolini
@fundacaovanzolini

@vanzolini
@Fundacao-Vanzolini
Vanzolinicast

www.vanzolini.org.br 

Mais informações

https://vanzolini.org.br/contato/#contatos
https://vanzolini.org.br/whatsapp-cursos
mailto:cursos%40vanzolini.org.br?subject=
https://vanzolini.org.br/whatsapp-cursos
mailto:cursos%40vanzolini.org.br?subject=
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.instagram.com/fundacaovanzolini/
https://www.facebook.com/FVanzolini
https://x.com/vanzolini
https://www.youtube.com/c/FundacaoVanzoliniOficial
https://open.spotify.com/show/29B6B7y4on1vpTkr2kl4eJ

