
A efetividade da comunicação escrita no ambiente de trabalho tornou-se indispensável, 
exigindo habilidades que vão além do simples conhecimento gramatical. A necessidade 
de dominar diferentes modelos de escrita, como redação de e-mails, relatórios e 
propostas, é de suma importância para o cenário corporativo atual.

Nesse contexto, compreende-se que a comunicação escrita demanda uma atenção 
especial, para assegurar que a mensagem seja adequadamente compreendida e 
decodificada, evitando ruído e distrações que possam comprometer a clareza da 
informação. A observação cuidadosa desempenha um papel fundamental nesse 
processo, garantindo a transmissão eficiente da mensagem.

O curso de Comunicação Escrita da Fundação Vanzolini destaca-se por oferecer 
ferramentas práticas, que capacitam os alunos a se comunicarem de maneira eficiente 
em diversos contextos profissionais. Permitindo, dessa forma, que os alunos se 
comuniquem de forma assertiva e aprimorem a expressão escrita.

Além disso, possui módulos que abrangem desde os princípios fundamentais da 
escrita até técnicas avançadas de desenvolvimento, o curso proporciona uma jornada 
abrangente. Inclui não apenas aspectos gramaticais, mas também um breve histórico 
da língua portuguesa brasileira, estratégias para uma redação mais clara e concisa, 
além de abordar as tendências organizacionais decorrentes do impacto das diversas 
tecnologias.

Objetivos

AO VIVO 
100% EAD

DURAÇÃO  
12 HORAS

 Comunicação 
 Escrita 

EAD ao vivo
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CONHEÇA 
O CURSO DE 
COMUNICAÇÃO 
ESCRITA DA 
FUNDAÇÃO VANZOLINI:

Conhecimento 
consolidado através de
CASES PRÁTICOS

Corpo docente com ampla 
EXPERIÊNCIA NO 

ASSUNTO

Segundo uma pesquisa realizada 
pela Microsoft em 2023, com 31 
mil colaboradores, há quem fique 

8,8 horas por semana lendo e 
respondendo e-mails profissionais.

O Project Management 
Institute descobriu que 

30% dos projetos que dão 
errado fracassam por uma 

comunicação ruim. 

Segundo a Exame, o trabalho 
remoto e híbrido exige uma 
comunicação rápida e clara.

8,8h

30%

De acordo com o portal 
Você RH, é importante lembrar 

que a cada palavra escrita, 
existem pessoas do outro 
lado da tela. Isso faz toda a 
diferença para escolher de 

forma adequada a abordagem, 
as palavras e a entonação.



Para quem o curso é indicado

AO VIVO 
100% EAD

DURAÇÃO  
12 HORAS

O curso Comunicação Escrita da Fundação Vanzolini é voltado para todos que buscam 
melhorar sua escrita para se comunicar melhor.
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Docentes

Professores Vanzolini e da POLI USP, especialistas 
no assunto e com vivência na área.

ILÍADA DE CASTRO (PROFESSORA)
•	 Docente dos cursos de pós-graduação, especialização e MBAs da 

Fundação Vanzolini, PECE-USP e FIA, pesquisa os temas: Comunicação 
Oral e Escrita, Equipes de Alto Desempenho,  Administração de 
Conflitos.

•	 Graduação, mestrado e doutorado pela Escola de Comunicações e Artes da Universidade 
de São Paulo. 

•	 Sócia-fundadora do Instituto de Desenvolvimento de Excelência Pessoal e Empresarial - 
INDEPE, ministra cursos em empresas

•	 Criadora, juntamente com Ricardo Buonanni, do workshop Transformando Sonhos em 
Realidade, com mais de 50 edições.

•	 É roteirista, dramaturga e adaptadora. Autora de textos sobre e para crianças apresenta 
semanalmente na internet o canal “Criando Crianças no século 21”.

ROBERTO MARX (COORDENADOR)
•	 Roberto Marx concluiu a livre docência em 2008 e o doutorado em 

Engenharia de Produção pela Universidade de São Paulo em 1996.

•	 Consultor Ad-hoc da Fundação de Amparo à Pesquisa do Estado de S. 
Paulo, do CNPq e da CAPES.

•	 Professor Doutor e Livre Docente da Universidade de São Paulo e Consultor Ad-hoc da 
CAPES, CNPq, FAPESP, entre outras.



Programa do curso

MÓDULO 1: CONTEXTUALIZAÇÃO

•	 Breve histórico da língua portuguesa brasileira;
•	 Norma culta e as variações linguísticas;
•	 Norma padrão: questões básicas e clássicas;
•	 A escrita não como o registro da oralidade.

MÓDULO 2: O PAPEL DA COMUNICAÇÃO ESCRITA 
NAS ORGANIZAÇÕES
•	 Diferenças entre comunicação oral e escrita: especificidades;
•	 A escrita transforma a Pré-História em História;
•	 Estrutura do texto coeso: introdução, desenvolvimento e conclusão;
•	 Modelo de reler, revisar e reescrever;
•	 Exemplos práticos e exercícios.

MÓDULO 3: MELHORANDO SUA PERFORMANCE
•	 Texto objetivo: clareza, concisão e precisão;
•	 Aplicação da pontuação: vírgula, ponto final e outros sinais;
•	 Falhas mais frequentes: acentuação, gerundismo e estrangeirismos;
•	 Exemplos práticos e exercícios.



Programa do curso

MÓDULO 4: O TEXTO BEM ESCRITO PRODUZINDO 
RESULTADOS E ENTREGAS

•	 Diferentes formas de escrita;
•	 Ferramentas comunicacionais: paráfrase e rapport;
•	 Mudanças principais da nova ortografia;
•	 Ler bem para escrever bem;
•	 Exemplos práticos e exercícios.

MÓDULO 5: TENDÊNCIAS DAS ORGANIZAÇÕES A 
PARTIR DO IMPACTO DAS DIFERENTES 
TECNOLOGIAS
•	 A escrita nos modelos organizacionais do século 21;
•	 A escrita adaptada aos diferentes canais: e-mails, whatsapp, chat, 

mensagens instantâneas - webwriting;
•	 Solução de problemas recorrentes: pirâmide invertida;
•	 Uma visão crítica dos textos escritos pelo ChatGPT – Inteligência 

Artificial;
•	 Exemplos práticos e exercícios.

MÓDULO 6: ADAPTAÇÃO DO TEXTO AOS DIFERENTES 
PÚBLICOS
•	 Estrutura de repetição, redundância e repertório;
•	 Dilemas intergeracionais;
•	 A complexidade do simples: textos informais com maior elaboração;
•	 Exemplos práticos e exercícios.



 

DURAÇÃO  
12 HORAS

AO VIVO 
100% EAD

Informações

CANCELAMENTO:Até 5 dias úteis antes do início do curso, 
com devolução de 85% do valor da inscrição. Após essa 
data, somente será aceita a troca do participante.

FORMA DE PAGAMENTO: Informações sob consulta 
no site.

DATAS E LOCAL: Informações sob consulta no site.

ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO: Preenchimento de 
ficha de inscrição e análise curricular.
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Clique e conheça  
as nossas unidades

Inscreva-se:

Siga nosso conteúdo nas redes sociais:

/FVanzolini

/fundacao-vanzolini
@fundacaovanzolini

@vanzolini

@Fundacao-Vanzolini

Vanzolinicast

www.vanzolini.org.br 

Mais informações

https://vanzolini.org.br/contato/#contatos
https://vanzolini.org.br/whatsapp-cursos
mailto:cursos%40vanzolini.org.br?subject=
https://vanzolini.org.br/whatsapp-cursos
mailto:cursos%40vanzolini.org.br?subject=
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.instagram.com/fundacaovanzolini/
https://www.facebook.com/FVanzolini
https://twitter.com/vanzolini
https://www.youtube.com/c/FundacaoVanzoliniOficial
https://open.spotify.com/show/29B6B7y4on1vpTkr2kl4eJ

