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Objetivos

O curso tem como objetivo preparar profissionais da saude, avaliadores e auditores
internos para compreender em profundidade as mudangas trazidas pela nova edi¢dao do
Manual ONA. A partir dessa atualizagdo, os participantes estarao aptos a interpretar
corretamente os requisitos, ajustar os sistemas de gestdo de suas organiza¢des e conduzir
suas equipes com base nas novas praticas de seguranca e qualidade assistencial.

Além de promover a aderéncia as diretrizes atualizadas, o curso busca fortalecer a exceléncia
profissional, ampliar a credibilidade institucional e posicionar os servigos de sade em
sintonia com as melhores praticas nacionais e internacionais. Ao final, os participantes
terdo desenvolvido competéncias para disseminar o conhecimento adquirido, realizar
andlises internas consistentes e atuar como agentes estratégicos no aprimoramento
continuo da qualidade e da seguranga do paciente.

DURAGAO E E AO VIVO
08 HORAS I 100% EAD

VISITAR PAGINA DO CURSO
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CONHEGA O CURSO
ATUALIZAGCAO NOVO
MANUAL OPSS ONA -

2026/2029

Corpo docente com ampla
EXPERIENCIA NO
ASSUNTO

Conhecimento
consolidado através de

CASES PRATICOS

FONTE: ONA, Blog ONA, Evolugao, Noticias
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Mais de 80% das instituicoes
acreditadas seguem os padroes
ONA, mostrando o impacto direto
das atualizacoes do manual em
grande parte do setor.
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Sao mais de 1.300 organizagoes
ja acreditadas no pais, todas com
necessidade de adaptagao ao
novo Manual OPSS.

A cada 2 ou 3 anos, com
manutengoes periodicas, as
instituicoes precisam renovar a
certificacao, garantindo demanda
continua por atualizagao.

A ONA concentra cerca de
73% do mercado, com 1.500
organizagoes certificadas e
420 hospitais, reforgando seu
dominio no ecossistema
da saude.


https://www.ona.org.br/quem-somos/sobre-a-ona/
https://blog.ona.org.br/manual-opss-2026-acreditacao/
https://www.ona.org.br/20anos/evolucao-em-niveis/
https://www.ona.org.br/noticias/dia-5-de-agosto-dia-nacional-da-saude

Docentes

FERNANDO TOBAL BERSSANETI (COORDENADOR)

* E coordenador dos cursos de Capacitagio em Gestdo de Projetos e
dos cursos de Normas e Certificagdes da Fundagao Carlos Alberto

Vanzolini, além de Executivo Sénior da Unidade de Certificacao.
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E professor do Departamento de Engenharia de Produgio da Escola Politécnica da
Universidade de Sao Paulo, Poli-USP. Nessa mesma instituigao, integra o Grupo de Pesquisa
em Qualidade e Projeto do Produto. Realiza consultoria nas areas de Gerenciamento da
Qualidade, Gerenciamento de Projetos, Gerenciamento por Processos, Gerenciamento
de Portfélio de Projetos, Indicadores de Produtividade, Acordos de Nivel de Servico e
Inovacgao e Sustentabilidade.

Mestre e Doutor em Engenharia de Produgao pela Escola Politécnica da Universidade de
Sao Paulo, Poli-USP, e graduado em Engenharia de Produgao.

Professores Vanzolini e da POLI USP, especialistas
‘ no assunto e com vivéncia na area. y
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Programa do curso

> |.Mudancas no Sistema Nacional de Acreditacao e, também, no
Manual Brasileiro de Acreditacao; Novo aparato de sistematizagao de
acompanhamento da avaliagao e documentos relacionados.

> 2. Caracteristicas de uma avaliacao eficaz.

> 3.Ilmpactos e resultados da avaliagao na organizagao de saude; Método
de avaliagao; Posicionamento da OMS em relagao a metodologia ONA.

> 4.Estruturacao do novo Manual:
- Secao | — Lideranca
(Social; Lideranca e Governanga;Ambiental; Pessoas).

- Secao 2 — Jornada do Paciente
(Conscientizagao e necessidade; Busca e agendamento; Chegada e

acolhimento;Atendimento e diagnostico; Tratamento e procedimentos;
Continuidade do cuidado).

- Segao 3 e 4 - Impacto e servigos de apoio na Jornada do Paciente.
> 5.Nova estrutura de autoavaliacao.
> 6.Novo sistema de medigao para requisitos CORE.

> 7.Novos servigos contemplados: Servigos de vacinas e imunizagoes;
Reprodugao Humana; ILPI — Instituicoes de longa permanéncia. Saude
mental.

> 8.Novas nomenclaturas utilizadas.
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Informacgoes

CANCELAMENTO:Até cinco dias uteis antes do inicio do
curso, com devolugao de 80% do valor da inscricao. Apos

essa data, somente sera aceita a troca do participante.

FORMA DE PAGAMENTO: Informacoes sob consulta
no site.

DATAS E LOCAL: Informacoes sob consulta no site.
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DURACAO
08 HORAS =] 100% EAD

VISITAR PAGINA DO CURSO



https://vanzolini.org.br/cursos/atualizacao-novo-manual-opss-ona/
https://vanzolini.org.br/cursos/atualizacao-novo-manual-opss-ona/

Fundagao Vanzolini

Clique e conheca
as nossas unidades

Mais informacoes
< O

Inscreva-se: www.vanzolini.org.br

Siga nosso conteudo nas redes sociais:

/fundacao-vanzolini

5'

@fundacaovanzolini

[FVanzolini

@vanzolini
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@Fundacao-Vanzolini

Vanzolinicast
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https://vanzolini.org.br/contato/#contatos
https://vanzolini.org.br/whatsapp-cursos
mailto:cursos%40vanzolini.org.br?subject=
https://vanzolini.org.br/whatsapp-cursos
mailto:cursos%40vanzolini.org.br?subject=
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.linkedin.com/company/fundacao-vanzolini/
https://www.instagram.com/fundacaovanzolini/
https://www.facebook.com/FVanzolini
https://x.com/vanzolini
https://www.youtube.com/c/FundacaoVanzoliniOficial
https://open.spotify.com/show/29B6B7y4on1vpTkr2kl4eJ

