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Boa leitura!
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Relatório anual
Fundação Vanzolini

O tempo transcorre, deixando suas marcas e registrando histórias. E, a cada ano, novas revoluções 
moldam comportamentos, muitas vezes inexplorados até então. No século 21, a tecnologia é 
a grande propulsora dessas mudanças, redefinindo a maneira como pensamos, agimos, nos 
comunicamos, produzimos e existimos — tudo em um ritmo cada vez mais acelerado. Para 
uma instituição especialmente voltada ao conhecimento, acompanhar essas transformações não 
é apenas uma escolha, mas uma necessidade para manter sua relevância e consolidar-se como 
referência em seu segmento.

O exemplo mais impactante dessas revoluções é a Inteligência Artificial (IA) e sua presença no 
dia a dia de pessoas e organizações. Segundo levantamento da Experis, divisão de recrutamento 
e seleção de profissionais de TI do ManpowerGroup, a Inteligência Artificial já integra a rotina de 
trabalho de mais da metade dos colaboradores em grandes empresas globais - e essa tendência só 
se intensifica. A projeção é que, até o fim de 2027, 81% dessas organizações adotem a tecnologia, 
consolidando seu papel como motor da inovação e da eficiência no ambiente corporativo.

No entanto, as transformações do presente também trazem desafios sociais, econômicos e 
ambientais,  que exigem da sociedade — e, sobretudo, das organizações, sejam elas públicas 
ou privadas —, posturas claras e iniciativas efetivas, pautadas no conhecimento e em soluções 
inovadoras. Nesse sentido, empresas e profissionais precisam estar preparados e capacitados para 
lidar e liderar as transformações no mesmo ritmo em que elas acontecem, afinal, estamos todos 
em constante exercício de aprender e inovar. 

Atenta às exigências do nosso tempo, a Fundação Vanzolini dedicou o ano de 2024 à implementação 
de ações estratégicas que impactaram toda a instituição, seus parceiros e alunos, impulsionando 
o desenvolvimento de pessoas, empresas e do país. Neste relatório, você encontrará as 
principais iniciativas e resultados do período de 1º janeiro a 31 de dezembro de 2024, além da 
oportunidade de conhecer mais sobre a trajetória da Fundação Vanzolini, que há quase 60 anos 
atua com responsabilidade e eficiência, oferecendo ferramentas inovadoras, ensino de qualidade 
e contribuindo para o enfrentamento dos desafios da pós-modernidade no Brasil e no exterior.
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Mensagem da Diretoria

O ano de 2024 consolidou a Fundação Vanzolini como uma instituição 
voltada à educação, à certificação e ao desenvolvimento de soluções 
estratégicas para setores públicos e privados. Diante das transformações 
impulsionadas pela Inteligência Artificial e pela digitalização, aprofundamos 
nossa atuação em áreas essenciais, fortalecendo a formação de profissionais 
e ampliando nossa presença em projetos de impacto.

Uma mudança significativa foi a reorganização da estrutura, com um novo organograma da 
Fundação, que apresenta quatro unidades de negócio: Educação, Certificação, Projetos B2B e 
Gestão de Tecnologia em Educação (GTE). Essa nova configuração possibilitou maior alinhamento 
estratégico, otimização de processos e ampliação da oferta de serviços.

Na área de Educação, expandimos o portfólio de cursos, incluindo novas formações voltadas 
à Inteligência Artificial, além do lançamento do MBA em Gestão Ágil, Inovação e Liderança, 
que impulsionou o lançamento de outros MBAs para o início de 2025. Também avançamos  
na modernização da plataforma de ensino com a evolução do Vanzolini Play e em novos projetos 
In Company.

A Certificação seguiu fortalecida, com destaque para a atualização dos requisitos da  
AQUA-HQE™ e o reconhecimento internacional da Fundação Vanzolini com a conquista do Prêmio 
IQNET.  A área também estabeleceu uma joint venture com uma empresa chinesa, ampliando sua 
atuação internacional com a norma IATF. A parceria representa um passo importante na busca por 
soluções tecnológicas e de gestão, que atendam às necessidades do mercado global.

No setor público, mantivemos nosso compromisso com a qualidade e a inovação. A Fundação 
Vanzolini participou do Projeto SMS, voltado à acreditação ONA das Unidades Básicas de Saúde 
do Município de São Paulo. Também desenvolveu ações em parceria com a CETESB, alinhadas aos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável da ONU. 
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Ainda no campo da governança pública, a Fundação reforçou sua atuação junto ao Detran-SP, por 
meio da GTE, contribuindo para a modernização de processos e o aprimoramento da capacitação 
de profissionais do setor. A atuação internacional também se intensificou com a participação na 
missão técnica na Holanda, onde a Fundação teve a oportunidade de conhecer e compartilhar 
boas práticas em saneamento e gestão de recursos hídricos.

O compromisso com a produção de conhecimento foi reforçado com a publicação de pesquisas 
e artigos científicos de profissionais da GTE, consolidando a Fundação Vanzolini como referência 
em inovação e gestão. 

No âmbito da eficiência da comunicação, desenvolvemos um novo portal, mais organizado e 
tecnológico, e lançamos o Vanzolini Cast, um videocast voltado à disseminação de conteúdos 
estratégicos e à ampliação do acesso ao conhecimento.  Também demos início ao projeto Memória 
FCAV, começando pela organização do nosso acervo de fotos, em um projeto de digitalização e 
catalogação em um banco de imagens.

Com quase 60 anos de história, a Fundação Vanzolini segue comprometida 
com a conexão entre conhecimento e impacto real. Em 2024, os avanços 
obtidos refletem a dedicação contínua de nossos profissionais, parceiros 
e instituições que compartilham do mesmo propósito: desenvolver 
soluções que contribuam para o crescimento sustentável de empresas, 
governos e da sociedade.

Diretoria Executiva
Fundação Vanzolini
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Nosso propósito

A Fundação Vanzolini é uma organização sem fins lucrativos, criada e gerida pelo Departamento 
de Engenharia de Produção da Universidade de São Paulo (Poli-USP), que tem como propósito 
transformar o conhecimento acadêmico em ações de impacto para melhorar a eficácia do processo 
de desenvolvimento sustentável do país, incorporando uma abordagem sistêmica, integrada e 
eficiente de gestão de recursos junto às empresas e instituições - do setor público e privado. 

Ao longo de quase 60 anos, a Fundação Vanzolini vem 
transformando o conhecimento acadêmico da Engenharia 
de Produção em força motriz para mudanças estratégicas 
e necessárias em organizações públicas e privadas. 
Fundamentada em quatro Unidades de Negócios: Educação, 
Certificação, Gestão de Tecnologias em Educação (GTE) e 
Projetos B2B, a instituição conduz sua estratégia com base 
em princípios éticos e valores que promovem transparência 
e agregam valor a todas as partes interessadas.
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Estimular a promoção e o desenvolvimento de conhecimentos científicos e 
tecnológicos inerentes à Engenharia de Produção, à administração industrial, à gestão 
de operações, de pessoas e ambiental e atividades correlatas.

Criar projetos de capacitação de recursos humanos.

Impulsionar a produção e a propagação  de bens culturais e artísticos relacionados 
à Engenharia de Produção.

Analisar e emitir pareceres técnicos e promover a divulgação dos resultados de 
estudos e pesquisas.

Oferecer suporte ao Departamento de Engenharia de Produção, a Escola Politécnica 
e a Universidade de São Paulo (USP) e outras instituições congêneres nas atividades 
institucionais de ensino, pesquisa e extensão.

Cooperar, pelos caminhos mais adequados, com instituições científico-tecnológicas e 
com outras entidades públicas e privadas no desenvolvimento tecnológico do Brasil.

Montar e realizar a manutenção de bibliotecas e laboratórios tecnológicos.

Produzir ou patrocinar a edição de publicações técnicas e científicas dos campos 
da Engenharia de Produção, Administração Industrial, Gestão de Operações e afins.

Incorporar medidas sociais, como a instituição e concessão de bolsas de estudo, 
estágios e auxílios de assistência, que estejam relacionados com a consecução de 
seus objetivos – desde que haja recursos disponíveis.

Realizar a análise da conformidade, por meio de normas e regulamentos de 
produtos e sistemas, principalmente na área da qualidade, concedendo os respectivos 
certificados.

Promover e apoiar o desenvolvimento de ações de pesquisa, de ensino e 
desenvolvimento institucional, bem como atividades de extensão e difusão.

Nosso papel é
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Realizar pesquisas e estudos e executar projetos para a gestão da inovação aplicada 
a serviços públicos, incluindo, sem a eles se limitar, os que envolvem a gestão de 
tecnologias aplicadas à educação, à saúde, aos transportes e à administração pública 
em geral.

Pensar em ferramentas de inovação e divulgar informações e conhecimentos na área 
de Tecnologia da Informação, contribuindo, inclusive, com políticas de inclusão digital.

Contribuir com o planejamento e execução de projetos de pesquisa, capacitação 
e consultoria, que foquem no aprimoramento de processos de gestão e inovação 
tecnológica.

Promover a formação de uma cultura que valorize e propicie a instalação e 
manutenção de cursos, a edição de obras intelectuais, a produção e difusão de bens 
e valores culturais de importância universal, formadores e informadores de seu 
conhecimento e estímulo.

Ajudar na organização e na supervisão de atividades de atendimento à comunidade 
na preservação e difusão do patrimônio artístico, cultural e histórico.

Criar ações de defesa, preservação e conservação do meio ambiente e de promoção 
do desenvolvimento sustentável.

Incentivar e criar programas de capacitação profissional.

Promover outras atividades que, a juízo do Conselho Curador, sejam de interesse 
na realização de seus objetivos estatutários.
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Nós e a USP

 Pessoal para operação de multimídia 
utilizada por professores nas aulas de 
graduação e pós-graduação do PRO.

 Recursos para a concessão de bolsas 
para alunos de graduação atuarem em 
áreas da Fundação Vanzolini.

 Pagamento de bolsistas para o 
programa de assistência ao ensino, com 
objetivo de cumprir cargas didáticas 
extraordinárias do PRO. 
 

 Auxílio à administração dos recursos de 
hardware e software do PRO, com apoio 
da área de Informática.
 

 Manutenção da secretaria no PRO para 
realização de cursos de Especialização e 
MBA em convênio com a USP.

Formada e liderada por professores do Departamento de Engenharia de Produção da Escola 
Politécnica da Universidade de São Paulo (Poli-USP), a Fundação Vanzolini mantem uma 
sólida parceria com a universidade considerada a melhor da América Latina, segundo o 
ranking Times Higher Education (THE), atuando ao lado do Departamento de Engenharia 
de Produção (PRO). 

A proximidade com a USP compõe a história da Fundação Vanzolini e fortalece seu 
compromisso com a excelência, evidenciando o rigor acadêmico e a inovação, além de 
oferecer suporte por meio de:

Institucional
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Mauro de 
Mesquita Spínola 

Uma instituição é viva pois é feita de pessoas. Pessoas que dedicam suas habilidades, conhecimentos, 
histórias e experiências para realizar projetos e transformar ideias em realidade. De tempos 
em tempos, o corpo diretivo da Fundação Vanzolini se renova, mas os princípios que norteiam 
sua atuação permanecem inabaláveis: legalidade, ética, transparência e impessoalidade. Valores  
essenciais para a garantia da integridade e do cumprimento do Estatuto que rege a governança da 
Fundação Vanzolini.

Direção e governança

Conselho Curador: 
Responsável pelo planejamento e administração da Fundação Vanzolini.

José Joaquim do 
Amaral Ferreira

Presidente 

Marcelo Schneck 
de Paula Pessôa

Alberto 
Wunderler 

Ramos 

Daniel de 
Oliveira Mota

Fernando Tobal 
Berssaneti

Linda Lee Ho

Vice-presidente
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Conselho Fiscal: 
Responsável pela fiscalização do cumprimento de normas legais e éticas.

Diretoria Executiva: 
Responsável pela coordenação e implantação do plano estratégico e 
pela gestão das atividades da instituição.

Mauro  
Zaitz

João Amato 
Neto

Presidente 

Presidente da Diretoria 
Executiva

Paulo Carlos 
Kaminski

Suplente

Paulino Graciano 
Francischini

Luis Fernando 
Pinto de Abreu 

Reinaldo  
Giudici

Suplente

Diretor Administrativo 
e Financeiro

Titular

Osvaldo Shigueru 
Nakao

Roberto Marx 

Silvio Ikuyo 
Nabeta

Titular

Diretor de 
Operações

Suplente

O corpo diretivo ainda conta com Conselhos de Ética e de Certificação. A fiscalização das atividades 
fica a cargo da Promotoria da Justiça Cível de Fundações e do Tribunal de Contas do Estado.
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Destaques do ano

MBA e IA para coroar um novo tempo 

Formação com foco na alta performance, o MBA em Gestão 
Ágil, Inovação e Liderança foi incorporado ao portfólio de 
cursos da Fundação Vanzolini em 2024, para o desenvolvimento 
de executivos com experiência dentro das tecnologias 
disruptivas. A especialização conta com professores de alto 
nível e é o caminho para aprimorar habilidades de gestão em 
empresas modernas e voltadas para a inovação digital. Aliás, a 
inovação foi protagonista das ações da Unidade de Negócio 
de Educação com a inclusão de quatro novos cursos com IA 
para profissionais interessados em desbravar e se aprofundar 
nas soluções inteligentes de gestão. 

Vanzolini no Avança Saúde

Entre os destaques de 2024, está a conclusão do Projeto SMS 
nas 465 UBSs de São Paulo, uma iniciativa da Vanzolini em 
parceria com a ONA e a Secretaria de Saúde do município.  
A ação faz parte do Avança Saúde, lançado pela Secretaria 
Municipal de Saúde de São Paulo, para aprimorar as condições 
de saúde da população por meio da ampliação do acesso e 
modernização tecnológica. A atuação da Vanzolini contribuiu 
para a melhoria de processos e cumprimento dos requisitos 
da ONA, oferecendo mais segurança para pacientes e toda a 
comunidade atendida pelas UBSs.

Joint venture porque somos sem fronteiras 

Para chinês ver. Em 2024, a Unidade de Negócio de Certificação 
foi responsável pela criação da FCAV Américas, uma joint 
venture entre a Fundação Vanzolini e a chinesa Beijing 
Zhong An Zhi Huan Certification Center Co., Ltd. A parceria 
internacional é estratégica e representa um passo importante 
no posicionamento da Vanzolini como certificadora global. 
Neste caso, as atividades de certificação IATF 16949 serão 
conduzidas pela FCAV Américas Certificações, com foco nas 
certificações automotivas.
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Portal de cara nova 

Um novo espaço virtual para melhor 
receber as pessoas em nosso portal. O 
site da Fundação Vanzolini passou por uma 
mudança de layout e conteúdo, que deixou 
o ambiente muito mais atrativo e fácil de 
navegar.  De carinha e alma novas, em 
2024, a casa online da Vanzolini conquistou 
mais de 395 mil acessos e ultrapassou  
1 milhão de visualizações. Estar no mundo 
é estar nos vários mundos existentes. O 
site é um mundo em que se encontram 
informações, cursos e histórias com apenas 
um clique. 

Inovação e governança  
no Detran-SP 

Junto ao Detran-SP, a Vanzolini atuou no 
desenvolvimento de projetos inovadores que 
incluíram ações voltadas à governança, à revisão de 
processos, à capacitação e ao suporte técnico para 
campanhas de conscientização do trânsito. 
No total, foram 820 horas de revisão e atualização 
de cursos, 624 horas de cursos novos e mais de 
300 servidores presentes nas formações. Soluções 
inovadoras para melhorar serviços à comunidade e 
ambientes de trabalho. Todo mundo sai ganhando. 

Conhecimento que se 
compartilha, se multiplica 

O conhecimento vivo é aquele que ganha o 
mundo. A Unidade de Negócio de Gestão de 
Tecnologias em Educação (GTE) contribuiu 
com a sociedade e os órgãos públicos, por 
meio do desenvolvimento e da publicação 
de pesquisas e artigos científicos em 
revistas especializadas. O conhecimento 
se coloca em prol da construção de novas e 
inovadoras realidades. 

Vanzolini + SABESP + ONU 
= FUTURO POSSÍVEL 

A Fundação Vanzolini contribuiu com a SABESP na 
definição de um plano de ações estratégicas para 
atender aos 17 Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) da Organização das Nações 
Unidas (ONU). Estudo de Viabilidade do Water Hub, 
Planejamento Estratégico em ESG e Diagnóstico de 
Despesas fizeram parte das ações que aconteceram 
no presente, para que possamos ter um futuro 
conjugado com possibilidades. 

Voar alto, voar longe, voar para 
transformar 

Vanzolini participou da Missão Internacional 
Aquatech, em Amsterdam, na Holanda, com o 
objetivo de identificar e avaliar soluções tecnológicas 
inovadoras no setor de saneamento básico. O 
encontro foi uma oportunidade de contato com as 
melhores práticas das organizações holandesas para 
a promoção de inovação, no segmento de gestão e 
tecnologias de tratamento e distribuição/coleta de 
água e esgoto. Um aprendizado que veio na bagagem 
para ser incorporado em medidas capazes de 
transformar a nossa realidade de saneamento básico 
também. 
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Vanzolini, totalmente premiada 

A Vanzolini foi a vencedora do concurso que elegeu o pôster 
tema do IQNET Day 2024. A premiação aconteceu durante a 
36ª Reunião da Assembleia Geral da International Certification 
Network (IQNET), realizada em maio, em Portugal. A arte 
premiada foi desenvolvida pela Fundação Vanzolini e apresentada 
para mais de 150 países, por meio das mídias sociais e durante o  
IQNET Day.

Vanzolini presente no congresso do ISQua 

A Fundação marcou presença na 40ª Conferência Internacional da 
ISQua, realizada em Istambul, entre os dias 24 e 27 de setembro de 
2024. O evento reuniu mais de 1.300 profissionais de 70 países para 
discutir qualidade e segurança na saúde. Representados por Fernando 
Berssaneti, Flávia Ferreira, Dra. Laís Casella e Dr. Marcelo Takano, a 
Vanzolini pode compartilhar sua experiência e atuação no projeto 
Avança Saúde, destacando os benefícios da acreditação externa na 
atenção primária, além de fortalecer seu networking global.

Nossas vozes no VanzoliniCast 

O VanzoliniCast, podcast oficial da Fundação Vanzolini, lançou 14 
episódios em 2024. Em um novo formato, professores da casa e 
convidados estiveram juntos para debater assuntos do mercado e 
que impactam diretamente a sociedade, como Inteligência Artificial, 
Sustentabilidade, Qualidade e Liderança. Por meio das produções do 
VanzoliniCast é possível fazer ecoar mais vozes e mais conteúdos 
relevantes com foco no desenvolvimento econômico, social, 
profissional e ambiental. 

Investimento social para um tempo  
de crescimento  

Em 2024, as iniciativas de Compromisso Social da Fundação Vanzolini 
somaram o montante de mais de R$120 mil,  destinados 
para cerca de 30 iniciativas. Os projetos apoiados pela Vanzolini 
impactaram milhares de pessoas, entre elas, estudantes e mulheres, 
que tiveram o incentivo e o suporte necessários para realizar suas 
próprias conquistas. É por meio da ação coletiva e conjunta, pensando 
na inclusão e na integração, que podemos fazer do conhecimento e 
da educação um caminho individual de transformação. 
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Criação da Fundação Vanzolini.

Início do Curso 
de Especialização 
em Administração 
Industrial (CEAI).

Lançamento dos 
primeiros cursos 
de extensão e 
aperfeiçoamento.

Participação no 
Programa de Apoio 
ao Desenvolvimento 
Científico e Tecnológico 
do Ministério da 
Indústria e Comércio.

Nossa história

Contar uma história de conquistas é fazer do tempo um aliado. 
A Fundação Vanzolini, desde o início, percorre a linha dos anos 
promovendo transformações significativas, que têm moldado 
formas de gestão, operação e produção. Ao longo de sua 
trajetória, a instituição vem reforçando seu compromisso com um 
desenvolvimento sustentável social, econômico e tecnológico, com 
as mãos no presente e o olhar no futuro. 
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Primeira instituição do 
país credenciada pelo 
Inmetro para atuar como 
certificadora das normas 
da série ISO 9001;

Início dos programas de 
capacitação em Engenharia 
de Produção para o setor 
da Construção Civil.

Parceria com o governo paulista 
no Programa Permanente da 
Qualidade e Produtividade no 
Serviço Público.

Primeira entidade 
acreditada pelo 
Inmetro para conceder 
certificados de 
conformidade do 
sistema de qualidade.

Adesão à The International 
Certification Network 
(IQNET), rede mundial  
de referência na área 
de certificação.
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20
07

Lançamento do curso 
de pós-graduação lato 
sensu Especialização em 
Gestão de Projetos.

Criação da área de Gestão de 
Tecnologias aplicadas à 
Educação (GTE);

Primeira atuação em programa 
educacional de larga escala, ao 
assumir a implementação e o 
apoio à gestão do PEC Formação 
Universitária, programa do governo 
paulista na formação de professores;
Participação na criação da Rede 
do Saber, rede pública do governo 
paulista para formação e capacitação 
com uso de tecnologias.

Parceria com a 
Universidade West Virginia 
(EUA) para aprofundar 
conhecimentos em 
negócios, com foco nos 
alunos de MBA e dos 
cursos de Especialização.

Credenciamento da 
Vanzolini pela Organização 
Nacional de Acreditação 
(ONA), para acreditar 
hospitais, laboratórios e 
sistemas de radiologia nos 
setores público e privado.

Implementação do Sistema 
de Gestão do projeto São 
Paulo Faz Escola, que resultou 
na definição e elaboração 
de currículo para o Ensino 
Fundamental (Ciclo II) e 
Ensino Médio da rede pública 
de São Paulo;

Criação de certificação 
do processo AQUA para 
construções sustentáveis.
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Consolidação, disponibilização, divulgação 
e discussão da terceira versão da Base 
Nacional Comum Curricular e da Reforma 
do Ensino Médio;

Novo sistema de orientação de estudos e 
de tutoria de alunos da Univesp;

Modelo de acompanhamento do contrato 
e da implantação de Habitações de 
Interesse Social (HIS) e de Habitações de 
Mercado Popular (HMP), na região central 
da cidade de São Paulo.Seleção de uma 
das ICTs a atuar no programa Tech-D, 

20
17

20
15

20
18

Comemoração 
dos 50 anos da 
Fundação Vanzolini.

Lançamento 
da certificação 
AQUA para 
instalações 
portuárias.

promovido pelo Programa Prioritário 
Softex, como instituição de apoio aos 
projetos de pesquisa de startups nas áreas 
de Internet das Coisas (IoT), Energia, 
Mobilidade e Saúde;

Seleção, pelo Crea-SP, para realização de 
seminário para discutir a aplicação prática 
de conceitos, envolvendo planejamento 
urbano, automação de sistemas da cidade, 
Big Data e cidades conectadas, além de 
temas como sustentabilidade urbana e 
sistemas de IoT.
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Lançamento da “Coleção Vanzolini”, em 
parceria com a Editora Blücher;

Lançamento da certificação A2S 
Ambiente Seguro e Saudável; 

Adaptação em tempo recorde para a 
realização de auditorias remotas com 
avaliações on-line (modelo é benchmark 
para a indústria de certificações) e 
crescimento nas certificações ligadas à 
qualidade e segurança da informação;

Soluções em Educação a Distância 
para a continuidade do ensino público 
estadual paulista durante a pandemia 
de Covid-19; assinatura de dois novos 

contratos expressivos com a Seduc – 
um deles é reconhecido pelo BID no 
prêmio “Govenarte 2020: A Arte do 
Bom Governo”; expansão da parceria 
com a Prefeitura de São Paulo;

Lançamento de Cursos Introdutórios 
Gratuitos, como o de Inteligência 
Artificial, ministrado diretamente de 
Stanford; Organização de webinars, 
lives e podcasts, que atraíram um novo 
público em diversas regiões do Brasil;

Realização de dois seminários em 
parceria com o Crea-SP sobre os 
temas Cidades Inteligentes e Economia 
Circular e Sustentabilidade.

20
19

20
20

Novos cursos e reforma das instalações 
localizadas na Avenida Paulista;

Apoio às iniciativas de despoluição do Rio 
Pinheiros e revitalização de 
áreas circunvizinhas;

Renovação da prorrogação do 
credenciamento da Fundação Vanzolini no 
Ministério da Ciência, Tecnologia, Inovações 
e Comunicações (MCTIC) e primeira 
contratação no escopo da Lei 
de Informática;

Reconhecimento pela International Society 
for Quality in Health Care (ISQua) de que a 
Fundação Vanzolini é órgão certificador  de 
normas aplicadas a hospitais;

Desenvolvimento, implementação e 
operação, para a Fundação Paulistana, 
da Prefeitura Municipal de São Paulo, de 
sistema de gestão integrado de ambiente 
educacional mediado por tecnologias; 
entrega da gestão integrada, contratada 
pelo Ministério de Educação (MEC), para 
consolidação, disponibilização, divulgação 
e discussão da terceira versão da Base 
Nacional Comum Curricular (BNCC) e da 
Reforma do Ensino Médio; coparticipação 
com a Prodesp, no projeto SP Sem Papel.
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Crescimento nas certificações ligadas à 
qualidade e à segurança da informação nas 
ISO 2000, ISO 27001 e ISO 27701;

AQUA-HQE™ segue ganhando espaço no 
mercado de sustentabilidade na construção;

Desenvolvimento de atividades sobre o 
tema da Cibersegurança e da Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais (LGPD);

Sucesso na migração de cursos para o 
formato on-line, com maior parte do 
investimento no ambiente virtual;

Lançamento de cursos 100% gravados;
Desenvolvimento de projetos 
personalizados e estudos em várias áreas 
da Engenharia, além de 90 cursos na 
modalidade In Company;

Efeitos da pandemia da COVID-19 
confirmaram a importância das soluções 
em Educação a Distância (EaD) em apoio 
à Secretaria da Educação do Estado de São 
Paulo (Seduc-SP).

20
22

20
21

Lançamento da nova marca para a 
área de Certificação;

Certificação das linhas linhas 4 e 
5 do metrô pela norma A2S, de 
ambiente seguro e saudável;

Cursos de auditoria passam a ter 
certificado IQNET;

Ampliação do portfólio de 
cursos gravados;

Gestão operacional das plataformas 
de colaboração da Secretaria da 
Saúde – Saúde em Rede;

Apoio ao Detran.SP, envolvendo 
ações de planejamento, 

formulação de políticas, normas 
e procedimentos e definição de 
sistemas e processos operacionais;

Estímulo às metas ESG na 
cadeia produtiva da construção: 
International Finance Corporation 
(IFC), braço do Banco Mundial, 
que passou a exigir a certificação 
AQUA-HQE™, para acesso à linha 
de crédito com juros atrativos para 
empreendimentos sustentáveis.
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20
24

Encerramento das atividades da unidade da 
Avenida Paulista;  

Lançamento do VanzoliniPlay, plataforma 
gamificada de cursos; 

Reformulação dos requisitos e da marca 
AQUA-HQE™; 

Projeto  de Acreditação das Unidades 
Básicas de Saúde do Município de São Paulo;
 

Organização do evento IQNET Year 
End Meeting no Brasil e recepção dos 
congressistas internacionais; 
Apoio à gestão da Prefeitura de Boituva, 
com capacitação em governo digital para 
desenvolvimento social e educação;

Parceria com a FUNASA para o Projeto 
Estratégia Territorializada de Atuação 
Governamental, com foco no saneamento 
rural.

Lançamento de curso de MBA;

Conclusão da primeira etapa do 
Projeto SMS nas UBSs de São Paulo;

Joint venture com a chinesa Beijing 
Zhong An Zhi Huan Certification 
Center Co., Ltd.;

Atuação junto à SABESP e os 17 
Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) da Organização 
das Nações Unidas (ONU); 

Presença na Missão Internacional 
Aquatech, em Amsterdam, na 
Holanda;

Desenvolvimento de soluções 
inovadoras para o Detran-SP;
Artigos científicos publicados;
Lançamento do novo site da da 
Fundação Vanzolini;

Vencedora do concurso do pôster 
tema do IQNET Day 2024;

Novo formato VanzoliniCast;
Mais de R$120 mil investidos em 
projetos sociais. 
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Nossa equipe

Para transmitir conhecimento e transformar 
realidades é preciso que o compromisso 
com as melhorias aconteça de dentro para 
fora. Nesse sentido, a Fundação Vanzolini 
desenvolve e mantém iniciativas com foco 
na valorização, no reconhecimento e na 
retenção de seus talentos, sempre atenta às 
mudanças de paradigma e às necessidades de 
seus colaboradores  e parceiros. Entendendo 
as pessoas como seres diversos, múltiplos e 
complexos, a área de Gestão de Pessoas atua 
com o objetivo de garantir uma experiência 
profissional construtiva e positiva, baseada em 
remuneração adequada, oportunidades de 
crescimento profissional, segurança psicológica 
e bem-estar, além de outros benefícios que se 
ajustam de acordo com as especificidades de 
cada colaborador.

Assim, é possível promover um ambiente de 
confiança, segurança e cuidado, que reflete 
em uma instituição preparada para atuar na 
sociedade. A atenção às pessoas que compõem 
o time da Fundação Vanzolini se reflete em 
ações permanentes de promoção da qualidade 
de vida, fundamentais em empresas que se 
destacam em um mercado cada vez mais 
exigente. Por aqui, desenvolvimento profissional 
e saúde mental, relacionada ao trabalho, 
caminham lado a lado e são tratadas com a 
seriedade e a responsabilidade que merecem. 
Enquanto há investimento em capacitação, 
há também o incentivo a hábitos saudáveis e 
a defesa  de um ambiente de trabalho mais 
inclusivo e humano. 

Prova disso é a nossa expansão no quadro 
de colaboradores com mais de 45 anos em 
2024, acreditando que o encontro geracional 
no ambiente de trabalho é uma potência de 
saberes e produtividade.  
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Ações voltadas às pessoas da Fundação Vanzolini

Em 2024, foram realizados sete webinars com temas como: Sobrecarga de Metas, Comunicação 
Assertiva, Despertando a Criatividade, Gestão do Tempo e Produtividade (partes 1, 2 e 3), Conflito 
ou Oportunidade? e Comunicação Inteligente no Ambiente Corporativo.  

Parada extra para relaxar 

A área de Gestão de Pessoas ampliou a 
oferta do serviço quick massage na GTE 
e o espaço passou a contar com mais uma 
cadeira para atender os colaboradores 
da unidade. A ampliação atendeu a uma 
demanda crescente de pessoas interessadas 
nos momentos de relaxamento. 

Solidariedade como verbo de ação 

Diante da tragédia provocada pelas enchentes no Rio Grande do Sul, a Fundação Vanzolini promoveu, junto 
aos seus colaboradores, uma campanha de arrecadação de água, itens de cesta básica, higiene pessoal, fraldas 
geriátricas e infantis, itens de limpeza e ração para animais. Uma ação coletiva e humana que mostra a força 
de quando nos damos as mãos. Foram mais de 300 itens arrecadados durante a campanha. 

Benefícios mais flexíveis  
para  ficar ainda melhor  

Com uma atuação que busca por melhorias 
constantes, em 2024 a Vanzolini fez uma 
mudança no fornecedor de benefícios e 
passou do VB Serviços para a empresa Ifood 
Benefícios. A alteração teve como foco 
oferecer mais flexibilidade no uso dos saldos  
de vale-alimentação e vale-refeição, de 
acordo com a necessidade do colaborador, 
além de outras facilidades. 
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Saúde e proteção com a campanha 
de vacinação e TotalPass 

Preocupada com a saúde e bem-estar de suas pessoas, 
a Vanzolini realizou, em março, uma  campanha de 
vacinação contra a gripe. Foram disponibilizados 
quatro lugares para aplicação do imunizante, em 
diferentes regiões da cidade, para atender seus 
colaboradores. 

Outra iniciativa voltada à saúde do corpo e da mente, 
foi a Campanha “Vamos falar sobre a nossa saúde”, 
com a adesão ao TotalPass, possibilitando o acesso a 
conteúdos para relaxamento, meditação, yoga, além 
de 20 mil academias e 250 modalidades. 

Práticas sustentáveis para um  
futuro presente

Entre 2023 e 2024, a Fundação Vanzolini realizou e 
estimulou significativas práticas sustentáveis, refletindo 
seu compromisso em ser uma agente transformadora 
em prol do meio ambiente e da sociedade. Foram 
adotadas medidas como:

•	 Campanha para redução no consumo de água e 
energia;

•	 Oferecimento de squeeze para os colaboradores, 
para reduzir consumo de descartáveis;

•	 Criação de pontos de coleta seletiva para 
descarte de pilhas, baterias, materiais recicláveis 
e orgânicos.

Nova tecnologia na gestão  
de fornecedores

Como não poderia ficar de fora, a tecnologia também 
esteve presente na Gestão de Pessoas em 2024, 
como a implantação da nova plataforma do Movidesk 
Gestão de Fornecedores, oferecendo mais suporte 
aos contratos de Pessoa Jurídica da Vanzolini.
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Cursos

Unidade de Negócio de Educação

Só existe saber na invenção, na reinvenção, na busca 
inquieta, impaciente, permanente, que os homens fazem no mundo, 
com o mundo e com os outros. - Paulo Freire

Educação como base, como pilar e como 
propósito. Educação como meio para 
transformação e finalidade para evolução. A 
educação é verbo na Fundação Vanzolini e, à 
medida que o mundo muda, a forma de ensinar 
e aprender também se altera, em um gerúndio 
constante de atualizações descobertas. A 
Unidade de Negócio de Educação, da Fundação 
Vanzolini, ao longo de 2024, expandiu em cursos 
e formações voltados à educação corporativa, 
com destaque para os cursos de MBA - 
alcançando profissionais já experientes - e 
para aqueles em que as tecnologias disruptivas 
e a Inteligência Artificial foram protagonistas.  
Além disso, houve uma mudança importante 

no sistema de cursos, que foi 100% atualizado 
para o SGE - Sistema de Gestão Educacional. 
Com as novidades, a Vanzolini dá um passo 
a mais em sua contribuição para educação 
corporativa e para formação de profissionais 
capacitados para lidar com os desafios da 
contemporaneidade.  Em 2024, foi anunciada 
pela Oxford University Press a palavra do ano: 
“Brain rot“ (apodrecimento cerebral). Diante 
desse cenário de excessos e pouca reflexão, a 
educação e o conhecimento se tornam ainda 
mais importantes para levar profundidade e 
pensamento crítico às pessoas. 



28

Cursos

A Unidade de Negócio de Educação oferece mais de 100 programas de formação e 
desenvolvimento contínuo de pessoas e equipes, por meio de cursos de curta, média e longa duração.  
Todos eles também podem ser disponibilizados no formato in company, além de treinamentos  
100% customizados.

Em 2024, foram:

turmas
142 cursos 

lançados

20

de taxa de satisfação 
média dos participantes80%

cursos  
lançados20

alunos 
total

2.605
em aulas 
ao vivo

2.184
em aulas 
gravadas

421
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Mirando executivos com experiência, a Fundação Vanzolini incorporou, em 2024, em seu portfólio 
de cursos, o MBA em Gestão Ágil, Inovação e Liderança. Com foco no desenvolvimento 
de lideranças de alta performance e nas novas tecnologias, disruptivas, a especialização conta 
com professores de alto nível e é o caminho para aprimorar habilidades de gestão em empresas 
modernas e voltadas para a inovação digital. O MBA é mais uma possibilidade de aprendizado 
dentro do leque da Fundação Vanzolini, que busca, a cada ano, oferecer mais e melhores fontes de 
capacitação e formação para os profissionais do presente e do futuro, ao longo de toda a carreira. 

Com uma turma que iniciou em agosto com 45 alunos, o sucesso do MBA em Gestão Ágil, 
Inovação e Liderança abriu o caminho para uma nova turma no primeiro semestres de 2025 e para 
três novos MBAs da Fundação Vanzolini: 

MBA e a alta performance

Segundo a 54ª Pesquisa Salarial, 
divulgada na revista EXAME, 
profissionais pós-graduados  
em cargos de liderança  
recebem 47,2% a mais.

MBA em Engenharia 
da Qualidade;

MBA em Gestão 
de Negócios;

MBA em Estratégia e Inovação 
com Aplicação de IA. 
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IA no mercado

já fazem uso da 
Inteligência Artificial 
no dia a dia, segundo 
estudo da Deloitte.

58% das 
empresas 
no Brasil

e estender a 
tecnologia para 
novas áreas.

Entre as empresas que 
já usam, 79% pretendem 
aprofundar

Até 42% das tarefas 
devem ser automatizadas 
até 2027, segundo o Fórum 

Econômico Mundial.

Com a IA cada vez mais presente no dia a dia das organizações, é fundamental preparar profissionais 
para a transformação digital e a demanda do mercado. Em 2024, dos 20 cursos lançados, quatro 
têm a IA como protagonista: 

IA Sigma Belt 
 

Formação em Inteligência 
Artificial Aplicada à Gestão de 
Relacionamento com o Cliente

Inteligência Artificial na Gestão de Projetos
 

Reformulação do curso de Capacitação em 
Gestão de Projetos com a inclusão da disciplina 
Inteligência Artificial na Gestão de Projetos
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Atualização da ISO/IEC 27001:2022

Inteligência Artificial na Gestão  
de Projetos

Gestão de Mudanças Aplicada  
a Qualidade

Tecnologias para os controles da  
ISO 27001

AI Sigma Belt

Logística e Supply Chain com  
Ênfase em Ferramentas Analíticas  
e Novas Tecnologias

MBA em Gestão Ágil, Inovação  
e Liderança

Formação em Métricas Ágeis: Da 
Produtividade ao Impacto no Negócio
 
Formação em Desenvolvimento 
Estratégico de Produtos e Serviços

Formação em Data Driven na Gestão 
de empresas

Formação em Inteligência Artificial 
Aplicada à Gestão de Relacionamento 
com o Cliente

Introdução aos Fundamentos e 
Aplicações da Ergonomia no Trabalho

Novos cursos em 2024
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Mais Play em 2024

Play nas organizações 

A Vanzolini Play, lançada em 2023, cresceu e ganhou mais vidas em 2024. Mais alunos chegaram 
para somar e acessar ensino de qualidade por meio da plataforma digital, que garante otimização 
do tempo, aprendizagem personalizada e  gamificação. A Vanzolini Play se consolidou como um 
espaço de aprendizado acessível, no modelo de assinatura, com custo reduzido e flexibilidade, 
para a capacitação nas áreas de Novas Tecnologias para Negócios, Gestão de Pessoas e Soft Skills, 
Operações e Processos e Gestão de Projetos.

Em 2024, foi realizada a migração de 100% dos cursos do portfólio para o Sistema de Gestão 
Educacional (SGE). A mudança para o novo sistema agregou benefícios capazes de melhorar a 
experiência de alunos e professores: 

Integração com a plataforma Moodle, 
nosso ambiente virtual de aprendizado: 
os alunos que realizam o pagamento da 
inscrição recebem automaticamente o 
acesso aos cursos EAD gravados.

Upload de documentos pelos candidatos: 
os documentos podem ser enviados 
diretamente pelo Portal do Aluno.

Criação do Portal do Coordenador: 
no novo portal, o coordenador pode 
avaliar os currículos dos candidatos e 
consultar a performance dos cursos sob 
sua coordenação, além de realizar a seleção 
automática dos candidatos.

Portal do Docente: o docente pode 
registrar a frequência e as médias finais dos 
alunos diretamente neste ambiente virtual. 

Sem fronteiras para aprender! A Vanzolini Play também está disponível para organizações que 
desejam investir na qualificação de seus profissionais e impulsionar a performance e a produtividade 
de suas equipes. Diante da escassez de mão de obra especializada, especialmente em novas 
tecnologias, capacitar e reter seus talentos é uma estratégia essencial para sair na frente e ter mais 
competitividade no mercado. No formato in company, a 
plataforma Vanzolini Play oferece valores diferenciados, 
de acordo com o número de colaboradores. 

Novo sistema para mais praticidade 



33

Cursos

Em 2024, a Fundação Vanzolini passou a fazer parte do grupo de instituições certificadas pelo 
CSSC, que garante aos alunos excelência e compromisso com o ensino de qualidade. O Council 
for Six Sigma Certification (CSSC) é a maior entidade de acreditação do setor e foi criada com o 
objetivo de definir padrões globais para programas de treinamento e certificação em Seis Sigma, 
além de melhorar continuamente este segmento.

Entre os dias 19 e 21 de junho, a Fundação 
Vanzolini participou da 39ª edição do 
Congresso Brasileiro de Treinamento e 
Desenvolvimento, o CBTD, que aconteceu no 
Pro Magno Centro de Eventos, em São Paulo. 

O evento, que reuniu milhares de pessoas 
que buscavam soluções para treinamento e 
desenvolvimento de pessoas, contou com 
um stand da Fundação Vanzolini, que já tem 
presença garantida na edição de 2025.

Council for Six Sigma Certification

Fundação Vanzolini no CBTD 



34

Cursos

O aprendizado chega a todo o País e em cada canto é uma nova janela que se abre na tela e na 
vida profissional de mais de 2,5 mil pessoas.  

O Brasil está em curso(s)
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Cursos In Company

In Company:
educação corporativa personalizada 
como estratégia para desenvolvimento 
de pessoas e negócios.

em cerca de  
40 organizações 

44 cursos 
realizados em treinamentos corporativos 

com conteúdos exclusivos e 
sob medida

+ de 44 temas

As mudanças do mundo pós-moderno 
atravessam praticamente todos os mercados 
e setores. No entanto, empresas carregam 
particularidades e desafios únicos. Assim, 
a educação corporativa deve ser um vetor 
para que organizações sigam com relevância 
no mercado e conectem o desenvolvimento 
de seus talentos aos objetivos do negócio, de 
maneira estratégica e de olho no futuro. 

A Fundação Vanzolini disponibiliza cursos 
in company, pensados e desenhados sob 

medida, de acordo com as necessidades 
de cada empresa e de seus colaboradores. 
Todo o conteúdo é desenvolvido para ser 
rapidamente aplicável e propositivo. 

Na oferta de cursos in company, a 
Fundação Vanzolini também disponibiliza 
trilhas do portfólio de Educação, para 
que sejam adaptadas à realidade das 
organizações. É o caso dos temas 
abaixo, que, em 2024, foram levados 
para diversas empresas do Brasil: 

Análise do modo e efeitos da falha 
FMEA - Metodologia para análise e 
redução de riscos | EAD ao vivo

Análise do modo e efeitos da falha 
FMEA - Metodologia para análise e 
redução de riscos | Presencial

Auditor líder iso 37001 - Sistema de 
Gestão Antissuborno | EAD ao vivo 

Curso e avaliação para certificação de 
auditores de melhoria contínua Klabin

Cursos da Jornada Processos
 
 
 

Desenvolvimento de serviços 
especializados para gestão integrada 
de modelagem e implementação de 
cursos em ambiente virtual

Diretrizes de auditorias aplicados na 
fiscalização | EAD  ao vivo

Ferramentas da qualidade e 
gerenciamento da rotina | Presencial

Formação de auditor interno | 
Presencial

Formação de auditor interno do 
sistema de gestão integrado ISO 
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO  
45001:2018 | EAD ao vivo
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Formação de auditor interno do 
sistema de gestão integrado ISO 
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 
45001:2018 | Presencial

Formação de auditor interno iso 
20000:2018 | EAD ao vivo

Gerenciamento da rotina e 
ferramentas da qualidade

Gerenciamento de projetos

Gestão por indicadores | EAD

Interpretação do sistema de gestão 
integrado ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015 e ISO 45001:2018  
| Presencial

Interpretação do sistema de gestão 
integrado ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015 e ISO 45001:2018  
| Presencial

Interpretação dos requisitos ISO  
27001:2022 | Presencial

Interpretação dos requisitos ISO 
37001 | EAD ao vivo

Iqnet: ISO 9001: auditor interno | EAD 
ao vivo 

Iqnet: ISO 9001: auditor interno 
| Presencial

Iqnet: ISO 9001: auditor interno  
| Presencial

Iqnet: ISO 9001: auditor interno  
| Presencial

Iso 14001:2015: sistema de gestão 
ambiental e formação de auditores 
internos ISO 14001:2015 | EAD ao vivo

ISO 37001:  formação de auditores 
internos | EAD ao vivo 

Iso 9001:2015: interpretação dos 
requisitos e formação de auditores 
ISO 9001:2015 | Presencial

ISO IEC 27001:  interpretação dos 
requisitos

Lead assessor:  formação de auditores 
líderes - ISO 9001:2015, ISO 14001:15 
e 45001:2018 | Presencial

Lean inception para gestores

Liderança assertiva

Manutenção produtiva total: 
metodologia TPM

Melhoria de eficiência nos processos 
de negócios

Negociação de alto impacto

Núcleo interno conceitos 
fundamentais-princípios de auditoria 
aplicáveis em fiscalização

ONA:  introdução manual de 
acreditação 2022 – lógica e 
metodologia para realização de 
auditorias internas | Presencial

ONA: manual 2022/2025:  formação 
de avaliadores internos para 
acreditação de Organizações 
Prestadoras de Serviços de Saúde 
(OPSS) |  Presencial

Programa de Desenvolvimento 
ABBOTT 

Treinamento de gerenciamento 
da rotina, gestão por processos e 
melhoria dos processos e eficiência

Treinamento de Green Belts em 
metodologia Lean Seis Sigma | 
Presencial

Treinamento de Yellow Belts em 
metodologia Lean Seis Sigma | online 
ao vivo

Treinamento gestão de projetos com 
PMO

Treinamento Scrum Agile Foundation

Treinamento Scrum Agile Foundation, 
Scrum Master e formação Product 
Owners

Workshop de gestão ágil
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Empresas parceiras na educação 
corporativa em 2024:
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Certificação

Unidade de Negócio de Educação

Seja um padrão de qualidade. As pessoas não estão 
acostumadas a um ambiente onde o melhor é o esperado

- Steve Jobs

Novos tempos pedem novas iniciativas. O 
mundo atual é atravessado pelos desafios da 
pós-modernidade: crise climática, governança 
global, desigualdade e exclusão social, entre 
outros dilemas do nosso tempo. Diante desse 
cenário, há uma pressão cada vez maior da 
sociedade por iniciativas - tanto do poder 
público, quanto privado -, que mostrem 
comprometimento com as responsabilidades 
sociais e ambientais. As certificações são 
um caminho para esse compromisso e, por 
meio dos requisitos e padrões estabelecidos 
pelos órgãos competentes, elas estabelecem 
relações de confiança e colaboram para 
promoção da qualidade e da sustentabilidade 
nas organizações, melhorando a aprovação da 
marca perante consumidores e investidores.

Como certificadora, a Fundação Vanzolini 
é acreditada por importantes organismos 
nacionais e internacionais, como o INMETRO 
e a ISQua - The International Society for 
Quality in Health Care, e, com isso, avalia e 
certifica, de forma independente, mais de 70 
padrões normativos de produtos e sistemas 
de gestão para organizações públicas e 
privadas. A Fundação Vanzolini é referência na 
Certificação ISO 9001 e uma das principais 
certificadoras ONA - Organização Nacional 
de Acreditação, que trata da qualidade na 
área da Saúde. A Vanzolini atua também com 
a Certificação AQUA-HQE™, que olha para 
a sustentabilidade na Construção Civil, além 
de ser membro da IQNET - International 
Certification Network (IQNET). Confira a 
seguir os destaques da Unidade de Negócio 
de Certificação em 2024. 

Em 2024, foram:
Emissão de 3.537 certificados, 
49% a mais que 2023

455 novas empresas 
certificadas

834 empresas certificadas

Sistema de Gestão foi o 
setor que representou maior 
demanda por certificados

Finalização do  
projeto SMS nas  
465 UBSs de SP
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Em 2024, três projetos foram concluídos com relevância estratégica na 
Unidade de Negócio de Certificação, que representam um avanço 
significativo na eficiência dos processos internos:

Conclusão da primeira fase do projeto SMS,

Aplicativo exclusivo, disponibilizado aos auditores, que gerou mais agilidade, precisão 
na coleta de dados e simplificação das tarefas operacionais.

Assinatura do termo de cooperação técnica 
firmado com o Turkish Standards Institution (TSE), 

para viabilizar auditorias de certificação realizadas pelo TSE em nome da Vanzolini para produtos 
exportados da Turquia e regiões vizinhas (Países Europeus, Estados do Golfo, Países da Eurásia, Rússia, 
Ucrânia, Bielorrússia, Região MENA, etc.), para o Brasil. A parceria também permite a prestação 
de serviços de avaliação de conformidade e treinamento de maneira colaborativa, ampliando o 
alcance e a expertise de ambas as partes.

Criação da FCAV AMéricas uma joint venture entre a Fundação 
Vanzolini e a chinesa Beijing Zhong An Zhi Huan Certification 
Center Co., Ltd Com essa parceria internacional estratégica, as atividades de certificação 

IATF 16949 serão conduzidas pela FCAV Américas Certificações, 
dedicada às certificações automotivas.

licitação conquistada pela Vanzolini para 
avaliação, seguindo a metodologia da ONA, 
das 465 UBSs da cidade de São Paulo. Nesse 
caso, em parceria com a ONA e a Secretaria 
de Saúde de São Paulo, a Fundação Vanzolini 
teve um papel essencial ao colocar sua 
expertise de integrar o olhar sistêmico e 
multidisciplinar da Engenharia de Produção 

para o desenvolvimento e execução das 
atividades no prazo, sem comprometer a 
qualidade e a imparcialidade na entrega. Com 
a finalização da primeira parte do projeto e a 
garantia de um processo seguro na assistência, 
não apenas as UBS são fortalecidas, mas toda 
a comunidade que depende delas para cuidar 
da saúde.
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ISO 9001 (para Sistemas de Gestão  
da Qualidade) 

SASSMAQ Certificação de 
Componentes Automotivos e IATF: 
16949 (para Certificação de Sistemas 
de Gestão da Qualidade para a 
Indústria Automotiva) 

ISO 14001 (para Sistemas de Gestão 
Ambiental) 
 
ISO 45001 (para Sistemas de Saúde  
e Segurança Ocupacional) 

Também atua na área de Sistemas 
de Avaliação da Conformidade de 
Empresas de Serviços e Obras da 
Construção Civil (SiAC), do Programa 
Brasileiro da Qualidade e Produtividade 
do Habitat (PBQP-H) 

Construção Sustentável  
AQUA-HQE™ 

Etiquetagem da Eficiência Energética  
de Edifícios (PBE-Edifica) 
 
EPD Brasil® 

Normas ONA para Acreditação  
de Organizações de Saúde, além das 
recentes certificações A2S Ambiente 
Seguro e Saudável e ISO 50001 – 
Sistema de Gestão de Energia 

ISO 13485 (Gestão da Qualidade  
para Medical Devices)

ISO 14064 (para Sistema de Gestão  
de Emissão de Gases de Efeito Estufa)  
 
ISO 22000 (Sistema de Gestão da 
Segurança de Alimentos) 
 
ISO 37001 (para Sistema de Gestão 
Antissuborno) 
 
ISO 39001:15 (para Sistema de Gestão 
da Segurança Viária) 
 
ISO/IEC 27001 e ISO 27701 (para 
Gestão de Segurança da Informação) 

ISO/IEC 29110-4-4:2020 (para Sistema 
de Gestão para Desenvolvimento  
de Software)
 
NBR 15401 (para Sistema de Gestão 
da Sustentabilidade) 
 
NBR 16001 (para Sistema de Gestão 
da Responsabilidade Social) 

NBR 9050 (Norma de Acessibilidade) 

NBR ISO/IEC 20000-1 (para Sistema 
de Gestão de Serviço em Tecnologia  
da Informação)

PROBARE 

PRODIR 

BIP 

Selo Suíno Paulist

Fazem parte do portfólio de certificações:

Saíram do 
portfólio 
em 2024:

Pró-Gestão RPPS

Procell

PBE Edifica

RENOVABIO

Selo de Tiragem das  
Empresas Gráficas
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De Norte a Sul, ao 
longo do ano, a Vanzolini 
atuou nos processos 
de certificação de 
organizações em mais 
de 20 Estados.

Brasil em certificados:

Certificação
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Vanzolini na 40º edição da Conferência  
Internacional da ISQua

A Fundação Vanzolini participou da 40º edição 
da Conferência Internacional da ISQua, 
realizada em Istambul, na Turquia, entre os 
dias 24 e 27 de setembro de 2024. O evento 
global, voltado para a qualidade e a segurança 
na assistência à saúde, reúne profissionais, 
pesquisadores, gestores e representantes de 
diversas organizações de saúde do mundo 
todo para discutir inovações, novas (boas) 
práticas e melhorias no campo da qualidade 
assistencial e de segurança do paciente. 

O tema central de 2024 foi  “Saúde para as 
Pessoas e o Planeta: Construindo Pontes 
para um Futuro Sustentável”, e a Fundação 
Vanzolini esteve presente por meio de seus 
representantes Fernando Berssaneti (Executivo 
Sênior da Certificação), Flávia Ferreira 
(Gerente da Qualidade FCAV), e  Dra. Laís 
Casella e Dr. Marcelo Takano, representando o 
projeto Avança Saúde, da  Secretaria Municipal 
de Saúde de São Paulo.
Na ocasião, a Gerente de Qualidade FCAV 
destacou a importância de participar do 
encontro. 

Poder apresentar para representantes 
de instituições do mundo inteiro os 
resultados de um projeto de atenção

primária à saúde com o alcance de 7 milhões 
de usuários, cujo alcance pode ser comparado 
à população de países inteiros como a Bélgica, 
Portugal e Grécia, é motivo de orgulho para 
a Fundação Vanzolini. Os benefícios para a 
população atendida, para os profissionais de 
saúde, para a Secretaria Municipal de Saúde e 
para os fornecedores críticos foram demonstrados, 
assim como, a capacidade de resposta da FCAV 
a grandes desafios como este, de realizar 
aproximadamente 900 visitas de avaliação num 
período de apenas 14 meses."
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20 
24

Relatório anual
Fundação Vanzolini

Estudos e 
Projetos
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Unidade de Negócio de Projetos B2B

Se quer ir rápido, vá sozinho. 
Se quer ir longe, vá em grupo.

- Provérbio africano

Integrar soluções, pensar em conjunto e criar 
caminhos para melhorias sociais, econômicas, 
políticas e ambientais. Esse é o propósito da 
Unidade de Negócios de Projetos B2B, da 
Fundação Vanzolini, que atua com soluções sob 
medida e personalizadas para organizações 
públicas e privadas, para gerar diagnósticos 
precisos e resultados duradouros, com foco 
na constância das boas práticas e da eficiência 
de gestão a longo prazo.

Suas iniciativas contribuem para a resolução 
de problemas de forma interdisciplinar, ou 
seja, integrando as instituições públicas e 
privadas, a academia e a sociedade em todas 
as suas esferas, com o objetivo de promover 
impactos positivos no mundo.  Em 2024, por 
meio de novas e importantes parcerias com 
instituições públicas e privadas, a Fundação 
Vanzolini colocou em prática ações que 
transformam realidades.  A seguir, você 
poderá conhecer os principais destaques da 
unidade no ano de 2024 e seus efeitos para 
pessoas e organizações. 

Instituto de Ciência 
e Tecnologia (ICT)

Ao longo dos quase 60 anos de história, 
a Fundação Vanzolini atua na área de 
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação 
(PD&I), com objetivo de promover o 
crescimento sustentável do país. Como 
evolução desse propósito, se tornou um 
ICT – Instituto de Ciência e Tecnologia 
-, credenciado ao Ministério  da Ciência 
e Tecnologia para apoiar projetos nos 
setores público e privado ao estabelecer 
diálogo entre as necessidades do mercado 
e da sociedade com o conhecimento da 
academia.
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Em 2024, a Vanzolini: Quatro projetos 
iniciados em 2024: 

Saneamento 
básico e água 
potável ainda  
são desafios  
no Brasil

Consolidou parcerias institucionais, 
ampliando o número de clientes do setor 
público na área de saneamento. Foram 
mais de cinco projetos em parceria 
com o Instituto Cidades, ao longo de 
2024, confirmando que a promoção e 
integração de diferentes atores, como 
startups, empresas estabelecidas, governo 
e institutos de pesquisa, proporcionaram 
não apenas um crescimento no número 
de clientes e projetos, mas, principalmente, 
promoveram um ambiente mais 
colaborativo e inovador dentro e fora da 
Vanzolini.

Secretaria de Política para 
Mulheres: Programa de Capacitação.

eComporte: projeto para elaboração 
de parecer técnico sobre as instalações 
das estações de embarque e terminais 
do VLT da Baixada Santista. 

Prefeitura de Tangará da Serra 
(MT): projeto que visa a prestação 
de serviços especializados para a 
obtenção de dados e elaboração 
de atualização cadastral, associado a 
ambiente SIG, além da realização de 
estudos, pesquisas e levantamentos, 
análise de dados, elaboração de mapas 
temáticos e elaboração de plano de 
ações, com foco na elaboração do 
Plano de Mobilidade do Município 
de Tangará da Serra (MT). A parceria 
contou ainda com o Projeto de 
Reestruturação do Transporte 
Coletivo Urbano.

Prefeitura de Jaguariúna (SP): 
projeto técnico para avaliação do 
atual modelo de gestão, estruturação 
de modelagens e apoio técnico, 
para participação de agentes 
privados na gestão dos serviços de 
saneamento básico, contemplando o 
abastecimento de água domiciliar, o 
esgotamento e tratamento sanitário, a 
macrodrenagem dos canais e a gestão 
integrada dos resíduos sólidos urbanos 
do município. 

O Brasil tem 32 
milhões de brasileiros 
sem acesso à água 
potável e 90 milhões 
de pessoas sem 
acesso à coleta de 
esgoto. Os dados 
são do Ranking do 
Saneamento 2024, 
realizado pelo 
Instituto Trata Brasil, 
em parceria com a 
GO Associados.



48

Estudos e Projetos

Projetos finalizados 
em 2024:

Projetos continuados  
em 2024:

Vanzolini com SABESP para os 17 
Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável da ONU
Em 2024, atendendo às necessidades 
da SABESP, a Fundação Vanzolini 
colaborou com a definição de 
um plano de ações estratégicas 
para atender aos 17 Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS) 
da Organização das Nações Unidas 
(ONU). Entre as ações, tivemos: 
Estudo de Viabilidade do Water Hub, 
Planejamento Estratégico em ESG e 
Diagnóstico de Despesas.

Vanzolini com Samsung Ocean 
para capacitação tecnológica 
Em parceria com a Samsung, 
a Fundação Vanzolini fez parte 
do Projeto Samsung Ocean de 
capacitação tecnológica. Em 2024, 
a iniciativa ofertou 138 cursos, com 
mais de 26 mil inscrições realizadas. 

Projeto Prefeitura de Guarujá 
Biodigestor (SP): tecnologia 
alternativa para esgotamento 
sanitário: estudo de caso na 
comunidade da Prainha Branca e 
Praia do Perequê, na cidade do 
Guarujá, litoral paulista.

Projeto Prefeitura de Guarujá 
Recursos Hídricos (SP): projeto de 
pesquisa, análise e desenvolvimento 
de um plano de gestão de recursos 
hídricos.

Projeto Prefeitura de Laranjal 
Paulista (SP): desenvolvimento de 
pesquisa e estudos técnicos para 
acompanhamento da elaboração e 
atualização do Plano Municipal de 
Saneamento Básico – abastecimento 
de água e esgotamento sanitário, 
levantamento de ativos da atual 
prestação dos serviços - e para 
definição do modelo de prestação 
dos serviços com base na Lei Federal 
n. 11.445/2007, com as alterações 
introduzidas pela Lei Federal n. 
14.026/2020.
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Projeto da Prefeitura de Laranjal 
Paulista (SP): serviços especializados 
na elaboração de estudos técnicos para 
revisão do Plano Diretor da Prefeitura 
do Município de Laranjal Paulista e Lei 
de Zoneamento de uso e ocupação do 
solo.

Projeto Secretaria de Governo e 
Relações Institucionais: capacitação 
para Servidores da Secretaria e 
Servidores Municipais no âmbito da 
Subsecretaria de Convênios.

Projeto Prefeitura de Guarulhos 
(SP): serviço de apuração de 
eventuais créditos administrativos ou 
débitos em face das concessionárias 
contratadas, especificamente, pelo 
município, referente ao discorrido 
no procedimento administrativo no 
22024/2018, especificação de provas no 
Procedimento Arbitral.

Projeto Prefeitura de Aguaí (SP): 
serviços de estudos e pesquisas aplicadas 
para elaboração do Plano de Mobilidade 
Urbana, para orientações sobre as 
intervenções do município no setor 
de mobilidade, com implementação de 
soluções integradas, com base na Lei 
Federal nº 13.683, de 19 de junho de 
2018.

Projeto Prefeitura de Campo Limpo 
(SP): prestação de serviços de avaliação 
técnica do atual modelo de gestão, 
estruturação de modelagens e apoio 
técnico, como foco na melhoria contínua 
e a eficiência na gestão dos serviços 
de saneamento básico contemplando 
o abastecimento de água domiciliar, o 
esgotamento e tratamento sanitário, a 
macrodrenagem dos canais e a gestão 
integrada dos resíduos sólidos urbanos 
do município de Campo Limpo Paulista.

Projeto Prefeitura de São José do 
Rio Pardo (SP): serviços de avaliação 
técnica para avaliação do atual modelo 
de gestão, estruturação de modelagens, e 

apoio técnico visando a participação de 
agentes privados na gestão dos serviços 
de saneamento básico contemplando o 
esgotamento e tratamento sanitário, a 
macrodrenagem dos canais e a gestão 
integrada dos resíduos sólidos urbanos 
do município de São José do Rio Pardo.

Projeto Sooretama (ES): serviços 
técnicos especializados para justificar a 
Prefeitura Municipal de Sooretama, no 
Espírito Santo, na avaliação técnica dos 
estudos técnicos, jurídicos e econômicos, 
vindos do Procedimento de Manifestação 
de Interesse (PMI nº 001/2018) na área 
de saneamento básico em atendimento 
à legislação pertinente. 

SIURB (Secretaria Municipal de 
Infraestrutura Urbana e Obras da 
Prefeitura Municipal de São Paulo):  
estudos e pesquisas ambientais aplicadas, 
prospecções, e levantamentos, para 
subsidiar os licenciamentos ambientais 
para a implantação das obras do 
Programa de Metas 2021-2024, do Plano 
Diretor de Drenagem Urbana – PDD, 
bem como do Plano de Saneamento 
Básico do Município de São Paulo (SP).

SIURB (Secretaria Municipal de 
Infraestrutura Urbana e Obras da 
Prefeitura Municipal de São Paulo): 
estudos e pesquisas para revisão, 
atualização e proposição de Normas 
Técnicas de Pavimentação Urbana para 
a Secretaria Municipal de Infraestrutura.

CIVAP (Consórcio Intermunicipal 
do Vale do Paranapanema–PR): 
capacitação de servidores públicos dos 
municípios integrantes do Consórcio 
Intermunicipal do Vale do Paranapanema 
(CIVAP) no Paraná, nos temas 
Governança Pública, Gestão de Riscos, 
Controle, além da realização de oficinas 
práticas com temas relacionados à nova 
legislação de licitações e contratos.
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Inovação no suporte 
às prefeituras para 
melhoria e manutenção 
de recursos hídricos

Mais gente para somar  
a rede de transformação 
social e ambiental:

Em 2024, Unidade de Negócios de Projetos 
B2B introduziu, no portfólio da área de 
P&D, o atendimento às prefeituras que se 
beneficiam do Fundo Estadual de Recursos 
Hídricos (FEHIDRO), regulamentado 
pelo Decreto Estadual nº 48.896/2004 e 
suas alterações. Trata-se de uma instância 
econômico-financeira do Sistema Integrado 
de Gerenciamento de Recursos Hídricos 
(SIGRH), que visa ampliar os projetos na área 
de saneamento por meio do financiamento 
de programas e ações na área de recursos 
hídricos, promovendo a melhoria e a 
proteção dos corpos d’água e de suas bacias 
hidrográficas. 

Em 2024, foram firmadas novas e importantes 
parcerias com instituições do Brasil e do 
exterior, com foco no desenvolvimento de 
soluções inteligentes, capazes de mudar 
vidas. Uma delas foi o acordo de cooperação 
técnica firmado entre a Fundação Vanzolini e 
a Universidade de Tel Aviv (TAU), em Israel, 
para realizar em conjunto pesquisas em 
qualidade de água e saneamento.

Outra parceria para expansão de mercado e 
realização de projetos em conjunto foi com 
o Instituto Movimento Cidades Inteligentes 
(IMCI). Nesse caso, o foco é auxiliar os 
municípios a solucionarem suas necessidades 
prioritárias por meio da sensibilização e 
capacitação do poder público, sempre 
buscando a condução estratégica para 
a formação e fortalecimento de ações 
regionalizadas. 
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Por meio da Unidade de Negócio de Projetos B2B,  
em 2024, a Vanzolini marcou presença em eventos  
no Brasil e no mundo. 

V A N Z O L I N I ,  P R E S E N T E !

Participação na Missão Internacional 
Aquatech, em Amsterdam, na Holanda, 
entre os dias 20 e 28 de setembro de 
2024. A área foi representada pelo  Prof. 
Caio Fontana, e a visita teve o objetivo de 
identificar e avaliar soluções tecnológicas 
inovadoras no setor de saneamento básico. 
O encontro reuniu as principais empresas de 
saneamento do Brasil em uma programação 
exclusiva para aprofundar o conhecimento 
das melhores práticas das organizações 
holandesas para a promoção de inovação 
no segmento de gestão e tecnologias de 
tratamento e distribuição/coleta de água 
e esgoto. As organizações holandesas de 
pesquisa e desenvolvimento em água têm 
se destacado globalmente por sua intensa 
agenda de inovação tecnológica, colocando 
a Holanda entre as principais referências no 
desenvolvimento de soluções e tecnologias 
que têm revolucionado o saneamento 
básico.

Participação no Congresso Internacional 
de Saneamento: Concessão, Inovação,  
Saúde e Investimentos, realizado pelo  
Instituto de Engenharia e Instituto 
Internacional de Inovação para o Meio 
Ambiente, Água e Energia, entre os dias 26 e 
27 de março de 2024, em São Paulo. O evento 
contou com a participação e mediação 
do Prof. João Amato Neto, Presidente da 
Diretoria Executiva da Fundação Vanzolini, 
no 11º Painel: Tecnologia/Inovação/Startups. 
No congresso, a Fundação Vanzolini 
também esteve presente como expositora, 
apresentando suas soluções em saneamento 
básico e programas de capacitação.
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Unidade de Negócio GTE

Não podemos prever o futuro, 
mas podemos criá-lo.

- Peter Drucker

A revolução tecnológica tem transformado 
profundamente diversos setores da 
sociedade, incluindo a educação,  empresas e 
a administração pública. Inteligência Artificial, 
aprendizagem de máquina, algoritmos, IoT, Big 
Data tem provocado mudanças e impactos 
nas empresas e também feito diferença nos 
governos. Pioneira, desde 1995, em EaD e em 
rede, ao constituir a Unidade de Negócio de 
Gestão de Tecnologias em Educação (GTE), 
em 2000, a Fundação Vanzolini mantém, 
desde então, uma atuação contínua, no 
desenvolvimento de projetos inovadores para 
programas educacionais e de capacitação 
profissional, em apoio à implementação de 
políticas públicas e à melhoria do desempenho 
e dos processos de empresas e instituições. 

Essa atuação sempre se baseou na utilização 
das tecnologias contemporâneas de 

informação e comunicação, com a finalidade 
de viabilizar a atuação colaborativa em rede, 
frequentemente, articulando expertises 
específicas de parceiros de competência 
comprovada, e por meio da adoção das 
melhores práticas de gestão. E, nos dois 
últimos anos, alinhou-se à tendência mundial 
da Inteligência Artificial (IA). Em 2024, as 
iniciativas estiveram voltadas, em especial, 
aos sistemas de educação, desenvolvimento 
econômico, ciência e tecnologia e de 
gestão pública, principalmente, do Estado 
de São Paulo, contribuindo também com 
um portfólio de projetos endereçados ao 
terceiro setor. O sucesso dos programas 
se reflete nos prêmios recebidos nessa 
trajetória e no crescimento constante da 
área. Abaixo, você pode ficar por dentro 
das principais ações e conquistas da GTE 
em 2024:

Aprofundamento da utilização e do domínio dos 
conhecimentos em IA, que têm sido  aplicados 
tanto no desafio de gerir um número crescente 
de clientes, principalmente do setor público, 
como também no aumento da eficiência de suas 
próprias equipes e processos de trabalho.

Seguimento da missão de contribuir para a 
qualidade da educação e da administração 
governamental, mantendo o foco na 
responsabilidade social pública.

Continuidade da atuação, de mais de duas 
décadas, junto à Secretaria Estadual de Educação 
de São Paulo (Seduc).

Continuidade dos projetos junto ao Detran-SP e 
à Secretaria de Governo e Relações Institucionais.

A conquista de um novo e importante contrato 
de longo prazo junto a Escola Municipal de 
Administração Pública de São Paulo (EMASP).

Dois artigos científicos publicados em revistas 
especializadas, um em fase final de submissão e 
quatro em fase adiantada de desenvolvimento.

Encerramento dos projetos com a cidade de 
Boituva, com grandes benefícios aos moradores, 
e finalização com a Prodesp - empresa de 
Tecnologia da Informação (TI) do Governo do 
Estado de São Paulo -, com previsão de retomada 
já no início de 2025. 
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de alunos
3,5 milhões

4 mil escolas da Rede Estadual de 
Educação do Estado de São Paulo

profissionais
250 mil

Na Educação foram:

E tem mais!

Produção do material didático do programa 
Educação Profissional Paulista: 5.500 aulas 
dos cursos de Administração, Agronegócio, 
Ciência de Dados, Desenvolvimento de Sistemas, 
Enfermagem, Farmácia, Hotelaria, Logística e 
Vendas e Componente Comum a todos: Carreira 
e Competências para o Mercado de Trabalho.

Produção do material didático de Educação 
Fundamental Anos Iniciais (EFAI): 2.180 
aulas dos componentes: Arte; Ciências; Educação 
Física; Geografia; História; Língua Inglesa; Língua 
Portuguesa; Matemática e Projeto de Convivência.

Produção do material didático da Formação 
Geral Básica (FGB): 4.660 aulas dos 13 
componentes: Língua Portuguesa; Língua Inglesa; 
Arte; Matemática; Ciências; Biologia; Física; Química; 
Filosofia; Geografia; História; Sociologia; Educação 
Física.

Produção do material didático dos Itinerários 
Formativos (IF): 1.000 aulas dos 15 componentes: 
Biotecnologia; Práticas experimentais; Geopolítica; 
Arte e Mídias Digitais; Filosofia e Sociedade 
Moderna; Educação Financeira; Liderança; Oratória; 
Projeto de Vida; Química Aplicada; Robótica; 
Empreendedorismo; Orientações de Estudos – 
Matemática; Orientações de Estudos - Língua 
Portuguesa e Redação e Leitura.

5 mil materiais produzidos para divulgação de 
ações formativas.

53 cursos (cerca de 3,4 mil horas de 
cursos) ofertados para os profissionais 
da educação pública paulista.

856 mil inscrições nas ações formativas.

182 mil certificados emitidos.

178 avaliações bimestrais e prova 
paulista.

64 mil atendimentos realizados no 
CRM.

Mais de 15 milhões de visualizações 
nos canais do Centro de Mídias São 
Paulo no Youtube.

2.636 publicações de conteúdo no 
Youtube/Facebook 

81 transmissões ao vivo.

3.010 horas de gravações no estúdio 
para exibição futura

347 sessões de webconferência para 
participações remotas.

2.758 transmissões/gravações que 
tiveram inserção de Libras

2.922 vídeos/aulas editados/
adequados, com pré-produção e pós-
produção.

3.419: créditos produzidos (GC) para 
identificação das transmissões. 
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de revisão e atualização 
dos cursos

820 horas

de cursos novos
624 horas

servidores  
nas formações

+ de 300

Vanzolini e sua 
contribuição para 
inovação e governança 
no Detran-SP

Criação de templates e ilustrações, 
estruturação de 16 processos (223 subprocessos) 
e entrega de SIPOC, fluxogramas e POP’s 
relacionados aos processos de governança.
 

Planejamento estratégico: entrega do Book da 
Estratégia, mapa de indicadores (335 indicadores) 
e painel de performance.
 

Revisão do Guia de Processos e implantação 
de rituais de acompanhamento com relatórios.
 

820 horas de revisão e atualização de cursos, 
624 horas de cursos novos, compreendidos 
na modelagem de conteúdo, produção de 
materiais não nativos do AVA (Ambiente Virtual 
de Aprendizagem) para apoio aos cursos, bem 
como apoio especializado presencial nas ações 
de formação.
 

Suporte técnico, administrativo e cobertura 
de campanhas como "Maio Amarelo" e SIPAT 
2024, além de outros eventos temáticos voltados 
à segurança no trânsito.
 

Foram realizados 247 atendimentos para a 
realização da prova adaptada para a primeira 
habilitação, em suporte à política de inclusão. 

Suporte técnico especializado nível II em 
atendimento a 1884 demandas relacionadas ao 
AVA e sistemas de apoio.

17.095 alunos matriculados em 31 cursos.

Capacitações de governança para implantação 
do Planejamento Estratégico do Detran-SP 
abrangendo. 

Governança de Projetos (Formato virtual, com 
quatro módulos e dois workshops cada, com a 
participação de 88 servidores). 

Processos e Performance (Formato virtual, 
com dois módulos e dois workshops cada e a 
participação de 67 servidores).

Governança Multinível em Rede (Formato 
presencial, com dois módulos e participação 
direta da vice-presidência do Detran-SP e 100 
servidores).

Gestão de Riscos e Compliance (Formato 
virtual, com quatro módulos e dois workshops 
cada, participação de 129 servidores).

Implantação do Movidesk, para centralização 
de solicitações; rastreamento em tempo real; 
automatização dos processos; geração de 
indicadores para melhorias contínuas. 

Agilização da comunicação entre setores e 
aprimoramento do atendimento por meio de 
respostas mais rápidas e precisas.

Em 2024, junto ao Detran-SP, a Vanzolini atuou 
no desenvolvimento de projetos inovadores que 
incluíram ações voltadas à governança, à revisão de 
processos, à capacitação e ao suporte técnico para 
campanhas de conscientização do trânsito. 
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atividades do  
Saúde em Rede

1.670

cursistas agentes 
públicos

2.000
Vanzolini e Prodesp: 
capacitação para mais 
inovação, saúde e inclusão 

Curso com oito horas presenciais e 32 horas 
no modelo remoto sobre a nova lei de licitações 
aplicada aos convênios da Superintendência 
Geral de Relações Internacionais (SGRI) com 
os municípios para até 2.000 cursistas agentes 
públicos.

Gestão, monitoramento, apoio técnico e 
operação contínua da estrutura tecnológica do 
Saúde em Rede. Em 2024, foram realizadas 
1.670 atividades, dentre elas webconferências, 
gravações, atividades locais e transmissões por 
streaming.

Operação planejada de eventos gravados e/ou 
transmitidos ao vivo para comunicação, formação 
e capacitação em rede. No período, foram 
realizados 12 eventos.

Operação planejada de encontros e reuniões para 
articulação de iniciativas inerentes ao combate à 
dengue no Estado de São Paulo, considerando 
gravação e/ou transmissão para comunicação em 
rede, durante seis meses.

Curso Saúde Integral da População LGBTQIA +;
Curso de Vigilância em Doenças Crônicas Não 
Transmissíveis.

Implantação do Escritório Regional 
de Ribeirão Preto.

Escuta ativa sobre a dinâmica Lego® 
Serious Play.

Aplicação de 5W2H (metodologia 
de gestão e planejamento que 
ajuda a definir e executar atividades 
ou montar planos de ação) para 
integração entre órgãos.

Vanzolini e sua contribuição para o 
projeto “Implementação dos Escritórios 
Regionais” da Secretaria de Governo e 
Relações Institucionais (SGRI):
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O Projeto Boituva foi concluído com sucesso  
e contou com os seguintes resultados

Área de Governo Digital da Prefeitura 
constituída e operando.

Oito serviços/processos já integrados 
(secretarias e demais instâncias da Prefeitura) por 
meio da atuação da Diretoria de Governo Digital.

Maior integração entre as várias instâncias da 
Prefeitura por meio da Rede de Melhoria de 
Serviços e Carta de Serviços de Boituva.

Carta de Serviços com mais de 400 serviços 
mapeados e referenciados em um protocolo web.

Política Municipal de Linguagem Simples de 
Boituva, instituída pela Lei Municipal 3.053/2023.

Diretrizes e banco de referência de Linguagem 
Simples da Prefeitura de Boituva elaborados.

Diretrizes e princípios de atendimento à 
população sistematizados, para o atendimento 
em toda a esfera do executivo municipal.

Plano de área (PDTI) mobilizado como 
parte de resultado do aumento da avaliação 
da Prefeitura de Boituva no quesito do IEGM 
- iGOV-TI (configurando a área da Prefeitura - 
iGOV-TI mais bem avaliada, com nota B+).

Implementação de espaços de inclusão 
e letramento digital: Unidade NUTI - 
Núcleo da Terceira Idade e Unidade CRAS 
- NOVO MUNDO, com equipamento de 
atendimento social (parceria com a Secretaria de 
Desenvolvimento Social).

Área de Vigilância Socioassistencial 
implantada, com equipe estruturada e capacitada, 
guia de operacionalização publicado, ferramentas 
e instrumentos de coleta de dados implantados;
Adesão da rede socioassistencial às ferramentas 
e instrumentos de gestão de informação.

Desenvolvimento e entrega do protocolo 
de gestão integrada Educação-Assistência 
Social, incluindo mapeamento dos fluxos de 
atendimento de educação e de assistência 
social, sensibilização e capacitação das equipes 
municipais quanto às ferramentas disponíveis 
para execução do protocolo.

serviços
integrados8

serviços mapeados  
e referenciados

400
+

Espaços de 
inclusão e 
letramento digital

Integração entre 
as instâncias  
da Prefeitura+ +
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Pesquisa e artigos científicos: 
conhecimento aprofundado 
para transformar a realidade

A Unidade de Negócio de Gestão de Tecnologias 
em Educação (GTE) da Fundação Vanzolini também 
contribuiu com a sociedade e os órgãos públicos por meio 
do desenvolvimento de artigos científicos. O conhecimento 
encontra a prática e vice-versa, e os resultados são teses 
baseadas em experiências empíricas, com uma robusta base 
teórica, que servem de suporte, pesquisa e embasamento 
para novas possibilidades inovadoras. 

“Papel da curadoria de conteúdo na implantação 
de chatbots em serviços públicos”, na Revista Gestão 
do Conhecimento e Tecnologia da Informação - https://
portalrevistas.ucb.br/index.php/rgcti/article/view/15087.

“Portal Cate: tecnologia e política pública para 
qualificação profissional e geração de renda”, na 
Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distância - 
https://doi.org/10.17143/rbaad.v24i2.759.

“Detran - Desempenho e aplicações de modelos de 
inteligência artificial avançada”.

“Projeto EAD destinado à educação profissional no 
âmbito corporativo”. 

“Análise comparativa de tecnologias para 
implementação chatbots em serviços públicos”.

“Design Instrucional: reflexões e práticas no contexto 
atual”.

“Desafios e possibilidades no monitoramento e 
avaliação de projetos em políticas públicas: o caso do 
Portal CATE”. 

Artigos publicados:

Artigos em elaboração: 

Artigo em fase final de submissão:
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A iniciativa “Serviços Especializados de Apoio 
às Atividades-Meio nos Processos Mediados 
por Tecnologias de Ensino e Aprendizagem 
e de Formação Continuada”, com prazo 
estendido novamente por mais doze meses, 
seguindo até agosto de 2025, contratada pela 
Escola de Formação e Aperfeiçoamento dos 
Profissionais da Educação do Estado de São 
Paulo (Efape). 

A “Prestação de Serviços Técnicos Contínuos 
de Operação das Transmissões e Operação 

de Edição/ Formatação de Conteúdo 
Multimídia, Contemplando o Fornecimento/
Manutenção de Equipamentos, para Apoio 
às Ações de Formação de Estudantes e 
Profissionais da Educação via Centro de 
Mídias da Educação de São Paulo – CMSP - 
09/2020 a 06/2023”, seguirá vigente até outubro 
de 2025, contratada pela Coordenadoria de 
Informação, Tecnologia, Evidências e Matrícula 
(Citem). 

Apoio à Prefeitura do Município de São Paulo, 
com os serviços de manutenção e alimentação do 
Portal Cate, permitindo, por meio de tecnologias 
interativas, que um elevado número de munícipes 
possa participar de experiências educativas 
e de qualificação profissional, desenvolver 
competências, conhecimentos e habilidades 
voltadas para a melhoria de sua trabalhabilidade 
e consequente inserção produtiva e geração de 
renda.

Apoio ao Detran-SP, envolvendo ações 
de planejamento e apoio ao planejamento 
estratégico da instituição e formulação de políticas, 
normas e procedimentos e definição de sistemas 

e processos operacionais, como subsídios para 
capacitação, sistematização da produção e oferta 
de conteúdo educacional, auditoria e verificação 
de operações.

Apoio à implantação e desenvolvimento 
institucional do Programa CANAL DIRETO-
SP+PERTO, sob a Secretaria de Governo e 
Relações Institucionais.

Apoio às ações de sustentação dos portais da 
Fundação Telefônica Vivo. 

O que é bom pode durar mais!
Renovação dos dois expressivos projetos com a SEDUC-SP: 

Continua em 2025: 
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Durante 2024, a GTE foi verbo de movimento, 
em uma atuação 360 que também abrangeu:

Em suma, em 2024, a entrega de soluções da GTE, 
com foco em tecnologia de educação, foi responsável 
pela gestão de 10 projetos de envergadura.

Outras atividades de gestão, como 
Coordenação e supervisão das 
diferentes equipes.

Organização de infraestrutura (física e 
de equipamentos) para a realização dos 
projetos, bem como sua manutenção. 

Atendimento aos clientes, fornecedores 
e colaboradores. 

Captação de novas oportunidades. 

Elaboração e negociação de propostas.

Promoção de treinamento e 
capacitação da equipe, quando 
necessárias.

Controle orçamentário e financeiro de 
cada projeto.

Controle de todos os contratos 
relacionados aos projetos. 

Elaboração de relatórios, controles, 
estatísticas de rateio, etc. 

Organização de documentos e 
processos.

Representação institucional relacionada 
aos projetos em desenvolvimento.

Participação em eventos educacionais 
e/ou de responsabilidade social. 
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A comunicação é a principal 
via para resolver conflitos.

- Jurgen Habermas

Comunicar é uma arte - é uma técnica e uma 
habilidade. Comunicar é fazer uma ponte 
para mensagens. Comunicar é saber como, 
quando e por onde dizer. A comunicação 
nas empresas é crucial para estabelecer um 
clima organizacional de transparência, ética, 
compromisso e segurança, além de ser uma 
ferramenta essencial para se levar ao mundo 
o que a empresa faz, o que ela oferece 
enquanto meio de produção e como ela 
contribui para o desenvolvimento social e 
econômico em seu segmento.

A Fundação Vanzolini conta com uma 
área de Comunicação e Marketing 
estruturada e com a missão de informar e 
gerar valor à instituição de forma estratégica, 
responsabilidade e coerência. Em um processo 
de melhoria contínua e aperfeiçoamento 
que não cessa, mas se renova, se refaz e se 
moderniza, em 2024, a área de Comunicação 
e Marketing atuou em campanhas, ações 
de mídia paga, conteúdos nas redes sociais 
e lançou um  videocast quinzenal, além de 
outras iniciativas que levaram palavras para 
transformar e conectar. 

Em 2024, os destaques foram:

Lançamento  
do novo portal
da Fundação Vanzolini.

+ 2.500.000 de impressões
e + 17.500 engajamentos
no online, com investimento entre 
Linkedin, Google e Meta.

450 carros  
de aplicativos

Campanhas institucionais 
em telas de 

e abrigos de ônibus, com 
uma audiência média de 
200 mil pessoas.

12 boletins 
informativos
mensais enviados e um 
especial de MBA com 
taxa de abertura de 
mais de 56%.

11 episódios lançados
no VanzoliniCast
e disponível em plataformas como Spotify, 
Deezer e Amazon Music. Os conteúdos 
também estão em vídeo no YouTube e 
somam mais de 250 mil visualizações.

4 webinars, com 12800 
impressões no YouTube.
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Prêmio IQNET + de 1.140 posts 
publicados nas 
redes sociais

804 inserções na 
imprensa de forma 
espontânea,

na escolha do pôster tema 
do IQNET Day 2024.

da Fundação Vanzolini, que 
incluem Instagram Cursos 
e Instagram Organizações; 
LinkedIn Cursos e LinkedIn 
Organizações, Facebook e X.

por meio da atuação da assessoria de 
imprensa de Vanzolini, gerando ainda 
mais credibilidade e tornando a Vanzolini 
referência e fonte de informação.

Um novo portal para novas possibilidades

De cara nova, o portal passou de 
345 mil acessos em 2023 para 
mais de 395 mil em 2024. 

E tem mais, as visualizações 
ultrapassaram a marca de 1 milhão.

Para melhor receber as visitas, em 2024 a 
Vanzolini reformou sua casa virtual. O novo 
portal foi lançado, com layout e conteúdos 
repaginados. Tudo pensado para tornar 
a experiência de navegar pelo site mais 
fácil e interessante. Agora, o portal está 
organizado em duas áreas distintas: uma 
voltada para pessoas físicas e outra para 
organizações públicas e privadas. O objetivo 

da reestruturação foi deixar o conteúdo 
e os serviços prestados de forma clara e 
objetiva, para o acesso direto, de acordo com 
a necessidade de cada visitante. Além disso, 
a inclusão de novas funcionalidades no site 
permite a realização de campanhas diferentes, 
como a Black Friday, que contou com uma 
tarja especial em cursos selecionados. 
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Antes, tanto os conteúdos de blog quanto 
as notícias eram publicadas no mesmo local 
no portal. Agora, o novo endereço digital de 
Vanzolini conta com áreas específicas nas 
quais são publicadas os conteúdos com foco 
em Organizações (Notícias) e com foco em 
Cursos (Blog). 

No Blog, durante o ano de 2024, foram 
publicados 113 artigos. Entre os temas mais 
abordados estão: Gestão de Projetos, Gestão 
de Operações, Cibersegurança, Liderança 
e Gestão de Pessoas, Lean Seis Sigma, 
Capacitação Profissional, Cursos In Company, 
Segurança da Informação, Auditoria, Sistemas 
de Gestão, Qualidade e Agilidade. Já em 
Notícias, em 2024, foram 50 publicações 
entre notícias e artigos sobre certificação. 

O aumento significativo de textos, produzidos 
e publicados, elevou a performance e a 
relevância do site da Fundação Vanzolini nas 
buscas do Google, quando comparado aos 
anos anteriores. 

Boletim de Educação 

Informativo educativo direto na caixa 
de entrada. Em 2024, o boletim mensal, 
voltado para carreira e mercado e com 
dicas sobre cursos da Fundação Vanzolini, 
alcançou taxa média de abertura de 56,51%. 
Entre os principais temas abordados estão: 
Gestão de Projetos, Gestão de Operações, 
Cibersegurança, Liderança e Gestão de 
Pessoas, Lean Seis Sigma, Capacitação 
Profissional, Cursos In Company, Segurança 
da Informação, Auditoria, Sistemas de 
Gestão, Qualidade, Agilidade, Tecnologia e 
Certificações Empresariais. Ao todo, foram 
enviados 12 boletins informativos mensais e 
um especial e exclusivo sobre os conteúdos 
de MBA. 

Blog e Notícias: em 
números, os dois espaços 
reúnem mais de 5,8 
milhões de impressões 
e 73 mil cliques. 

Outra novidade no site
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Investimento em mídia paga

Para alcançar mais pessoas e oferecer 
suas soluções em educação, em 2024, a 
Comunicação e o Marketing de Vanzolini 
desenvolveu criouaram 240 campanhas com 
investimento em mídia para divulgação de 
seu portfólio tanto de cursos como soluções 
para organizações públicas e privadascursos. 
As campanhas contaram ainda com ações 
institucionais, que tiveram como foco a 
construção de uma imagem e a lembrança 
da marca. Além da mídia on-line, as iniciativas 
também contaram com foram parar também 
na chamada Out of Home (OOH),  uma 
estratégia de publicidade que atinge o 
público fora de casa, em espaços públicos 
mídia offline. Televisões de 450 carros de 
aplicativos e outros locais estratégicos, como 
dois abrigos de ônibus, contaram com o 
anúncio da Vanzolini, atingindo cerca de 200 
mil pessoas. 

No caso dos investimentos em canais online, 
a estratégia para as campanhas foi utilizar a 
geolocalização próxima ao Aeroporto de 
Congonhas e às áreas empresariais, somando 
mais de 7 milhões de visualizações. 

Para divulgação das certificações de 
sustentabilidade, o investimento foi distribuído 
entre os canais Linkedin, Google e Meta, com 
objetivo de tráfego e awareness. A ação 
atingiu mais de 2,5 milhões deil impressões e 
resultou em mais de 17, 5 mil engajamentos.

No modelo de mídia programática, Também 
foram realizadasforam realizadas campanhas 
de mídia programática para dois objetivos: 
Cursos e Organizações. Nesse caso, os 
anúncios estavam presentes em portais de 
relevância na mídia, como O Globo; Globo.
com; Terra; Tecnoblog; BMCNews; Veja; 
Istoé;  entre outras. Com o investimento em 
mídia programática, a Vanzolini conquistou o 
dobro de impressões, somando mais de 21 
milhõesmilões e acumulando mais de 96 mil 
cliques. A Taxa de Cliques (CTR) foi de, em 
média, 0,484%, ficando acima do considerado 
saudável de 0,25%.

Com a nova organização do site, foi 
preciso também fazer uma reforma 
nas redes sociais da Vanzolini. Para 
que tudo combinasse, o Instagram e 
o LinkedIn foram transformados em 
Instagram de Cursos e Instagram 
de Organizações e o LinkedIn de 
Cursos e LinkedIn de Organizações. 

Essas foram as plataformas-chave 
para as estratégias de divulgação da 
Fundação Vanzolini em 2024.  Os 
resultados da presença nas redes 
sociais foi expressivo e mostra 
como a instituição está atenta às 
demandas da era digital.

Vanzolini nas redes
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posts;349
de alcance médio;4,77%

no número de engajamento;+5,16%
novos seguidores;+4.094

Instagram de Cursos:

posts;182
de alcance médio;2,98%

de engajamento;10,03%
novos seguidores;+ de 450

Instagram de 
Organizações:

posts;382
usuários alcançados;269 mil

de engajamento mensal;90 mil
novos  
seguidores;+ de 7,5 mil

LinkedIn de Cursos:

posts;229
usuários  
alcançados;+ de 20 mil

de engajamento mensal;7.742
novos  
seguidores;+ de 450

LinkedIn de 
Organizações:

No Facebook, a página manteve uma 
base de 43.000 seguidores, com uma 
taxa média de engajamento de 3,75% e 
3.623.505 impressões mensais.

No X (antigo Twitter), a Vanzolini 
manteve uma média de 2.400 seguidores, 
com uma taxa de engajamento média 
de 1,46%.
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11 episódios em 
2024 com as nossas 
vozes & convidados

VANZOLINICAST, NOSSAS VOZES EM AÇÃO

Em 2024, o podcast oficial da Fundação 
Vanzolini, o VanzoliniCast, também ganhou 
um novo formato. Diferente do ano anterior, 
quando as publicações eram feitas a partir de 
cortes dos webinars, agora, o programa conta 
com a participação de professores da casa 
e convidados para debater, juntos, assuntos 
do mercado que impactam diretamente 
na sociedade, como Inteligência Artificial, 
Sustentabilidade, Qualidade e Liderança. 

Foram ao ar 11 episódios em 2024 e 
muitas vozes puderam compartilhar de suas 
experiências e conhecimentos pelo microfone 
do VanzoliniCast. Além de estar em todas as 
plataformas de tocadores de podcasts, como 
Spotify, Deezer e Amazon Music, os episódios 
de VanzoliniCast também são disponibilizados 
em vídeo no YouTube e somam mais de 250 
mil visualizações. No site novo, também tem 
um espaço dedicado à reunião desses novos 
conteúdos. Tudo para integrar e deixar os 
conteúdos mais acessíveis. 

Webinars, o conhecimento que se 
expande

Em 2024, Comunicação e Marketing 
promoveu realizouaram quatro webinars, 
que tiveram mais de 12 mil impressões, 
resultando em uma aderência de 25% dos 
participantes. O destaque vai para o webinar 
de "Planejamento Estratégico em Instituições 
de Saúde: Desafios e Práticas de Sucesso", 
que alcançou mais de 4 mil pessoas e gerou 
4,3 mil impressões. Os webinars promovidos 
pela Fundação Vanzolini receberam avaliações 

entre 7 e 10, com feedback positivo 
especialmente sobre os palestrantes e os 
conteúdos compartilhados. 

Vanzolini saiu no jornal 

As iniciativas estratégicas da assessoria de 
imprensa renderam, em 2024, 804 inserções 
de forma espontânea em veículos de 
comunicação de referência. A quantia de 
inserções orgânicas, traduzida em valores de 
anúncio, extrapola a casa dos R$6 milhões.   
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Estratégias de inbound

Em 2024, houve manejo das réguas com 
frequência adequada e um aumento de 44% 
na quantidade de réguas de 2023.  Além disso, 
foram desenvolvidos cinco materiais ricos, 
como e-books e guias práticos, com conteúdo 
de qualidade e educativo, agregando valor e 
posicionamento a Vanzolini no segmento.  

E-mail Marketing

A estratégia de marketing para atrair clientes 
por meio de emails contou com o envio de, 
aproximadamente, 262 e-mails marketing 
pontuais, relacionados aos cursos e às 
promoções, como Dia do Consumidor e 
Black Friday.  

Projeto Memória

A partir da memória se conta uma história. 
Com foco no aniversário de 60 anos da 
Fundação Vanzolini, que será comemorado 
em 2027, uma historiadora foi contratada 
para catalogar e reunir todas as fotos e 
arquivos físicos da instituição ao longo de 
sua existência. Para organizar, armazenar e 
catalogar todo esse resgate da memória 
de Vanzolini. O acervo está em processo 
de digitalização, cuidadosamente manejado 
para que o passado e o presente possam 
se encontrar em breve, e será arquivado em 
um sistema próprio para esta finalidade. , foi 
desenvolvido um sistema específico e todo 
material será cuidadosamente manejado 
para que o passado e o presente possam se 
encontrar em breve. 

Réguas de relacionamento para 
certificações e comunicação exclusiva 
com auditores

A Unidade de Negócios de Certificação 
contou com um impulsionamento 
importante de Comunicação e Marketing 
em 2024. Foram desenvolvidas réguas de 
relacionamento (sequências de contato via 
e-mail) para 16 certificações, contendo de 
quatro a seis e-mails cada. Esse movimento 
aproxima a Fundação e as certificações das 
empresas e organizações, fortalece o vínculo 
e mostra como as iniciativas são essenciais 
para os negócios que se preocupam com a 
melhoria contínua. 

Além disso, com o objetivo de facilitar a 
comunicação de avisos gerais para os mais 
de 130 auditores da Fundação Vanzolini, foi 
criado um grupo especial no WhatsApp que 
centraliza informações importantes, como o 
uso do App FCAVCERT, prazos, migração e 
atualização de normas.
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Para fechar as ações de Comunicação e 
Marketing de 2024 com chave de ouro, 
um prêmio. A Vanzolini foi a vencedora do 
concurso que escolheu a arte para o poster 
do IQNET Day 2024, que teve como tema 
“knowledgeable”.  

Como membro da IQNET (International 
Certification Network), a Fundação Vanzolini 
participou, ao lado de 21, dos 36 organismos 
certificadores integrantes, da 36ª Reunião 
da Assembleia Geral da International 
Certification Network (IQNET), realizada 

em maio, em Portugal, e saiu totalmente 
premiada. 

O pôster, criado por Vanzolini, com o slogan 
"Sem bloqueios: A habilidade de aprender 
se torna um caminho virtuoso para o 
conhecimento", foi divulgado em mais de 
150 países, por meio de mídias sociais, eventos 
relacionado ao tema e no IQNET Day, em 
novembro de 2024.  Em 2023, a Fundação 
Vanzolini já havia conquistado o segundo 
lugar nesta mesma premiação.

Vanzolini premiada no IQNET
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Educação é o passaporte para o futuro, porque o amanhã 
pertence àqueles que se preparam para ele hoje.

- Malcolm X

Práticas de ESG (Environmental, Social and 
Governance) estão entre as prioridades 
de 95% das empresas brasileiras e na 
Fundação Vanzolini não é diferente. Enquanto 
instituição voltada para o desenvolvimento 
científico e tecnológico, a Vanzolini assume o 
compromisso de operar com transparência e 
responsabilidade em todas as suas áreas de 
atuação. Isso inclui não apenas a promoção 
da pesquisa e da inovação, mas também o 
respeito irrestrito aos direitos humanos 
e a busca constante por práticas éticas e 
responsáveis em todas as suas relações.

Nossa palavra e compromisso com a 
promoção de boas práticas de governança 
se concretizam e se manifestam em nossas 
ações junto à comunidade. Ao longo de 2024, 

foram muitas as iniciativas que contribuíram 
para a democratização da educação e do 
conhecimento, para o fomento da cultura 
e das artes, para a inclusão de meninas e 
mulheres na Engenharia e para a inovação 
como agente de transformação social.  

Acreditando que a ciência e a tecnologia 
devem estar a serviço do desenvolvimento 
humano e da construção de uma sociedade 
mais justa e igualitária, as iniciativas da 
Fundação Vanzolini somaram o montante de 
mais de R$120 mil, no ano, para cerca de 30 
projetos. Veja a seguir os principais eventos 
e atividades dos quais a Vanzolini foi parceira 
em 2024. 
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Workshop “Modelos de Negócios 
Circulares e Ecossistema”

O encontro, fruto do Projeto Temático 
FAPESP com foco na inclusão social, reuniu 
pesquisadores, representantes do ecossistema 
(reguladores, empresas, financiadores, ONGs 
e cooperativas) e uma plateia significativa 
para discussões acerca da Economia Circular. 

Poli Cerevisiae: estudo prático da 
indústria cervejeira 

A Poli Cerevisiae é um projeto desenvolvido 
pelos alunos de Engenharia da POLI-USP, 
dedicado ao estudo prático da indústria 
cervejeira, com forte pesquisa científica. 
Durante o processo de fabricação de 
qualquer bebida, é obrigatório monitorar, 
com rigor, as configurações de interesse para 
garantia de um produto de alta qualidade e 
com as qualidades desejadas. Nesse caso, a 
Fundação Vanzolini ofereceu apoio ao grupo 
para aquisição de equipamentos essenciais 
para produção de cerveja e suas análises. A 
iniciativa colabora para o entendimento das 
reações químicas e para aperfeiçoamentos 
de técnicas. 

Semana PoliSat em Ciências Espaciais 

Formado por alunos de graduação, o PoliSat 
é um grupo de desenvolvimento de cubesats 
- um tipo de satélite miniaturizado usado 
para pesquisas espaciais e comunicações 
radioamadoras - da Escola Politécnica da 
USP. A missão do grupo é promover o 
interesse e o conhecimento em tecnologias 
de nanosatélites e inovação aeroespacial. A 
Vanzolini foi a principal patrocinadora do 
SPACE, evento organizado pelo grupo para 
disseminar o conhecimento sobre o setor 
aeroespacial. O encontro proporcionou 
a integração entre alunos e profissionais 
renomados, promovendo trocas valiosas e 
expandindo os saberes. 

Por terra, céu e mar, a presença da Vanzolini se faz!

Em 2024, foram mais de 
R$ 107 mil em apoios e 
patrocínios para cerca de 
30 ações sociais, culturais, 
ambientais e tecnológicas.
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Hora do código na USP

O Hora do Código é um projeto social 
que, desde 2014, busca incentivar a 
democratização do acesso à educação 
superior. Ao atrair estudantes de diferentes 
origens sociais e culturais, a intenção é criar 
um espaço mais inclusivo e representativo 
dentro da USP e, em especial, na Escola 
Politécnica, aproximando-os da universidade 
e ampliando seus horizontes educacionais e 
profissionais. Em 2024, o evento contou com 
o apoio da Fundação Vanzolini para acontecer. 

Na ocasião, foram realizadas oficinas, roda 
de conversa, visita aos laboratórios e uma 
apresentação institucional. Ao todo, foram 
61 pessoas convidadas. A organização do 
projeto foi realizada pelo Centro Acadêmico 
de Engenharia Elétrica e de Computação 
(CEE), junto a uma equipe de diversos alunos 
e alunas ligados aos cursos de Engenharia 
Elétrica e de Computação da Escola 
Politécnica da USP. 

Desafio Universitário de Engenharia 
Naval

A Fundação Vanzolini apoiou a Equipe Poli 
Náutico, que chegou ao seu décimo ano de 
existência e foi uma das inscritas no Desafio 
Universitário de Nautidesign. A competição 
tem como objetivo fomentar a geração de 
inovações na área de Engenharia Naval e 
estimular a interação entre os alunos. No 
Desafio Universitário de Engenharia Naval, 
as equipes participantes devem projetar e 
construir uma embarcação, inspirada nos 
Tugboats, para competirem em diversas 
provas.

Sendo os únicos representantes da cidade 
de São Paulo, a equipe carrega consigo o 
conceito da sustentabilidade. A Fundação 
Vanzolini, mais uma vez, foi uma das entidades 
que apoiou o projeto, colaborando para o 
desenvolvimento de habilidades essenciais 
dos alunos.

Equipe Skyrats em competição 
internacional

A equipe Skyrats, fundada em 2017, conta com 
mais de 70 alunos e segue desenvolvendo 
drones inteligentes, utilizando inteligência 
artificial e visão computacional na USP. 

Em 2024, o time participou da IMAV 
(International Micro Air Vehicles Conference 
and Competition), a maior competição global 
de drones e veículos aéreos não tripulados. 
O evento ocorreu de 16 a 20 de setembro 
na Universidade de Bristol, no Reino Unido, 
com o tema da preservação ambiental.

Com o apoio da Fundação Vanzolini, a equipe 
Skyrats conquistou o “Prêmio dos Juízes”, na 
categoria Outdoor Multirotor, ficando em 
4° lugar, no outdoor, e, em 5°, no indoor. No 
total, foram 16 equipes competidoras.

E teve mais Skyrats por aí

A Skyrats participou da competição 
internacional FIRA Roboword Cup 2024, 
realizada em São Luís, no Maranhão, de 5 a 9 
de agosto. No evento, a equipe competiu com 
times de 22 países diferentes e teve o apoio 
da Fundação Vanzolini. O evento possibilitou 
experiências importantes, como o trabalho 
em equipe, a habilidade de resolução de 
problemas, o  desenvolvimento técnico, além 
do reconhecimento e da visibilidade para a 
equipe.
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Politécnico Beneficente 2024

Olhar para o social também é olhar para o 
futuro. O PoliBen é um evento da Poli Social 
que proporciona às crianças em situação 
de vulnerabilidade social a oportunidade 
de conhecer o campus da Poli por meio de 
atividades lúdicas realizadas por grupos de 
extensão de diversas áreas da USP. O objetivo 
é aproximar e incentivá-las a construir sua 
vida profissional e estimular seus sonhos.
A edição de 2024 foi realizada em parceria 
com a associação PiPA, ONG que atende 
crianças e adolescentes das periferias da 
Zona Norte de São Paulo e atua nas áreas de 
brincar, da arte, da cultura e da educação não 
formal. Com o apoio e auxílio da Fundação 
Vanzolini e mais de 10 entidades, o evento 
recebeu o material necessário para sua 
realização. 

Semana da Graduação em Engenharia 
de Produção

Criada em 2012, a Semana da Graduação 
em Engenharia de Produção tem como 
foco aproximar os estudantes do mercado 
de trabalho, promovendo o diálogo com 
profissionais de diversas áreas. Desde sua 
primeira edição, a SEGEP consolidou-se 
como um evento anual de relevância na 
Poli, atraindo empresas interessadas em 
compartilhar conhecimento com os futuros 
engenheiros.
Realizada entre os dias 23 e 27 de setembro, 
com o apoio da Fundação Vanzolini, contou 
com palestras, workshops e paineis sobre 

temas diversos como consultoria, indústria, 
startups, mercado financeiro, tecnologia e 
inovação. Foram reunidas seis empresas e 
mais de 140 participantes.

Bingo solidário 

A Fundação Vanzolini foi uma das 
patrocinadoras do evento Bingo Beneficente, 
evento que teve sua primeira edição no ano 
de 2023 e que visa unir a típica brincadeira 
junina com a oportunidade de fazer o 
bem.  A Fundação custeou despesas com 
infraestrutura e prêmios sorteados no evento, 
que aconteceu no dia 18 de novembro, 
promovida pela Poli Social, associação sem 
fins lucrativos da escola Politécnica da USP, 
e todo o valor arrecadado com o bingo foi 
destinado à Casa LILI, instituição localizada 
na zona leste de São Paulo, que tem como 
principal missão apoiar mulheres em situação 
de vulnerabilidade social.

Projeto social para mulheres 

O projeto Meninas na Poli tem como 
objetivo despertar o interesse de jovens 
alunas pela área da Engenharia. Nesse 
programa, as estudantes são conduzidas em 
uma visita monitorada pelos diversos setores 
da instituição, conhecendo os laboratórios, 
as oficinas e tendo contato direto com os 
grupos de extensão.
Com o evento proporcionado pelo projeto, 
em parceria com a Fundação Vanzolini, 
diversas alunas tiveram a chance de interagir 
com professores, esclarecer dúvidas, entender 
melhor a rotina e a história do departamento. 
Com a vivência, as jovens puderam também 
se aproximar da vida acadêmica de uma 
maneira única e inspiradora.
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Poli Racing e a Fórmula SAE

A Fórmula SAE (FSAE) é uma das maiores 
competições de Engenharia do mundo. Em 
2024, a edição brasileira aconteceu na cidade 
de Piracicaba, interior de São Paulo, reunindo 
mais de 70 equipes de universidades de todo 
o País. Durante a competição, os veículos e as 
equipes são submetidos a exames estáticos 
e dinâmicos, testando tanto a qualidade do 
projeto quanto a capacidade de desempenho 
em pista. Com o patrocínio da Fundação 
Vanzolini, a equipe Poli Racing participou do 
evento e conquistou as marcas de 6º e 7º 
lugar em duas importantes categorias.

 

Novo protótipo da equipe Poli Racing

Desde 2008, a Equipe Poli Racing projeta 
e constrói protótipos de carros de corrida 
para competir na Fórmula SAE, uma das 
maiores competições de Engenharia do 
mundo. Com o objetivo de aprimorar cada 
aspecto do veículo, desde a aerodinâmica até 
a eficiência do motor, os estudantes da Escola 
Politécnica conseguiram avanços significativos 
em termos de desempenho e confiabilidade. 
Para essa ação, a Fundação Vanzolini apoiou 
o projeto de lançamento do protótipo de 
2024, FP-15, que participou da competição 
nacional em Piracicaba.

X Semana dos Politizados

A SemaPol, evento organizado anualmente 
pelo Grêmio Politécnico, associação com 
120 anos de existência, tem como missão 
trazer temas relevantes para a discussão no 
ambiente universitário. Entre os assuntos 
estão: saúde, educação, mobilidade, 
sustentabilidade e muito mais. Na décima 
edição da Semana dos Politizados, a abertura 
foi marcada por uma palestra do renomado 
filósofo, economista e membro da Academia 
Brasileira de Letras, Eduardo Giannetti. Além 
disso, o evento contou com debates dinâmicos 
e mesas-redondas que enriqueceram ainda 
mais as discussões. A Fundação Vanzolini 
foi uma parceira essencial para o sucesso 
do evento contribuindo com a aquisição 
de equipamentos fundamentais para a 
realização das atividades ao longo da semana. 

Jornal O Politécnico

O Jornal O Politécnico, desde sua criação, 
em 1944, é produzido por uma equipe 
editorial composta por alunos da Escola 
Politécnica, que se reúnem semanalmente 
para a elaboração de textos e edição. 
Trata-se de um projeto de grande impacto 
para a reflexão e o diálogo no ambiente 
universitário. A Fundação Vanzolini, sempre 
atenta aos caminhos que levam à reflexão, 
apoiou a impressão de 2.000 exemplares da 
2ª edição de 2024, comemorando os 80 anos 
de existência do jornal.

Curso de Primeiros Socorros com apoio 
da Fundação Vanzolini

O Curso de Primeiros Socorros foi um 
evento organizado pela Poli Social, com o 
objetivo de capacitar alunos para enfrentar 
situações de emergência médica. Nele, os 
alunos foram convidados a participar de um 
treinamento de primeiros socorros com um 
profissional da área, que abordou temas como 
engasgamento parcial e completo, convulsões 
e AVC. Com o apoio da Fundação Vanzolini, 
o evento foi um sucesso. Dos 14 cursos 
de engenharia oferecidos pela Poli-USP, a 
iniciativa contou com a presença de alunos 
de 11 desses cursos.
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X Semana de Diversidade da Escola 
Politécnica da USP

A Semana de Diversidade (SEDEP), da 
Escola Politécnica da USP, é um evento anual, 
organizado pelos estudantes do Coletivo 
PoliPride. Em sua décima edição, contou 
com a participação de mais de 240 alunos. 
Seu propósito é promover a inclusão e a 
diversidade na comunidade acadêmica. A 
Fundação Vanzolini fez-se presente dando 
apoio ao evento, que contou com atividades 
como palestras, debates, workshops, oficinas, 
exposições e apresentações culturais. 
A diversidade importa dentro e fora da 
Vanzolini.

Escola Politécnica da USP em 
competição de engenharia

Com um veículo off-road projetado para 
enfrentar as condições mais adversas de 
terreno e sendo o mais leve do Brasil, a 
equipe Poli de Baja, formada por estudantes 
de Engenharia da Escola Politécnica da USP, 
se destacou ao conquistar o título mundial 
por duas vezes consecutivas dentro do 
segmento. Entre os dias 19 e 22 de outubro, 
a equipe participou com sucesso da 
competição regional no Sudeste Baja SAE 
Brasil. Patrocinada pela Fundação Vanzolini, a 
equipe competiu com outras vinte faculdades, 
demonstrando excelência conquistar o 
primeiro lugar geral.

XI Semana Internacional da Poli

Em 2013, o Escritório Politécnico Internacional, 
conhecido como iPoli, iniciou a organização 
de uma semana temática na Poli-USP, 
dedicada a apresentar tópicos relacionados 
ao intercâmbio.
A 11ª edição da Semana Internacional da Poli 
-SiPoli - ofereceu nove eventos para promoção 
da internacionalização da comunidade 
politécnica, fornecendo informações 
cruciais sobre processos seletivos, destinos 
internacionais e oportunidades de bolsas de 

estudo. A Fundação Vanzolini desempenhou 
um papel fundamental ao apoiar o projeto, 
contribuindo significativamente para sua 
divulgação, o que resultou em uma das 
edições com maior número de inscrições 
registradas.

Vanzolini apoia Trote Solidário 

O Trote Solidário chega à sua décima edição, 
organizado pela equipe da Escola Politécnica 
da USP, Poli Social. Nesta edição, foi realizada a 
pintura gratuita de aproximadamente 800m², 
incluindo escadas e paredes, da instituição de 
ensino estadual Virgília Rodrigues Alves de 
Carvalho Pinto, próxima à região do Butantã. 
A Fundação Vanzolini apoiou o projeto, 
promovendo uma cultura de respeito nos 
trotes universitários e garantindo uma 
experiência positiva para todos os envolvidos, 
sejam eles calouros, veteranos ou voluntários.

EcoAção  

Pela terceira vez, a Fundação Vanzolini 
foi uma das entidades patrocinadoras do 
evento anual EcoAção. A iniciativa realizou 
um mutirão de limpeza com voluntários 
pelas praias de Santos, no litoral paulista, e 
teve como objetivo conscientizar alunos e 
banhistas da região. A edição aconteceu no 
Canal 3 e foram coletados, ao todo, mais de 
4.500 resíduos.



76

Compromisso com a sociedade

Unidades Fundação Vanzolini

Unidade Iperoig 
 
R. Iperoig, 580 
Perdizes, São Paulo (SP)
CEP 05016-000
(11) 3868-0100

Unidade Alberto Seabra

Rua Dr. Alberto Seabra, 1256/1266
Vila Madalena, São Paulo (SP)
CEP 05452-001
(11) 3024-2250

Unidade Camburiú 

Rua Camburiú, 255
Alto da Lapa, São Paulo (SP)
CEP 05058-020
(11) 3913-7100
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