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Introducao

O tempo transcorre, deixando suas marcas e registrando histdrias. E, a cada ano, novas revolucdes
moldam comportamentos, muitas vezes inexplorados até entdo. No século 21, a tecnologia €
a grande propulsora dessas mudancas, redefinindo a maneira como pensamos, agimos, nos
comunicamos, produzimos e existimos — tudo em um ritmo cada vez mais acelerado. Para
uma instituicdo especialmente voltada ao conhecimento, acompanhar essas transformacdes ndao
€ apenas uma escolha, mas uma necessidade para manter sua relevancia e consolidar-se como
referéncia em seu segmento.

O exemplo mais impactante dessas revolucdes € a Inteligéncia Artificial (IA) e sua presenca no
dia a dia de pessoas e organiza¢des. Segundo levantamento da Experis, divisdao de recrutamento
e selecdo de profissionais de TlI do ManpowerGroup, a Inteligéncia Artificial & integra a rotina de
trabalho de mais da metade dos colaboradores em grandes empresas globais - e essa tendéncia sé
se intensifica. A projecao € que, até o fim de 2027, 81% dessas organizacdes adotem a tecnologia,
consolidando seu papel como motor da inovagdo e da eficiéncia no ambiente corporativo.

No entanto, as transformagdes do presente também trazem desafios sociais, econémicos e
ambientais, que exigem da sociedade — e, sobretudo, das organizacdes, sejam elas publicas
ou privadas —, posturas claras e iniciativas efetivas, pautadas no conhecimento e em solugdes
inovadoras. Nesse sentido, empresas e profissionais precisam estar preparados e capacitados para
lidar e liderar as transformagdes no mesmo ritmo em que elas acontecem, afinal, estamos todos
em constante exercicio de aprender e inovar.

Atenta as exigéncias do nosso tempo,a Fundacao Vanzolini dedicou o ano de 2024 a implementacao
de agles estratégicas que impactaram toda a instituicdo, seus parceiros e alunos, impulsionando
o desenvolvimento de pessoas, empresas e do pais. Neste relatdrio, vocé encontrard as
principais iniciativas e resultados do periodo de |° janeiro a 3| de dezembro de 2024, além da
oportunidade de conhecer mais sobre a trajetdria da Fundacdo Vanzolini, que hd quase 60 anos
atua com responsabilidade e eficiéncia, oferecendo ferramentas inovadoras, ensino de qualidade
e contribuindo para o enfrentamento dos desafios da pés-modernidade no Brasil e no exterior.

Boa leitura!
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Mensagem da Diretoria

O ano de 2024 consolidou a Fundacdo Vanzolini como uma instituicdo
voltada a educacdo, a certificacio e ao desenvolvimento de solucdes
estratégicas para setores publicos e privados. Diante das transformagdes
impulsionadas pela Inteligéncia Artificial e pela digitalizacao, aprofundamos
nossa atuagao em dreas essenciais, fortalecendo a formacao de profissionais

e ampliando nossa presenca em projetos de impacto.

Uma mudanca significativa foi a reorganizagao da estrutura, com um novo organograma da
Fundacdo, que apresenta quatro unidades de negdcio: Educacdo, Certificacdo, Projetos B2B e
Gestdo de Tecnologia em Educacdo (GTE). Essa nova configuragao possibilitou maior alinhamento
estratégico, otimizacdao de processos e ampliacao da oferta de servicos.

Na drea de Educacdo, expandimos o portfdlio de cursos, incluindo novas formagdes voltadas
a Inteligéncia Artificial, além do lancamento do MBA em Gestao Agil, Inovacdo e Lideranca,
que impulsionou o langamento de outros MBAs para o inicio de 2025. Também avangamos
na modernizacao da plataforma de ensino com a evolucdo do Vanzolini Play e em novos projetos
In Company.

A Certificacdo seguiu fortalecida, com destaque para a atualizacio dos requisitos da
AQUA-HQE™ e o reconhecimento internacional da Fundag¢aoVanzolini com a conquista do Prémio
IONET. A drea também estabeleceu uma joint venture com uma empresa chinesa, ampliando sua
atuacgdo internacional com a norma IATF. A parceria representa um passo importante na busca por
solugdes tecnoldgicas e de gestao, que atendam as necessidades do mercado global.

No setor publico, mantivemos nosso compromisso com a qualidade e a inovagdo. A Fundagdo
Vanzolini participou do Projeto SMS, voltado a acreditacido ONA das Unidades Basicas de Sadde
do Municipio de S3ao Paulo. Também desenvolveu agdes em parceria com a CETESB, alinhadas aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU.
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Ainda no campo da governanca publica, a Fundagdo reforcou sua atuacdo junto ao Detran-SE por
meio da GTE, contribuindo para a modernizacdao de processos e o aprimoramento da capacitacao
de profissionais do setor. A atuacdo internacional também se intensificou com a participacao na
missdao técnica na Holanda, onde a Fundagdo teve a oportunidade de conhecer e compartilhar
boas prdticas em saneamento e gestao de recursos hidricos.

O compromisso com a producao de conhecimento foi reforcado com a publicagdo de pesquisas
e artigos cientificos de profissionais da GTE, consolidando a Fundagdo Vanzolini como referéncia
em inovagao e gestao.

No ambito da eficiéncia da comunicagdo, desenvolvemos um novo portal, mais organizado e
tecnoldgico, e langamos o Vanzolini Cast, um videocast voltado a disseminacao de conteddos
estratégicos e a ampliacdo do acesso ao conhecimento. Também demos inicio ao projeto Memdria
FCAV, comecando pela organizacdo do nosso acervo de fotos, em um projeto de digitalizagdo e
catalogacao em um banco de imagens.

Com quase 60 anos de histdria, a Fundagao Vanzolini segue comprometida
com a conexao entre conhecimento e impacto real. Em 2024, os avancos
obtidos refletem a dedicacao continua de nossos profissionais, parceiros
e instituicdes que compartilham do mesmo propdsito: desenvolver
solugdes que contribuam para o crescimento sustentdvel de empresas,
governos e da sociedade.

Diretoria Executiva
Fundacao Vanzolini
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Nosso proposito

A Fundagdo Vanzolini € uma organizagao sem fins lucrativos, criada e gerida pelo Departamento
de Engenharia de Producdo da Universidade de Sdo Paulo (Poli-USP), que tem como propdsito
transformar o conhecimento académico em a¢des de impacto para melhorar a eficicia do processo
de desenvolvimento sustentdvel do pals, incorporando uma abordagem sistémica, integrada e
eficiente de gestao de recursos junto as empresas e instituicdes - do setor publico e privado.

Ao longo de quase 60 anos, a Fundacao Vanzolini vem
transformando o conhecimento académico da Engenharia
de Producdo em for¢ca motriz para mudangas estratégicas
e necessdrias em organizacdes publicas e privadas.
Fundamentada em quatro Unidades de Negdcios: Educacao,
Certificacdo, Gestao de Tecnologias em Educacao (GTE) e
Projetos B2B, a instituicdo conduz sua estratégia com base
em principios éticos e valores que promovem transparéncia
e agregam valor a todas as partes interessadas.

/\
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Nosso papel €

Estimular a promocao e o desenvolvimento de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos inerentes a Engenharia de Producao, a administracao industrial, a gestao
de operagdes, de pessoas e ambiental e atividades correlatas.

Oferecer suporte ao Departamento de Engenharia de Producao,a Escola Politécnica
e a Universidade de Sao Paulo (USP) e outras instituicdes congéneres nas atividades
institucionais de ensino, pesquisa e extensao.

Cooperar, pelos caminhos mais adequados, com instituicdes cientifico-tecnoldgicas e
com outras entidades publicas e privadas no desenvolvimento tecnoldgico do Brasil.

Montar e realizar a manutencgao de bibliotecas e laboratdrios tecnoldgicos.

Produzir ou patrocinar a edicao de publicacdes técnicas e cientificas dos campos
da Engenharia de Producdo, Administracdo Industrial, Gestao de Operac¢des e afins.

Incorporar medidas sociais, como a instituicdo e concessao de bolsas de estudo,
estdgios e auxilios de assisténcia, que estejam relacionados com a consecucao de
seus objetivos — desde que haja recursos disponiveis.

Realizar a analise da conformidade, por meio de normas e regulamentos de
produtos e sistemas, principalmente na drea da qualidade, concedendo os respectivos
certificados.

Promover e apoiar o desenvolvimento de agbes de pesquisa, de ensino e
desenvolvimento institucional, bem como atividades de extensao e difusao.

Criar projetos de capacitagao de recursos humanos.

Impulsionar a producdo e a propagagdao de bens culturais e artisticos relacionados
a Engenharia de Producao.

Analisar e emitir pareceres técnicos e promover a divulgacdo dos resultados de
estudos e pesquisas.
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Realizar pesquisas e estudos e executar projetos para a gestao da inovagao aplicada
a servigos publicos, incluindo, sem a eles se limitar, os que envolvem a gestao de
tecnologias aplicadas a educacao, a salde, aos transportes e a administracao publica
em geral.

Pensar em ferramentas de inovacao e divulgar informacdes e conhecimentos na drea
de Tecnologia da Informacao, contribuindo, inclusive, com politicas de inclusao digital.

Contribuir com o planejamento e execucdo de projetos de pesquisa, capacitacao
e consultoria, que foquem no aprimoramento de processos de gestao e inovagdo
tecnoldgica.

Promover a formacdo de uma cultura que valorize e propicie a instalacdo e
manutencao de cursos, a edicdo de obras intelectuais, a producao e difusao de bens
e valores culturais de importancia universal, formadores e informadores de seu
conhecimento e estimulo.

Ajudar na organizacao e na supervisao de atividades de atendimento a comunidade
na preservacao e difusdo do patrimdnio artistico, cultural e histérico.

Criar a¢Ges de defesa, preservacdo e conservacao do meio ambiente e de promocao
do desenvolvimento sustentdvel.

Incentivar e criar programas de capacitacao profissional.

Promover outras atividades que, a juizo do Conselho Curador, sejam de interesse
na realizacao de seus objetivos estatutarios.




Institucional

Nos e a USP

Formada e liderada por professores do Departamento de Engenharia de Producao da Escola
Politécnica da Universidade de S3ao Paulo (Poli-USP), a Fundagdo Vanzolini mantem uma
sdlida parceria com a universidade considerada a melhor da América Latina, segundo o

ranking Times Higher Education (THE),
de Producao (PRO).

A proximidade com a USP compde

atuando ao lado do Departamento de Engenharia

a histéria da Fundacdo Vanzolini e fortalece seu

compromisso com a exceléncia, evidenciando o rigor académico e a inovagao, além de

oferecer suporte por meio de:

{9 Pessoal para operacdo de multimidia
utilizada por professores nas aulas de
graduacdo e pds-graduacao do PRO.

{© Recursos para a concessao de bolsas
para alunos de graduacao atuarem em
areas da Fundacdo Vanzolini.

{© Pagamento de bolsistas para o
programa de assisténcia ao ensino, com

objetivo de cumprir cargas diddticas
extraordindrias do PRO.

) Auxilio a administracio dos recursos de
hardware e software do PRO, com apoio
da drea de Informatica.

{© Manutencido da secretaria no PRO para
realizacao de cursos de Especializacao e
MBA em convénio com a USP




Institucional

Direcao e governanga

Uma instituicao € viva pois é feita de pessoas. Pessoas que dedicam suas habilidades, conhecimentos,
histérias e experiéncias para realizar projetos e transformar ideias em realidade. De tempos
em tempos, o corpo diretivo da Fundacdo Vanzolini se renova, mas os principios que norteiam
sua atuacdo permanecem inabaldveis: legalidade, ética, transparéncia e impessoalidade. Valores

essenciais para a garantia da integridade e do cumprimento do Estatuto que rege a governanca da
Fundacdo Vanzolini.

Conselho Curador:
Responsavel pelo planejamento e administracao da Fundagdo Vanzolini.

rlﬂ‘

—

f:

José Joaquim do
Amaral Ferreira Mesquita Spinola
Presidente Vice-presidente

Alberto
Wunderler
Ramos

Daniel de Fernando Tobal Marcelo Schneck Linda Lee Ho
Oliveira Mota Berssaneti de Paula Pess6a
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Conselho Fiscal:

Responsdvel pela fiscalizagdo do cumprimento de normas legais e éticas.

Jry

Mauro
y£.11%4

Paulino Graciano
Francischini
Suplente

Presidente

Osvaldo Shigueru
Nakao
Titular

Reinaldo
Giudici
Titular

Paulo Carlos
Kaminski
Suplente

Diretoria Executiva:

Silvio Ikuyo
Nabeta
Suplente

Responsavel pela coordenacdo e implantacao do plano estratégico e

pela gestdo das atividades da instituicao.

Luis Fernando

Jodao Amato

Neto Pinto de Abreu

Presidente da Diretoria
Executiva

Diretor Administrativo
e Financeiro

Roberto Marx
Diretor de
Operagdes

O corpo diretivo ainda conta com Conselhos de Etica e de Certificacdo. A fiscalizacio das atividades

fica a cargo da Promotoria da Justica Civel de Fundacdes e do Tribunal de Contas do Estado.
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Destaques do ano

g MBA e |A para coroar um novo tempo

Formacao com foco na alta performance, o MBA em Gestao
Agil, Inovacio e Lideranca foi incorporado ao portfélio de
cursos da FundacaoVanzolini em 2024, para o desenvolvimento
de executivos com experiéncia dentro das tecnologias
disruptivas. A especializagdo conta com professores de alto
nivel e € o caminho para aprimorar habilidades de gestao em
empresas modernas e voltadas para a inovacdo digital. Alids, a
inovacao foi protagonista das acdes da Unidade de Negdcio
de Educagdo com a inclusdo de quatro novos cursos com IA
para profissionais interessados em desbravar e se aprofundar
nas solucdes inteligentes de gestao.

g Vanzolini no Avanca Salde

Entre os destaques de 2024, estd a conclusao do Projeto SMS
nas 465 UBSs de Sao Paulo, uma iniciativa da Vanzolini em
parceria com a ONA e a Secretaria de Saide do municipio.
A acdo faz parte do Avanca Saulde, lancado pela Secretaria
Municipal de Sadde de S3ao Paulo, para aprimorar as condi¢des
de salde da populagdo por meio da ampliagao do acesso e
modernizacdo tecnoldgica. A atuacao da Vanzolini contribuiu
para a melhoria de processos e cumprimento dos requisitos
da ONA, oferecendo mais seguranca para pacientes e toda a
comunidade atendida pelas UBSs.

g Joint venture porque somos sem fronteiras

Para chinés ver. Em 2024, a Unidade de Negdcio de Certificacdo
foi responsdvel pela criagdo da FCAV Américas, uma joint
venture entre a Fundacdo Vanzolini e a chinesa Beijing
Zhong An Zhi Huan Certification Center Co., Ltd. A parceria
internacional € estratégica e representa um passo importante
no posicionamento da Vanzolini como certificadora global.
Neste caso, as atividades de certificacdo IATF 16949 serdo
conduzidas pela FCAV Américas Certificagdes, com foco nas
certificacbes automotivas.
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Vanzolini + SABESP + ONU
= FUTURO POSSIVEL

A Fundacio Vanzolini contribuiu com a SABESP na
definicao de um plano de ag6es estratégicas para
atender aos |7 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizacao das Nagoes
Unidas (ONU). Estudo de Viabilidade do Water Hub,
Planejamento Estratégico em ESG e Diagndstico de
Despesas fizeram parte das a¢cdes que aconteceram
no presente, para que possamos ter um futuro
conjugado com possibilidades.

Voar alto, voar longe, voar para
transformar

Vanzolini  participou da Missdo Internacional
Aquatech, em Amsterdam, na Holanda, com o
objetivo de identificar e avaliar solucdes tecnoldgicas
inovadoras no setor de saneamento bdsico. O
encontro foi uma oportunidade de contato com as
melhores préticas das organizagdes holandesas para
a promog¢do de inovacdo, no segmento de gestdo e
tecnologias de tratamento e distribuicdo/coleta de
dgua e esgoto. Um aprendizado que veio na bagagem
para ser incorporado em medidas capazes de
transformar a nossa realidade de saneamento bdsico
também.

g Inovacido e governanca
no Detran-SP

Junto ao Detran-SP a Vanzolini atuou no
desenvolvimento de projetos inovadores que
inclufram agdes voltadas a governanca, a revisdo de
processos, a capacitagdo e ao suporte técnico para
campanhas de conscientizagdo do transito.

No total, foram 820 horas de revisido e atualizacio
de cursos, 624 horas de cursos novos e mais de
300 servidores presentes nas formagoes. Solucoes
inovadoras para melhorar servicos a comunidade e
ambientes de trabalho. Todo mundo sai ganhando.

Conhecimento que se
compartilha, se multiplica

O conhecimento vivo € aquele que ganha o
mundo. A Unidade de Negécio de Gestao de
Tecnologias em Educacdo (GTE) contribuiu
com a sociedade e os érgaos publicos, por
meio do desenvolvimento e da publicagdao
de pesquisas e artigos cientificos em
revistas especializadas. O conhecimento
se coloca em prol da construcao de novas e
inovadoras realidades.

g Portal de cara nova

Um novo espaco virtual para melhor
receber as pessoas em nosso portal. O
site da Fundagao Vanzolini passou por uma
mudanca de layout e conteddo, que deixou
o ambiente muito mais atrativo e fdcil de
navegar. De carinha e alma novas, em
2024, a casa online da Vanzolini conquistou
mais de 395 mil acessos e ultrapassou
I milhdao de visualizagdes. Estar no mundo
€ estar nos varios mundos existentes. O
site € um mundo em que se encontram
informagdes, cursos e histérias com apenas
um clique.

-

ORGANIZACOES

g5 E @A




Institucional

g Vanzolini, totalmente premiada

A Vanzolini foi a vencedora do concurso que elegeu o poster
tema do IQNET Day 2024. A premiacdo aconteceu durante a
36" Reunido da Assembleia Geral da International Certification
Network (IQNET), realizada em maio, em Portugal. A arte
premiada foi desenvolvida pela Fundagdo Vanzolini e apresentada
para mais de |50 paises, por meio das midias sociais € durante o
IQONET Day.

g Vanzolini presente no congresso do ISQua

A Fundagdo marcou presenca na 40* Conferéncia Internacional da
ISQua, realizada em Istambul, entre os dias 24 e 27 de setembro de
2024. O evento reuniu mais de 1.300 profissionais de 70 paises para
discutir qualidade e seguranca na salde. Representados por Fernando
Berssaneti, Fldvia Ferreira, Dra. Lais Casella e Dr. Marcelo Takano, a
Vanzolini pode compartilhar sua experiéncia e atuagdo no projeto
Avanca Saude, destacando os beneficios da acreditacao externa na
atengdo primdria, além de fortalecer seu networking global.

g Nossas vozes no VanzoliniCast

O VanzoliniCast, podcast oficial da Fundacao Vanzolini, langou 14
episédios em 2024. Em um novo formato, professores da casa e
convidados estiveram juntos para debater assuntos do mercado e
que impactam diretamente a sociedade, como Inteligéncia Artificial,
Sustentabilidade, Qualidade e Lideranca. Por meio das produgdes do
VanzoliniCast é possivel fazer ecoar mais vozes e mais conteldos
relevantes com foco no desenvolvimento econdmico, social,
profissional e ambiental.

Investimento social para um tempo
de crescimento

Em 2024, as iniciativas de Compromisso Social da Fundagao Vanzolini
somaram o montante de mais de R$120 mil, destinados
para cerca de 30 iniciativas. Os projetos apoiados pela Vanzolini
impactaram milhares de pessoas, entre elas, estudantes e mulheres,
que tiveram o incentivo e o suporte necessarios para realizar suas
préprias conquistas. E por meio da acdo coletiva e conjunta, pensando
na inclusdo e na integracao, que podemos fazer do conhecimento e
da educacao um caminho individual de transformacao.
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Nossa historia

Contar uma histéria de conquistas € fazer do tempo um aliado.
A Fundacdo Vanzolini, desde o inicio, percorre a linha dos anos
promovendo transformacdes significativas, que tém moldado
formas de gestdo, operacdo e producao. Ao longo de sua
trajetdria, a instituicao vem reforcando seu compromisso com um
desenvolvimento sustentdvel social, econdmico e tecnoldgico, com Participac;éo no

as maos no presente e o olhar no futuro. Programa de Apoio

ao Desenvolvimento

1984

Cientifico e Tecnoldgico

Lancamento dos do Ministério da
orimeiros cursos Industria e Comércio.
imei u

de extensdo e

1968

aperfeicoamento.

Inicio do Curso
de Especializacao
em Administracdo
Industrial (CEAI).

1978

Fundag¢ado Vanzolini

Criacdo da Fundacao Vanzolini.
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Primeira entidade
acreditada pelo
Inmetro para conceder

1992

certificados de
conformidade do
sistema de qualidade.

1997

Adesao a The International
Certification Network
(IQNET), rede mundial

de referéncia na drea

de certificacao.

1990

Primeira instituicdo do
pais credenciada pelo
Inmetro para atuar como
certificadora das normas
da série ISO 9001:

Inicio dos programas de
capacitacao em Engenharia
de Producao para o setor
da Construcao Civil.

1996

Parceria com o governo paulista
no Programa Permanente da
Qualidade e Produtividade no
Servico Publico.
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s

ONA

Credenciamento da

2000

Vanzolini pela Organiza¢ao
Nacional de Acreditacao
(ONA), para acreditar
hospitais, laboratdrios e
sistemas de radiologia nos
setores publico e privado.

2007

) AGUS

Implementagdo do Sistema
de Gestdo do projeto Sao
Paulo Faz Escola, que resultou
na definicdo e elaboracdo

de curriculo para o Ensino
Fundamental (Ciclo Il) e
Ensino Médio da rede publica
de S3o Paulo;

Criacdo de certificacao
do processo AQUA para
construcgdes sustentaveis.

Lancamento do curso
de pds-graduacao lato
sensu Especializagao em
Gestao de Projetos.

2001

Criacdo da drea de Gestdo de
Tecnologias aplicadas a
Educacdo (GTE);

Primeira atuacao em programa
educacional de larga escala, ao
assumir a implementacgao e o

apoio a gestao do PEC Formacao
Universitdria, programa do governo
paulista na formacao de professores;
Participagdo na criacao da Rede

do Saber; rede publica do governo
paulista para formacao e capacitacao
com uso de tecnologias.

2014

Parceria com a
Universidade West Virginia
(EUA) para aprofundar
conhecimentos em
negdcios, com foco nos
alunos de MBA e dos
cursos de Especializacao.
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2018

Lancamento
da certificacao
AQUA para
instalacoes
portudrias.

Consolidacao, disponibilizacao, divulgacao

e discussdo da terceira versao da Base
Nacional Comum Curricular e da Reforma
do Ensino Médio;

Novo sistema de orientacao de estudos e
de tutoria de alunos da Univesp;

Modelo de acompanhamento do contrato
e da implantacao de Habita¢des de
Interesse Social (HIS) e de Habitagcdes de
Mercado Popular (HMP), na regiao central
da cidade de S3o Paulo.Selecao de uma
das ICTs a atuar no programa Tech-D,

Comemoracao
dos 50 anos da

Fundacao Vanzolini.

ANOS

2017

Fundagdao Vanzolini

promovido pelo Programa Prioritdrio
Softex, como instituicao de apoio aos
projetos de pesquisa de startups nas dreas
de Internet das Coisas (loT), Energia,
Mobilidade e Saude;

Selecao, pelo Crea-SP para realizacao de
semindrio para discutir a aplicacao prdtica
de conceitos, envolvendo planejamento
urbano, automacao de sistemas da cidade,
Big Data e cidades conectadas, além de
temas como sustentabilidade urbana e
sistemas de loT.
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parceria com a Editora Blicher;

2020

Lancamento da certificacdo A2S
Ambiente Seguro e Saudavel;

para a indUstria de certificagdes) e

Solucdes em Educacdo a Distancia

Lancamento da “Colecdao Vanzolini”’, em

Adaptacdo em tempo recorde para a
realizacdo de auditorias remotas com
avaliacdes on-line (modelo € benchmark

crescimento nas certificagdes ligadas a
qualidade e seguranca da informacao;

para a continuidade do ensino publico
estadual paulista durante a pandemia
de Covid-19; assinatura de dois novos

contratos expressivos com a Seduc —
um deles € reconhecido pelo BID no
prémio “Govenarte 2020: A Arte do
Bom Governo'; expansao da parceria
com a Prefeitura de Sao Paulo;

Lancamento de Cursos Introdutdrios
Gratuitos, como o de Inteligéncia
Artificial, ministrado diretamente de
Stanford; Organizacao de webinars,
lives e podcasts, que atrairam um novo
publico em diversas regides do Brasil;

Realizacao de dois semindrios em
parceria com o Crea-SP sobre os
temas Cidades Inteligentes e Economia
Circular e Sustentabilidade.

2019

Novos cursos e reforma das instalacoes
localizadas na Avenida Paulista;

Apoio as iniciativas de despoluicdo do Rio
Pinheiros e revitalizacao de
dreas circunvizinhas;

Renovacao da prorrogacao do
credenciamento da Fundacao Vanzolini no
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes
e Comunicacdes (MCTIC) e primeira
contratacao no escopo da Lei

de Informadtica;

Reconhecimento pela International Society
for Quality in Health Care (ISQua) de que a
Fundacao Vanzolini € érgao certificador de
normas aplicadas a hospitais;

Desenvolvimento, implementacao e
operagao, para a Fundacao Paulistana,

da Prefeitura Municipal de S3o Paulo, de
sistema de gestdo integrado de ambiente
educacional mediado por tecnologias;
entrega da gestdo integrada, contratada
pelo Ministério de Educacao (MEC), para
consolidagao, disponibilizagao, divulgacao
e discussao da terceira versao da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) e da
Reforma do Ensino Médio; coparticipacao
com a Prodesp, no projeto SP Sem Papel.




2021

Institucional

Crescimento nas certificagdes ligadas a
qualidade e a seguranca da informacao nas
ISO 2000, ISO 27001 e ISO 27701,

AQUA-HQE™ segue ganhando espaco no
mercado de sustentabilidade na construcao;

Desenvolvimento de atividades sobre o
tema da Ciberseguranca e da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD);

Sucesso na migragao de cursos para o
formato on-line, com maior parte do
investimento no ambiente virtual;

Lancamento de cursos 100% gravados;
Desenvolvimento de projetos
personalizados e estudos em varias dreas
da Engenharia, além de 90 cursos na
modalidade In Company;

Efeitos da pandemia da COVID-19
confirmaram a importancia das solu¢des
em Educacdo a Distancia (EaD) em apoio
a Secretaria da Educacdo do Estado de Sao
Paulo (Seduc-SP).

+

area de Certificacao;

Lancamento da nova marca para a

formulacao de polfticas, normas
e procedimentos e definicdo de
sistemas e processos operacionais;

2022

Certificacdo das linhas linhas 4 e
5 do metrd pela norma A2S, de
ambiente seguro e sauddvel;

Cursos de auditoria passam a ter
certificado IQONET;

Ampliacdo do portfdlio de
cursos gravados;

Gestao operacional das plataformas
de colaboracdo da Secretaria da
Salde — Saude em Rede;

Apoio ao Detran.SE envolvendo
acoes de plangjamento,

Estimulo as metas ESG na

cadeia produtiva da construgao:
International Finance Corporation
(IFC), brago do Banco Mundial,
que passou a exigir a certificacao
AQUA-HQE™ para acesso a linha
de crédito com juros atrativos para
empreendimentos sustentdvelis.




Institucional

PROJETO

M

ATENGAO BASICA

2024

Lancamento de curso de MBA,

Conclusao da primeira etapa do

Zhong An Zhi Huan Certificatio
Center Co,, Ltd,

Objetivos de Desenvolvimento

das Nagdes Unidas (ONU);

2023

Encerramento das atividades da unidade da
Avenida Paulista;

Lancamento do VanzoliniPlay, plataforma
gamificada de cursos;

Reformulacdo dos requisitos e da marca
AQUA-HQE™;

Projeto de Acreditagao das Unidades
Bdsicas de Saude do Municipio de Sao Paulo;

m VanzoliniPlay

Presenca na Missao Internacional
Aquatech, em Amsterdam, na
Holanda;

Desenvolvimento de solucdes
inovadoras para o Detran-SP;

Projeto SMS nas UBSs de Sao Paulo;  Artigos cientificos publicados;

Lancamento do novo site da da

Joint venture com a chinesa Beijing Fundacao Vanzolini;

n
Vencedora do concurso do poster
tema do IQNET Day 2024;

Atuagdo junto a SABESP e os |7

Novo formato VanzoliniCast:

Sustentavel (ODS) da Organizacao Mais de R$ 120 mil investidos em

projetos sociais.

Organizagao do evento IQNET Year

End Meeting no Brasil e recepcao dos
congressistas internacionais;

Apoio a gestdo da Prefeitura de Boituva,
com capacitagao em governo digital para
desenvolvimento social e educacao;

Parceria com a FUNASA para o Projeto
Estratégia Territorializada de Atuacao
Governamental, com foco no saneamento
rural.
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Nossa equipe

Para transmitir conhecimento e transformar
realidades € preciso que o compromisso
com as melhorias aconteca de dentro para
fora. Nesse sentido, a Fundacdo Vanzolini
desenvolve e mantém iniciativas com foco
na valorizacdo, no reconhecimento e na
retencao de seus talentos, sempre atenta as
mudangas de paradigma e as necessidades de
seus colaboradores e parceiros. Entendendo
as pessoas como seres diversos, multiplos e
complexos, a drea de Gestdo de Pessoas atua
com o objetivo de garantir uma experiéncia
profissional construtiva e positiva, baseada em
remuneracao adequada, oportunidades de
crescimento profissional, seguranca psicoldgica
e bem-estar, além de outros beneficios que se
ajustam de acordo com as especificidades de
cada colaborador.

Assim, é possivel promover um ambiente de
confianga, seguranca e cuidado, que reflete
em uma instituicdo preparada para atuar na
sociedade. A atencao as pessoas que compdem
o time da Fundacdo Vanzolini se reflete em
acoes permanentes de promogao da qualidade
de vida, fundamentais em empresas que se
destacam em um mercado cada vez mais
exigente.Poraqui,desenvolvimento profissional
e saude mental, relacionada ao trabalho,
caminham lado a lado e sdo tratadas com a
seriedade e a responsabilidade que merecem.
Enquanto hd investimento em capacitacao,
ha também o incentivo a habitos sauddveis e
a defesa de um ambiente de trabalho mais
inclusivo e humano.

Prova disso € a nossa expansao no quadro
de colaboradores com mais de 45 anos em
2024, acreditando que o encontro geracional
no ambiente de trabalho é uma poténcia de
saberes e produtividade.



Institucional

2020 2021 2022 2023 2024
19 6 88 18 18

Colaboradores

Estagidrios 9
eIl stperon 639
Profissionais mulheres 58%
Profissionais com + de 45 anos 28%

|7
58,62%
59,48%

31,90%

39 35 35
50% 48,30% 46,61%
70,45% 64,05% 63,35%
30,68% 18,95% 28,81%

Acdes voltadas as pessoas da Fundagao Vanzolini

Em 2024, foram realizados sete webinars com temas como: Sobrecarga de Metas, Comunicacao
Assertiva, Despertando a Criatividade, Gestao do Tempo e Produtividade (partes |, 2 e 3), Conflito
ou Oportunidade? e Comunicagdo Inteligente no Ambiente Corporativo.

@

== Parada extra para relaxar

A drea de Gestdo de Pessoas ampliou a
oferta do servico quick massage na GTE
€ O espago passou a contar com mais uma
cadeira para atender os colaboradores
da unidade. A ampliagdo atendeu a uma
demanda crescente de pessoas interessadas
nos momentos de relaxamento.

@ Solidariedade como verbo de agio

- Beneficios mais flexiveis
HU para ficar ainda melhor

Com uma atuacao que busca por melhorias
constantes, em 2024 a Vanzolini fez uma
mudanca no fornecedor de beneficios e
passou do VB Servicos para a empresa lfood
Beneficios. A alteracdo teve como foco
oferecer mais flexibilidade no uso dos saldos
de vale-alimentacdo e vale-refeicio, de
acordo com a necessidade do colaborador,
além de outras facilidades.

Diante da tragédia provocada pelas enchentes no Rio Grande do Sul, a Fundagdo Vanzolini promoveu, junto

aos seus colaboradores, uma campanha de arrecadacdo de dgua, itens de cesta bdsica, higiene pessoal, fraldas

geridtricas e infantis, itens de limpeza e racdo para animais. Uma acdo coletiva e humana que mostra a forca
de quando nos damos as maos. Foram mais de 300 itens arrecadados durante a campanha.
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Saude e protecio com a campanha
de vacinacido e TotalPass

Preocupada com a satide e bem-estar de suas pessoas,
a Vanzolini realizou, em marco, uma campanha de
vacinacdo contra a gripe. Foram disponibilizados
quatro lugares para aplicacdo do imunizante, em
diferentes regides da cidade, para atender seus
colaboradores.

Outra iniciativa voltada a saide do corpo e da mente,
foi a Campanha “Vamos falar sobre a nossa saude”,
com a adesao ao lotalPass, possibilitando o acesso a
conteddos para relaxamento, meditagdo, yoga, além
de 20 mil academias e 250 modalidades.

Praticas sustentaveis para um
futuro presente

Entre 2023 e 2024, a Fundacdo Vanzolini realizou e
estimulou significativas prdticas sustentdveis, refletindo
Seu compromisso em ser uma agente transformadora
em prol do meio ambiente e da sociedade. Foram
adotadas medidas como:

* (Campanha para reducdo no consumo de dgua e
energia;

* Oferecimento de squeeze para os colaboradores,
para reduzir consumo de descartdveis;

* Criacdo de pontos de coleta seletiva para
descarte de pilhas, baterias, materiais recicldveis
e organicos.

Nova tecnologia na gestao
de fornecedores

Como nao poderia ficar de fora, a tecnologia também
esteve presente na Gestdo de Pessoas em 2024,
como a implantacdo da nova plataforma do Movidesk
Gestdo de Fornecedores, oferecendo mais suporte
aos contratos de Pessoa Juridica da Vanzolini.
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Unidade de Negocio de Educagao

GG S6 existe saber na invencdo, na reinvencdo, na busca

inquieta,impaciente, pbermanente, que os homens fazem no mundo,

com 0 mundo e com 0S outros. BB

Educagdo como base, como pilar e como
propdsito. Educacdo como meio  para
transformacdo e finalidade para evolugdao. A
educacao é verbo na Fundacdo Vanzolini e, a
medida que o mundo muda, a forma de ensinar
e aprender também se altera, em um gerindio
constante de atualizacbes descobertas. A
Unidade de Negdcio de Educacao, da Fundacao
Vanzolini,ao longo de 2024,expandiu em cursos
e formacgdes voltados a educagdo corporativa,
com destaque para os cursos de MBA -
alcancando profissionais jd experientes - e
para aqueles em que as tecnologias disruptivas
e a Inteligéncia Artificial foram protagonistas.
Além disso, houve uma mudanca importante

- Paulo Freire

no sistema de cursos, que foi 100% atualizado
para o SGE - Sistema de Gestao Educacional.
Com as novidades, a Vanzolini d4 um passo
a mais em sua contribuicdo para educacao
corporativa e para formacao de profissionais
capacitados para lidar com os desafios da
contemporaneidade. Em 2024, foi anunciada
pela Oxford University Press a palavra do ano:
“Brain rot" (apodrecimento cerebral). Diante
desse cendrio de excessos e pouca reflexao, a
educacdo e o conhecimento se tornam ainda
mais importantes para levar profundidade e
pensamento critico as pessoas.




Cursos

A Unidade de Negdcio de Educacao oferece mais de 100 programas de formacdo e
desenvolvimento continuo de pessoas e equipes,por meio de cursos de curta,média e longa duracao.
Todos eles também podem ser disponibilizados no formato in company, além de treinamentos
100% customizados.

Em 2024, foram:

142 20

| CUrsos
: turmas
¥ lancados

2.605 2.184 42 |
alunos em aulas em aulas

total ao VIVO gravadas

‘\ | de taxa de satisfacao
4 80% media dos participantes
14

20 Lncados
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Cursos

MBA e a alta performance

Mirando executivos com experiéncia, a Fundagao Vanzolini incorporou, em 2024, em seu portfdlio
de cursos, o MBA em Gestao Agil, Inovacdo e Lideranga. Com foco no desenvolvimento
de liderancas de alta performance e nas novas tecnologias, disruptivas, a especializagdo conta
com professores de alto nivel e € o caminho para aprimorar habilidades de gestdo em empresas
modernas e voltadas para a inovagao digital. O MBA € mais uma possibilidade de aprendizado
dentro do leque da Fundacao Vanzolini, que busca, a cada ano, oferecer mais e melhores fontes de
capacitacdo e formacgdo para os profissionais do presente e do futuro, ao longo de toda a carreira.

Segundo a 54* Pesquisa Salarial,
divulgada na revista EXAME,
profissionais pos-graduados
em cargos de lideranca
recebem 47,2% a mais.

Com uma turma que iniciou em agosto com 45 alunos, o sucesso do MBA em Gestao Agil,
Inovagao e Lideranca abriu o caminho para uma nova turma no primeiro semestres de 2025 e para
trés novos MBAs da Fundacdo Vanzolini:

{2 MBA em Engenharia
da Qualidade:

{2 MBA em Gestdo
de Negdcios;

{2 MBA em Estratégia e Inovacdo
com Aplicagao de IA.




A no mercado

58% daS jd fazem uso da

Inteligéncia Artificial

empresas no dia a dia, segundo
no Brasil estudo da Deloitte.

Entre as empresas que

ja usam, 79% pretendem

aprofundar' e estender a
tecnologia para
novas areas.

Até 42% das tarefas

devem ser automatizadas

até 2027, segundo o Férum
Econdmico Mundial.

Com a A cada vez mais presente no dia a dia das organiza¢des, € fundamental preparar profissionais
para a transformacdo digital e a demanda do mercado. Em 2024, dos 20 cursos langados, quatro
tém a IA como protagonista:

& IA Sigma Belt & Inteligéncia Artificial na Gestdo de Projetos

{&) Formacdo em Inteligéncia {&} Reformulagdo do curso de Capacitacdo em
Artificial Aplicada a Gestao de Gestao de Projetos com a inclusdo da disciplina
Relacionamento com o Cliente Inteligéncia Artificial na Gestao de Projetos

30



Novos cursos em 2024

©

Inteligéncia Artificial na Gestao
de Projetos

©

Gestao de Mudangas Aplicada
a Qualidade

© O

Tecnologias para os controles da
ISO 27001

Al Sigma Belt

©

(&) Logistica e Supply Chain com
Enfase em Ferramentas Analfticas
e Novas Tecnologias

Atualizacao da ISO/IEC 27001:2022

&) MBA em Gestdo Agil, Inovacio

e Lideranca

Formacio em Métricas Ageis: Da
Produtividade ao Impacto no Negdcio

Formacdao em Desenvolvimento
Estratégico de Produtos e Servicos

(¢} Formacdo em Data Driven na Gestao

de empresas

&) Formacio em Inteligéncia Artificial

Aplicada a Gestao de Relacionamento
com o Cliente

Introducdo aos Fundamentos e
Aplicagdes da Ergonomia no Trabalho



Cursos

>

Mais Play em 2024 VanzoliniPlay

A Vanzolini Play, lancada em 2023, cresceu e ganhou mais vidas em 2024. Mais alunos chegaram
para somar e acessar ensino de qualidade por meio da plataforma digital, que garante otimizacao
do tempo, aprendizagem personalizada e gamificagdo. A Vanzolini Play se consolidou como um
espaco de aprendizado acessivel, no modelo de assinatura, com custo reduzido e flexibilidade,
para a capacitacdo nas dreas de Novas Tecnologias para Negdcios, Gestao de Pessoas e Soft Skills,
Operacdes e Processos e Gestao de Projetos.

Play nas organizac¢oes

Sem fronteiras para aprender! A Vanzolini Play também estd disponivel para organizacdes que
desejam investir na qualificacao de seus profissionais e impulsionar a performance e a produtividade
de suas equipes. Diante da escassez de m3ao de obra especializada, especialmente em novas
tecnologias, capacitar e reter seus talentos € uma estratégia essencial para sair na frente e ter mais
competitividade no mercado. No formato in company, a
plataforma Vanzolini Play oferece valores diferenciados,
de acordo com o ndmero de colaboradores.

Novo sistema para mais praticidade

Em 2024, foi realizada a migracdo de 100% dos cursos do portfdlio para o Sistema de Gestao
Educacional (SGE). A mudanca para o novo sistema agregou beneficios capazes de melhorar a
experiéncia de alunos e professores:

Integracdo com a plataforma Moodle, Criagdo do Portal do Coordenador:
nosso ambiente virtual de aprendizado: no novo portal, o coordenador pode
os alunos que realizam o pagamento da avaliar os curriculos dos candidatos e
inscricdo  recebem  automaticamente o consultar a performance dos cursos sob
acesso aos cursos EAD gravados. sua coordenacdo, além de realizar a selecao

automatica dos candidatos.
Upload de documentos pelos candidatos:
os documentos podem ser enviados Portal do Docente: o docente pode
diretamente pelo Portal do Aluno. registrar a frequéncia e as médias finais dos
alunos diretamente neste ambiente virtual.
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Council for Six Sigma Certification

Em 2024, a Fundacao Vanzolini passou a fazer parte do grupo de instituicdes certificadas pelo
CSSC, que garante aos alunos exceléncia e compromisso com o ensino de qualidade. O Council
for Six Sigma Certification (CSSC) € a maior entidade de acreditacdo do setor e foi criada com o
objetivo de definir padrdes globais para programas de treinamento e certificacdo em Seis Sigma,

além de melhorar continuamente este segmento.

Fundacao Vanzolini no CBTD

Entre os dias 19 e 21 de junho, a Fundacao
Vanzolini  participou da 39% edicdo do
Congresso Brasileiro de Treinamento e
Desenvolvimento, o CBTD, que aconteceu no

Pro Magno Centro de Eventos, em Sao Paulo.

~

P MBAy

Gewtig Agil,
“ Inovacio o Lideranc,

O evento, que reuniu milhares de pessoas
que buscavam solugdes para treinamento e
desenvolvimento de pessoas, contou com
um stand da Fundagdo Vanzolini, que jd tem
presenca garantida na edicdo de 2025.




O Brasil esta em curso(s)

O aprendizado chega a todo o Pais e em cada canto € uma nova janela que se abre na tela e na
vida profissional de mais de 2,5 mil pessoas.

Rondbnia Tocantins
I 4
Amazonas Pard
9 16 Piauf
Brasilia 4

I 8 Ceard
' I 9 Paraiba
I
AF Rio Grande do Norte
6
Pernambuco
\ ~ ' Alagoas 30
» 3 .
Sergipe

E :

Mato Grosso &3
12
Goiss e A8

Bahia

25
Minas Gerais
94 g
Espirito Santo
8 16
Rio de Janeiro
Mato Grosso do Sul 87
13 S3o Paulo
Parana 1.548

55

Santa Catarina

24

Rio Grande do Sul

41
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Cursos In Company

educagao corporativa personalizada
como estratégia para desenvolvimento
de pessoas e negocios.

In Company:

44 cursos + de 44 temas

realizados

em cerca de
40 organizacdes

em treinamentos corporativos
com conteudos exclusivos e
sob medida

As mudancas do mundo pds-moderno
atravessam praticamente todos os mercados
e setores. No entanto, empresas carregam
particularidades e desafios Unicos. Assim,
a educacao corporativa deve ser um vetor
para que organizagdes sigam com relevancia
no mercado e conectem o desenvolvimento
de seus talentos aos objetivos do negdcio, de
maneira estratégica e de olho no futuro.

A Fundacdo Vanzolini disponibiliza cursos
in company, pensados e desenhados sob

(&) Anilise do modo e efeitos da falha
FMEA - Metodologia para anilise e
reducio de riscos | EAD ao vivo

@ Anidlise do modo e efeitos da falha
FMEA - Metodologia para anilise e
reducio de riscos | Presencial

Auditor lider iso 37001 - Sistema de
Gestdo Antissuborno | EAD ao vivo

Curso e avaliagao para certificacio de
auditores de melhoria continua Klabin

Cursos da Jornada Processos

medida, de acordo com as necessidades
de cada empresa e de seus colaboradores.
Todo o conteddo é desenvolvido para ser
rapidamente aplicavel e propositivo.

Na oferta de cursos in company, a
Fundac¢aoVanzolinitambém disponibiliza
trilhas do portfélio de Educacio, para
que sejam adaptadas a realidade das
organizagoes. E o caso dos temas
abaixo, que, em 2024, foram levados
para diversas empresas do Brasil:

@ Desenvolvimento de servicos
especializados para gestdo integrada
de modelagem e implementacio de
cursos em ambiente virtual

Diretrizes de auditorias aplicados na
fiscalizacdao | EAD ao vivo

Ferramentas da qualidade e
gerenciamento da rotina | Presencial

Formacdo de auditor interno |
Presencial

Formacao de auditor interno do
sistema de gestdo integrado ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018 | EAD ao vivo

© © © O
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Cursos In Company

Formacio de auditor interno do
sistema de gestdo integrado ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018 | Presencial

Formacio de auditor interno iso
20000:2018 | EAD ao vivo

Gerenciamento da rotina e
ferramentas da qualidade

Gerenciamento de projetos
Gestdo por indicadores | EAD

Interpretacao do sistema de gestdo
integrado ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018

| Presencial

Interpretacao do sistema de gestdo
integrado ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018

| Presencial

Interpretagao dos requisitos ISO
27001:2022 | Presencial

Interpretacao dos requisitos ISO
37001 | EAD ao vivo

Ignet: ISO 9001: auditor interno | EAD
ao vivo

Ignet: ISO 9001: auditor interno
| Presencial

Ignet: ISO 9001: auditor interno
| Presencial

Ignet: ISO 9001: auditor interno
| Presencial

Iso 14001:2015: sistema de gestdo

ambiental e formac¢io de auditores
internos ISO 14001:2015 | EAD ao vivo

ISO 37001: formacgao de auditores
internos | EAD ao vivo

Iso 9001:2015: interpretacdo dos
requisitos e formacgdo de auditores
ISO 9001:2015 | Presencial

ISO IEC 27001: interpretacio dos
requisitos

@

O O © OO0

©

©

Lead assessor: formacao de auditores
lideres - ISO 9001:2015, ISO 14001:15
e 45001:2018 | Presencial

Lean inception para gestores
Lideranca assertiva

Manutencao produtiva total:
metodologia TPM

Melhoria de eficiéncia nos processos
de negécios

Negocia¢do de alto impacto

Nucleo interno conceitos
fundamentais-principios de auditoria
aplicaveis em fiscalizacdo

ONA: introducio manual de
acreditacao 2022 - légica e
metodologia para realizacdo de
auditorias internas | Presencial

ONA: manual 2022/2025: formacao
de avaliadores internos para
acreditacao de Organizac¢es
Prestadoras de Servicos de Saude
(OPSS) | Presencial

Programa de Desenvolvimento
ABBOTT

Treinamento de gerenciamento
da rotina, gestao por processos e
melhoria dos processos e eficiéncia

Treinamento de Green Belts em
metodologia Lean Seis Sigma |
Presencial

Treinamento de Yellow Belts em
metodologia Lean Seis Sigma | online

ao Vivo

Treinamento gestiao de projetos com
PMO

Treinamento Scrum Agile Foundation
Treinamento Scrum Agile Foundation,
Scrum Master e formac¢ao Product

Owners

Workshop de gestdo agil
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Cursos In Company

Empresas parceiras na educacao
corporativa em 2024:
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Certificacdo

Unidade de Negocio de Educagao

GG Seja um padrdo de qualidade. As pessoas ndo estdo

acostumadas a um ambiente onde o melhor € o esperado

Novos tempos pedem novas iniciativas. O
mundo atual é atravessado pelos desafios da
pos-modernidade: crise climdtica, governanca
global, desigualdade e exclusao social, entre
outros dilemas do nosso tempo. Diante desse
cenario, hd uma pressao cada vez maior da
sociedade por iniciativas - tanto do poder
publico, quanto privado -, que mostrem
comprometimento com as responsabilidades
sociais e ambientais. As certificacdes sdo
um caminho para esse compromisso e, por
meio dos requisitos e padrdes estabelecidos
pelos drgaos competentes, elas estabelecem
relacbes de confianca e colaboram para
promocao da qualidade e da sustentabilidade
nas organizagdes,melhorando a aprovagao da
marca perante consumidores e investidores.

Em 2024, foram:

® Emissao de 3.537 certificados,
49% a mais que 2023

Sistema de Gestao foi o
setor que representou maior
demanda por certificados

B

=

834 empresas certificadas

- Steve Jobs Ba

Como certificadora, a Fundacao Vanzolini
é acreditada por importantes organismos
nacionais e internacionais,como o INMETRO
e a ISQua - The International Society for
Quality in Health Care, e, com isso, avalia e
certifica, de forma independente, mais de 70
padrdes normativos de produtos e sistemas
de gestdo para organizacdes publicas e
privadas.A FundacaoVanzolini € referéncia na
Certificagao ISO 9001 e uma das principais
certificadoras ONA - Organizacdo Nacional
de Acreditagdo, que trata da qualidade na
drea da Saude. A Vanzolini atua também com
a Certificacado AQUA-HQE™ que olha para
a sustentabilidade na Construcdo Civil, além
de ser membro da IONET - International
Certification Network (IQNET). Confira a
seguir os destaques da Unidade de Negdcio
de Certificacdo em 2024.

455 novas empresas
certificadas

@) Finalizacao do
projeto SMS nas
465 UBSs de SP
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Certificacdo

Em 2024, trés projetos foram concluidos com relevancia estratégica na
Unidade de Negécio de Certificacao, que representam um avanco
significativo na eficiéncia dos processos internos:

Conclusao da primeira fase do projeto SMS,

licitagdo conquistada pela Vanzolini para
avaliacdo, seguindo a metodologia da ONA,
das 465 UBSs da cidade de S3ao Paulo. Nesse
caso, em parceria com a ONA e a Secretaria
de Saude de Sao Paulo, a Fundacao Vanzolini
teve um papel essencial ao colocar sua
expertise de integrar o olhar sistémico e
multidisciplinar da Engenharia de Producao

PROJETO

ATENCAO BASICA

para o desenvolvimento e execugdo das
atividades no prazo, sem comprometer a
qualidade e a imparcialidade na entrega. Com
a finalizacdo da primeira parte do projeto e a
garantia de um processo seguro na assisténcia,
ndo apenas as UBS sdo fortalecidas, mas toda
a comunidade que depende delas para cuidar
da saude.

ApIicativo exclusivo, disponibilizado aos auditores, que gerou mais agilidade, precisdo
na coleta de dados e simplificagdo das tarefas operacionais.

Criacao da FCAV AMéricas uma joint venture entre a Fundacao
Vanzolini e a chinesa Beijing Zhong An Zhi Huan Certification

Center Co., Ltd Com essa parceria internacional estratégica, as atividades de certificacio
IATF 16949 serdo conduzidas pela FCAV Américas Certificacdes,
dedicada as certificacdes automotivas.

Assinatura do termo de cooperacao técnica
firmado com o Turkish Standards Institution (TSE),

para viabilizar auditorias de certificacao realizadas pelo TSE em nome da Vanzolini para produtos
exportados daTurquia e regides vizinhas (Paises Europeus, Estados do Golfo, Paises da Eurdsia, Russia,
Ucrania, Bielorrissia, Regiao MENA, etc.), para o Brasil. A parceria também permite a prestacao
de servicos de avaliacdo de conformidade e treinamento de maneira colaborativa, ampliando o

alcance e a expertise de ambas as partes.



Certificacao

Fazem parte do portfélio de certificacoes:

@ ISO 9001 (para Sistemas de Gestao
da Qualidade)

&3 SASSMAQ Certificagdo de
Componentes Automotivos e IATF:
16949 (para Certificacao de Sistemas
de Gestao da Qualidade para a
Industria Automotiva)

@ ISO 14001 (para Sistemas de Gestdo
Ambiental)

®

ISO 45001 (para Sistemas de Saude
e Seguranca Ocupacional)

Também atua na drea de Sistemas

de Avaliacdo da Conformidade de
Empresas de Servicos e Obras da
Construcao Civil (SIAC), do Programa
Brasileiro da Qualidade e Produtividade
do Habitat (PBQP-H)

®

Construcao Sustentdvel
AQUA-HQE™

Etiquetagem da Eficiéncia Energética
de Edificios (PBE-Edifica)

EPD Brasil®

BB © ©®

Normas ONA para Acreditacao
de Organiza¢des de Saude, além das
recentes certificacdes A2S Ambiente

Seguro e Sauddvel e ISO 50001 —
Sistema de Gestdo de Energia

ISO 13485 (Gestao da Qualidade
para Medical Devices)

®

Sairam do
portfolio
em 2024:

&) PBE Edifica

) Procell

®

B & & & & & ® ©®

®® 6

X) Pré-Gestio RPPS

ISO 14064 (para Sistema de Gestao
de Emissdo de Gases de Efeito Estufa)

ISO 22000 (Sistema de Gestao da
Seguranca de Alimentos)

ISO 37001 (para Sistema de Gestao
Antissuborno)

ISO 39001:15 (para Sistema de Gestdo
da Seguranca Vidria)

ISO/IEC 27001 e ISO 27701 (para
Gestao de Seguranca da Informacao)

ISO/IEC 291 10-4-4:2020 (para Sistema
de Gestao para Desenvolvimento

de Software)

NBR 15401 (para Sistema de Gestao
da Sustentabilidade)

NBR 16001 (para Sistema de Gestao
da Responsabilidade Social)

NBR 9050 (Norma de Acessibilidade)
NBR ISO/IEC 20000- | (para Sistema

de Gestao de Servico em Tecnologia

da Informacao)

PROBARE

PRODIR

BIP

Selo Suino Paulist

) RENOVABIO

X) Selo de Tiragem das
Empresas Griéficas
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Brasil em certificados:
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De Norte a Sul, ao
longo do ano, a Vanzolini
atuou Nos processos

de certificacao de
organizagoes em mais
de 20 Estados.
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Certificacdo

Vanzolini na 40° edicao da Conferéncia
Internacional da ISQua

A Fundagdo Vanzolini participou da 40° edi¢ao
da Conferéncia Internacional da ISQua,
realizada em Istambul, na Turquia, entre os
dias 24 e 27 de setembro de 2024. O evento
global, voltado para a qualidade e a seguranca
na assisténcia a salde, reudne profissionais,
pesquisadores, gestores e representantes de
diversas organizacdes de saide do mundo
todo para discutir inovagdes, novas (boas)
praticas e melhorias no campo da qualidade
assistencial e de seguranca do paciente.

O tema central de 2024 foi “Sadde para as
Pessoas e o Planeta: Construindo Pontes
para um Futuro Sustentavel’, e a Fundacao
Vanzolini esteve presente por meio de seus
representantes Fernando Berssaneti (Executivo
Sénior da Certificagdo), Fldvia Ferreira
(Gerente da Qualidade FCAV), e Dra. Lais
Casella e Dr. Marcelo Takano, representando o
projeto Avanca Salde, da Secretaria Municipal
de Saulde de Sao Paulo.

Na ocasido, a Gerente de Qualidade FCAV
destacou a importdncia de participar do
encontro.

G Poder apresentar para representantes

de instituicoes do mundo inteiro os

resultados de um projeto de atencdo
primdria a saude com o alcance de 7 milhdes
de usudrios, cujo alcance pode ser comparado
a populagdo de paises inteiros como a Bélgica,
Portugal e Grécia, é motivo de orgulho para
a Fundagdo Vanzolini. Os beneficios para a
populagdo atendida, para os profissionais de
saude, para a Secretaria Municipal de Saude e
para os fornecedores criticos foram demonstrados,
assim como, a capacidade de resposta da FCAV
a grandes desafios como este, de realizar
aproximadamente 900 visitas de avaliagdo num
periodo de apenas |4 meses."
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Estudos e Projetos

Unidade de Negdcio de Projetos B2B

Se quer ir rdpido, va sozinho.
Se quer ir longe, va em grupo.

Integrar solugdes, pensar em conjunto e criar
caminhos para melhorias sociais, econdmicas,
polfticas e ambientais. Esse € o propdsito da
Unidade de Negdcios de Projetos B2B, da
FundagaoVanzolini,que atua com solugdes sob
medida e personalizadas para organizacdes
publicas e privadas, para gerar diagndsticos
precisos e resultados duradouros, com foco
na constancia das boas prdticas e da eficiéncia
de gestdo a longo prazo.

Instituto de Ciéncia
e Tecnologia (ICT)

Ao longo dos quase 60 anos de histdria,
a Fundacao Vanzolini atua na drea de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao
(PD&l), com objetivo de promover o
crescimento sustentdvel do pais. Como
evolucdo desse propdsito, se tornou um
ICT — Instituto de Ciéncia e Tecnologia
-, credenciado ao Ministério da Ciéncia
e Tecnologia para apoiar projetos nos
setores publico e privado ao estabelecer
didlogo entre as necessidades do mercado
e da sociedade com o conhecimento da
academia.

- Provérbio africano

Suas iniciativas contribuem para a resolugdo
de problemas de forma interdisciplinar; ou
seja, integrando as instituicdes publicas e
privadas, a academia e a sociedade em todas
as suas esferas, com o objetivo de promover
impactos positivos no mundo. Em 2024, por
meio de novas e importantes parcerias com
instituicdes publicas e privadas, a Fundacao
Vanzolini colocou em prdtica agdes que
transformam realidades. A seguir, vocé
poderd conhecer os principais destaques da
unidade no ano de 2024 e seus efeitos para
pessoas e organizacoes.




Estudos e Projetos

Em 2024, a Vanzolini:

Consolidou  parcerias institucionalis,
ampliando o ndmero de clientes do setor
publico na drea de saneamento. Foram
mais de cinco projetos em parceria
com o Instituto Cidades, ao longo de
2024, confirmando que a promocdo e
integracao de diferentes atores, como
startups, empresas estabelecidas, governo
e institutos de pesquisa, proporcionaram
ndo apenas um crescimento no ndmero
de clientes e projetos, mas, principalmente,
promoveram  um  ambiente = mais
colaborativo e inovador dentro e fora da
Vanzolini.

Saneamento
bdsico e dgua
potdvel ainda
sao desafios
no Brasi

O Brasil tem 32
milhGes de brasileiros
sem acesso a agua
potavel e 90 milhdes
de pessoas sem
acesso a coleta de
esgoto. Os dados
sao do Ranking do
Saneamento 2024,
realizado pelo
Instituto Trata Brasil,

em parceria com a
GO Associados.

&

&

Quatro projetos
iniciados em 2024:

Secretaria de Politica para
Mulheres: Programa de Capacitacao.

eComporte: projeto para elaboragio
de parecertécnico sobre as instalagdes
das estacdes de embarque e terminais
do VLT da Baixada Santista.

Prefeitura de Tangara da Serra
(MT): projeto que visa a prestacao
de servicos especializados para a
obtencdo de dados e elaboracdo
de atualizacdo cadastral, associado a
ambiente SIG, além da realizacdo de
estudos, pesquisas e levantamentos,
andlise de dados, elaboracdao de mapas
tematicos e elaboracao de plano de
acoes, com foco na elaboracdo do
Plano de Mobilidade do Municipio
de Tangard da Serra (MT). A parceria
contou ainda com o Projeto de
Reestruturacao do  Transporte
Coletivo Urbano.

Prefeitura de Jaguariina (SP):
projeto técnico para avaliagdo do
atual modelo de gestdo, estruturacao
de modelagens e apoio técnico,
para  participagdo de  agentes
privados na gestdao dos servicos de
saneamento bdsico, contemplando o
abastecimento de dgua domiciliar; o
esgotamento e tratamento sanitdrio, a
macrodrenagem dos canais e a gestao
integrada dos residuos sélidos urbanos
do municipio.
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Estudos e Projetos

Projetos continuados
Projetos finalizados em 2024:

em 2024: & Projeto Prefeitura de Guaruja

(X) Vanzolinicom SABESP paraos 17

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU

Em 2024, atendendo as necessidades
da SABESP a Fundacdo Vanzolini
colaborou com a definicdo de
um plano de acgdes estratégicas
para atender aos |7 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)
da Organizacdo das Nag¢des Unidas
(ONU). Entre as acOes, tivemos:
Estudo deViabilidade do Water Hub,
Planejamento Estratégico em ESG e
Diagndstico de Despesas.

Vanzolini com Samsung Ocean
para capacitagao tecnolégica

Em parceria com a Samsung,
a Fundacao Vanzolini fez parte
do Projeto Samsung Ocean de
capacitacao tecnoldgica. Em 2024,
a iniciativa ofertou |38 cursos, com
mais de 26 mil inscricdes realizadas.

Biodigestor  (SP):  tecnologia
alternativa  para  esgotamento
sanitdrio: estudo de caso na
comunidade da Prainha Branca e
Praia do Perequé, na cidade do
Guarujd, litoral paulista.

Projeto Prefeitura de Guaruja
Recursos Hidricos (SP):projeto de
pesquisa, andlise e desenvolvimento
de um plano de gestao de recursos
hidricos.

Projeto Prefeitura de Laranjal
Paulista (SP): desenvolvimento de
pesquisa e estudos técnicos para
acompanhamento da elaboragao e
atualizagdo do Plano Municipal de
Saneamento Bdsico — abastecimento
de dgua e esgotamento sanitdrio,
levantamento de ativos da atual

prestacao dos servicos - e para
definicdo do modelo de prestacao
dos servicos com base na Lei Federal
n. 11.445/2007, com as alteracdes
introduzidas pela Leli Federal n.
14.026/2020.
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Projeto da Prefeitura de Laranjal
Paulista (SP): servicos especializados
na elaboragdo de estudos técnicos para
revisdo do Plano Diretor da Prefeitura
do Municipio de Laranjal Paulista e Lei
de Zoneamento de uso e ocupagao do
solo.

Projeto Secretaria de Governo e
Relagdes Institucionais: capacitagao
para Servidores da Secretaria e
Servidores Municipais no ambito da
Subsecretaria de Convénios.

Projeto Prefeitura de Guarulhos
(SP): servico de apuracao de
eventuais créditos administrativos ou
débitos em face das concessiondrias
contratadas,  especificamente,  pelo
municipio, referente ao  discorrido
no procedimento administrativo no
22024/2018, especificacdo de provas no
Procedimento Arbitral.

Projeto Prefeitura de Aguai (SP):
servigos de estudos e pesquisas aplicadas
para elabora¢do do Plano de Mobilidade
Urbana, para orientacdes sobre as
intervengdes do municipio no setor
de mobilidade, com implementacao de
solugdes integradas, com base na Lei
Federal n° 13.683, de |9 de junho de
2018.

Projeto Prefeitura de Campo Limpo
(SP): prestacdo de servicos de avaliacdo
técnica do atual modelo de gestao,
estruturacao de modelagens e apoio
técnico, como foco na melhoria continua
e a eficiéncia na gestdo dos servicos
de saneamento bdsico contemplando
o abastecimento de dgua domiciliar, o
esgotamento e tratamento sanitdrio, a
macrodrenagem dos canais e a gestao
integrada dos residuos sdlidos urbanos
do municipio de Campo Limpo Paulista.

Projeto Prefeitura de Sio José do
Rio Pardo (SP): servicos de avaliagdo
técnica para avaliagao do atual modelo
de gestao, estruturacdo de modelagens, e

apoio técnico visando a participacao de
agentes privados na gestao dos servicos
de saneamento basico contemplando o
esgotamento e tratamento sanitdrio, a
macrodrenagem dos canais e a gestao
integrada dos residuos sélidos urbanos
do municipio de S3o José do Rio Pardo.

Projeto Sooretama (ES): servicos

(&) téenicos especializados para justificar a

Prefeitura Municipal de Sooretama, no
Espirito Santo, na avaliagdo técnica dos
estudos técnicos, jurfdicos e econdmicos,
vindos do Procedimento de Manifestacao
de Interesse (PMI n® 001/2018) na drea
de saneamento bdsico em atendimento
a legislacao pertinente.

SIURB (Secretaria Municipal de
Infraestrutura Urbana e Obras da
Prefeitura Municipal de Sao Paulo):
estudos e pesquisas ambientais aplicadas,
prospeccoes, e levantamentos, para
subsidiar os licenciamentos ambientais
para a Iimplantacdo das obras do
Programa de Metas 202 1-2024, do Plano
Diretor de Drenagem Urbana — PDD,
bem como do Plano de Saneamento
Bdsico do Municipio de Sao Paulo (SP).

SIURB (Secretaria Municipal de
Infraestrutura Urbana e Obras da
Prefeitura Municipal de Sao Paulo):
estudos e pesquisas para revisao,
atualizagdo e proposicao de Normas
Técnicas de Pavimentagdo Urbana para
a Secretaria Municipal de Infraestrutura.

CIVAP (Consércio Intermunicipal
do Vale do Paranapanema-PR):
capacitacao de servidores publicos dos
municipios integrantes do Consdrcio
Intermunicipal do Vale do Paranapanema
(CIVAP)  no Parand, nos temas
Governanca Publica, Gestdo de Riscos,
Controle, além da realizacao de oficinas
praticas com temas relacionados a nova
legislacao de licitagcdes e contratos.
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Inovacao no suporte

as prefeituras para
melhoria e manutencao
de recursos hidricos

Em 2024, Unidade de Negdcios de Projetos
B2B introduziu, no portfélio da drea de
P&D, o atendimento as prefeituras que se
beneficiam do Fundo Estadual de Recursos
Hidricos  (FEHIDRO),  regulamentado
pelo Decreto Estadual n°® 48.896/2004 e
suas alteracdes. Trata-se de uma instancia
econdmico-financeira do Sistema Integrado
de Gerenciamento de Recursos Hidricos
(SIGRH), que visa ampliar os projetos na drea
de saneamento por meio do financiamento
de programas e a¢des na drea de recursos
hidricos, promovendo a melhoria e a
protecdo dos corpos d'dgua e de suas bacias
hidrogréficas.

Mais gente para somar
a rede de transformacao
social e ambiental:

Em 2024, foramfirmadasnovas e importantes
parcerias com instituicdes do Brasil e do
exterior, com foco no desenvolvimento de
solugdes inteligentes, capazes de mudar
vidas.Uma delas foi o0 acordo de cooperacao
técnica firmado entre a Fundacdo Vanzolini e
a Universidade de Tel Aviv (TAU), em Israel,
para realizar em conjunto pesquisas em
qualidade de dgua e saneamento.

Outra parceria para expansao de mercado e
realizacdo de projetos em conjunto foi com
o Instituto Movimento Cidades Inteligentes
(IMCI). Nesse caso, o foco € auxiliar os
municipios a solucionarem suas necessidades
prioritdrias por meio da sensibilizagdo e
capacitacdo do poder publico, sempre
buscando a conducdo estratégica para
a formacdo e fortalecimento de acdes
regionalizadas.
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VANZOLINI, PRESENTE!

Por meio da Unidade de Negécio de Projetos B2B,
em 2024, a Vanzolini marcou presenca em eventos

no Brasil e no mundo.

Participagado na Missdo Internacional
Aquatech, em Amsterdam, na Holanda,
entre os dias 20 e 28 de setembro de
2024. A drea foi representada pelo Prof.
Caio Fontana, e a visita teve o objetivo de
identificar e avaliar solugdes tecnoldgicas
iInovadoras no setor de saneamento basico.
O encontro reuniu as principais empresas de
saneamento do Brasil em uma programagao
exclusiva para aprofundar o conhecimento
das melhores prdticas das organizagdes
holandesas para a promog¢dao de inovacao
no segmento de gestdo e tecnologias de
tratamento e distribuicao/coleta de dgua
e esgoto. As organizagdes holandesas de
pesquisa e desenvolvimento em dgua tém
se destacado globalmente por sua intensa
agenda de inovagdo tecnoldgica, colocando
a Holanda entre as principais referéncias no
desenvolvimento de solucdes e tecnologias
que tém revolucionado o saneamento
basico.

Participagao no Congresso Internacional
de Saneamento: Concessdo, |novacao,
Saude e Investimentos, realizado pelo
Instituto  de  Engenharia e Instituto
Internacional de Inovagdo para o Meio
Ambiente, Agua e Energia, entre os dias 26 e
27 de marco de 2024,em S3o Paulo.O evento
contou com a participagdo e mediacao
do Prof. Jodo Amato Neto, Presidente da
Diretoria Executiva da Fundacdo Vanzolini,
no | I° Painel: Tecnologia/lnovagao/Startups.
No congresso, a Fundacdao Vanzolini
também esteve presente como expositora,
apresentando suas solugdes em saneamento
basico e programas de capacitacao.
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Unidade de Negdcio GTE

Ndo podemos prever o futuro, 88 _ Peter Drucker

mas podemos crid-lo.

A revolucdo tecnoldgica tem transformado
profundamente  diversos  setores da
sociedade, incluindo a educacdao, empresas e
a administragdo publica. Inteligéncia Artificial,
aprendizagem de mdquing, algoritmos, loT, Big
Data tem provocado mudangas e impactos
nas empresas e também feito diferenca nos
governos. Pioneira, desde 1995,em EaD e em
rede, ao constituir a Unidade de Negdcio de
Gestao de Tecnologias em Educacao (GTE),
em 2000, a Fundacao Vanzolini mantém,
desde entdo, uma atuacdo continua, no
desenvolvimento de projetos inovadores para
programas educacionais e de capacitacao
profissional, em apoio a implementacdao de
politicas publicas e a melhoria do desempenho
e dos processos de empresas e instituicoes.

Essa atuagao sempre se baseou na utilizagao
das  tecnologias  contempordneas  de

@ Aprofundamento da utilizacdo e do dominio dos

conhecimentos em |A, que tém sido aplicados
tanto no desafio de gerir um ndmero crescente
de clientes, principalmente do setor publico,
como também no aumento da eficiéncia de suas
préprias equipes e processos de trabalho.

@Seguimento da missdo de contribuir para a

qualidade da educacdo e da administracdo
governamental, mantendo o foco na
responsabilidade social publica.

@ Continuidade da atuacdo, de mais de duas
décadas, junto a Secretaria Estadual de Educacdo
de S3o Paulo (Seduc).

informacdo e comunicacdao, com a finalidade
de viabilizar a atuacdo colaborativa em rede,
frequentemente, articulando  expertises
especificas de parceiros de competéncia
comprovada, € por meio da adocao das
melhores prdticas de gestdo. E, nos dois
dltimos anos, alinhou-se a tendéncia mundial
da Inteligéncia Artificial (IA). Em 2024, as
iniciativas estiveram voltadas, em especial,
aos sistemas de educacdo, desenvolvimento
econdmico, ciéncia e tecnologia e de
gestao publica, principalmente, do Estado
de S3ao Paulo, contribuindo também com
um portfdlio de projetos enderecados ao
terceiro setor. O sucesso dos programas
se reflete nos prémios recebidos nessa
trajetoria e no crescimento constante da
area. Abaixo, vocé pode ficar por dentro
das principais a¢cées e conquistas da GTE
em 2024:

@ Continuidade dos projetos junto ao Detran-SP e

a Secretaria de Governo e Relacdes Institucionais.

A conquista de um novo e importante contrato
de longo prazo junto a Escola Municipal de
Administracao Publica de Sao Paulo (EMASP).

{} Dois artigos cientificos publicados em revistas

especializadas, um em fase final de submissdo e
quatro em fase adiantada de desenvolvimento.

{<) Encerramento dos projetos com a cidade de

Boituva, com grandes beneficios aos moradores,
e finalizacgdo com a Prodesp - empresa de
Tecnologia da Informacdo (Tl) do Governo do
Estado de Sdo Paulo -, com previsao de retomada
ja no inicio de 2025.




Estudos e Projetos

Na Educacao foram:

3,5 milhoes
de alunos

E tem mais!

Producao do material didatico do programa
Educacio Profissional Paulista: 5.500 aulas
dos cursos de Administracdo, Agronegdcio,
Ciéncia de Dados, Desenvolvimento de Sistemas,
Enfermagem, Farmdcia, Hotelaria, Logistica e
Vendas e Componente Comum a todos: Carreira
e Competéncias para o Mercado de Trabalho.

Producao do material didatico de Educacio
Fundamental Anos Iniciais (EFAI): 2.180
aulas dos componentes: Arte; Ciéncias; Educagdo
Fisica; Geografia; Histdria; Lingua Inglesa; Lingua
Portuguesa; Matemdtica e Projeto de Convivéncia.

Producao do material didatico da Formacio
Geral Basica (FGB): 4.660 aulas dos |3
componentes: Lingua Portuguesa; Lingua Inglesa;
Arte; Matemdtica; Ciéncias; Biologia; Fisica; Quimica;
Filosofia; Geografia; Histdria; Sociologia; Educacdo
Fisica.

Producao do material didatico dos Itinerarios
Formativos (IF): 1.000 aulas dos |5 componentes:
Biotecnologia; Prdticas experimentais; Geopolitica;
Arte e Midias Digitais; Filosofia e Sociedade
Moderna; Educacdo Financeira; Lideranca; Oratdria;
Projeto de Vida; Quimica Aplicada; Robdtica;
Empreendedorismo; Orienta¢des de Estudos —
Matemdtica; Orientacdes de Estudos - Lingua
Portuguesa e Redacdo e Leitura.

5 mil materiais produzidos para divulgagdo de
acoes formativas.

i

250 mil
profissionais

4 mil escolas da Rede Estadual de
Educacao do Estado de Sao Paulo

53 cursos (cerca de 3,4 mil horas de
cursos) ofertados para os profissionais
da educacdo publica paulista.

@ 856 mil inscrigdes nas acdes formativas.
@ 182 mil certificados emitidos.

178 avaliagbes bimestrais e prova
paulista.

64 mil atendimentos realizados no
CRM.

@ Mais de |15 milhGes de visualizacGes
nos canais do Centro de Midias Sao
Paulo no Youtube.

{£) 2.636 publicagdes de contetido no
Youtube/Facebook

@ 81 transmissdes ao vivo.

3.010 horas de gravagdes no estudio
para exibicao futura

{©) 347 sessbes de webconferéncia para
participacdes remotas.

{£) 2.758 transmissdes/gravagdes que
tiveram insercao de Libras

@ 2.922 videos/aulas editados/
adequados, com pré-producdo e pds-
producao.

{©) 3.419: créditos produzidos (GC) para
identificacdo das transmissdes.
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Vanzolini e sua
contribuicdo para
inovacdo e governanga
no Detran-SP

Em 2024, junto ao Detran-SE a Vanzolini atuou
no desenvolvimento de projetos inovadores que
inclufram acOes voltadas a governanca, a revisdo de
processos, a capacitacdo e ao suporte técnico para
campanhas de conscientizagcdo do transito.

Criacdo de templates e ilustragoes,
estruturacdo de |6 processos (223 subprocessos)
e entrega de SIPOC, fluxogramas e POP's
relacionados aos processos de governanga.

Planejamento estratégico: entrega do Book da
Estratégia, mapa de indicadores (335 indicadores)
e painel de performance.

Revisdo do Guia de Processos e implantacdo
de rituais de acompanhamento com relatdrios.

820 horas de revisio e atualizacio de cursos,
624 horas de cursos novos, compreendidos
na modelagem de contelddo, producao de
materiais ndo nativos do AVA (Ambiente Virtual
de Aprendizagem) para apoio aos cursos, bem
como apoio especializado presencial nas agdes
de formacao.

Suporte técnico, administrativo e cobertura
de campanhas como "Maio Amarelo" e SIPAT
2024, além de outros eventos temdticos voltados
a seguranga no transito.

Foram realizados 247 atendimentos para a
realizacdo da prova adaptada para a primeira
habilitacdo, em suporte a politica de inclusdo.

Suporte técnico especializado nivel I em
atendimento a 1884 demandas relacionadas ao
AVA e sistemas de apoio.

820 horas

de revisao e atualizacao
dos cursos

624 horas

de cursos novos

+ de 300

servidores
nas formacoes

17.095 alunos matriculados em 31| cursos.

Capacita¢ées de governanca para implantagao
do Planejamento Estratégico do Detran-SP
abrangendo.

Governanca de Projetos (Formato virtual, com
quatro mddulos e dois workshops cada, com a
participacao de 88 servidores).

Processos e Performance (Formato virtual,
com dois mddulos e dois workshops cada e a
participacao de 67 servidores).

Governanca Multinivel em Rede (Formato
presencial, com dois mddulos e participagdo
direta da vice-presidéncia do Detran-SP e 100
servidores).

Gestao de Riscos e Compliance (Formato
virtual, com quatro mddulos e dois workshops
cada, participacdo de 129 servidores).

Implantacdo do Movidesk, para centralizagdo
de solicitagdes; rastreamento em tempo real;
automatizacdo dos processos; geracdo de
indicadores para melhorias continuas.

Agilizacdo da comunicacdo entre setores e
aprimoramento do atendimento por meio de
respostas mais rdpidas e precisas.
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Vanzolini e Prodesp:
capacitagao para mais
iInovacao, saude e inclusao

Curso com oito horas presenciais e 32 horas
no modelo remoto sobre a nova lei de licitacdes
aplicada aos convénios da Superintendéncia
Geral de Relacdes Internacionais (SGRI) com
os municipios para até 2.000 cursistas agentes
publicos.

Gestdo, monitoramento, apoio técnico e
operacdo continua da estrutura tecnoldgica do
Salde em Rede. Em 2024, foram realizadas
1.670 atividades, dentre elas webconferéncias,
gravacdes, atividades locais e transmissdes por
streaming.

2.000

cursistas agentes
publicos

1.670

atividades do
Salde em Rede

Operacao planejada de eventos gravados e/ou
transmitidos ao vivo para comunicacao, formagdo
e capacitacio em rede. No periodo, foram
realizados 12 eventos.

Operacao planejada de encontros e reunides para
articulacdo de iniciativas inerentes ao combate a
dengue no Estado de S3o Paulo, considerando
gravacao e/ou transmissdo para comunicagdo em
rede, durante seis meses.

Curso Saude Integral da Populagao LGBTQIA +;
Curso de Vigilancia em Doencas Crénicas Nao
Transmissiveis.

Vanzolini e sua contribuicdo para o
projeto “Implementacao dos Escritorios
Regionais” da Secretaria de Governo e
Relagbes Institucionais (SGRI):

Implantacdo do Escritério Regional
de Ribeirdo Preto.

Escuta ativa sobre a dindmica Lego®
Serious Play.

Aplicacao de 5W2H (metodologia
de gestdio e planejamento que
ajuda a definir e executar atividades
ou montar planos de acdo) para
integracao entre érgaos.
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Inclusdo e
letramento digital

Area de Governo Digital da Prefeitura
constituida e operando.

Oito  servicos/processos |4 integrados
(secretarias e demais instancias da Prefeitura) por
meio da atuacdo da Diretoria de Governo Digital.

Maior integracdo entre as vdrias instancias da
Prefeitura por meio da Rede de Melhoria de
Servicos e Carta de Servicos de Boituva.

Carta de Servicos com mais de 400 servicos
mapeados e referenciados em um protocolo web.

Politica Municipal de Linguagem Simples de
Boituva, instituida pela Lei Municipal 3.053/2023.

Diretrizes e banco de referéncia de Linguagem
Simples da Prefeitura de Boituva elaborados.

Diretrizes e principios de atendimento a
populacdo sistematizados, para o atendimento
em toda a esfera do executivo municipal.

Plano de area (PDTI) mobilizado como
parte de resultado do aumento da avaliacdo
da Prefeitura de Boituva no quesito do IEGM
- iIGOV-TI (configurando a drea da Prefeitura -
IGOV-TI mais bem avaliada, com nota B+).

O Projeto Boituva foi concluido com sucesso
e contou com os seguintes resultados

Integracao entre

8 _servic;ods . :
integrados as instancias
+ Espacos de da Prefeitura 400

servicos mapeados
e referenciados

Implementacio de espacos de inclusio
e letramento digital: Unidade NUTI -
Nucleo da Terceira Idade e Unidade CRAS
- NOVO MUNDO, com equipamento de
atendimento social (parceria com a Secretaria de
Desenvolvimento Social).

Area de Vigilincia  Socioassistencial
implantada, com equipe estruturada e capacitada,
guia de operacionalizacao publicado, ferramentas
e instrumentos de coleta de dados implantados;

Adesdo da rede socioassistencial as ferramentas
e instrumentos de gestdo de informacao.

Desenvolvimento e entrega do protocolo
de gestiao integrada Educacdao-Assisténcia
Social, incluindo mapeamento dos fluxos de
atendimento de educacdo e de assisténcia
social, sensibilizacdo e capacitacdo das equipes
municipais quanto as ferramentas disponiveis
para execucdao do protocolo.
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Pesquisa e artigos cientificos:
conhecimento aprofundado
para transformar a realidade

A Unidade de Negécio de Gestio de Tecnologias
em Educag¢do (GTE) da Fundagdo Vanzolini também
contribuiu com a sociedade e os drgdos publicos por meio
do desenvolvimento de artigos cientificos. O conhecimento
encontra a prética e vice-versa, e os resultados sdo teses
baseadas em experiéncias empiricas, com uma robusta base
tedrica, que servem de suporte, pesquisa e embasamento
para novas possibilidades inovadoras.

Artigos publicados:

“Papel da curadoria de conteido na implantacio
de chatbots em servicos publicos”, na Revista Gestao
do Conhecimento e Tecnologia da Informacao - https://
portalrevistas.ucb.br/index.php/rgcti/article/view/ 15087,

“Portal Cate: tecnologia e politica publica para
qualificacdo profissional e geracdo de renda’, na
Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distancia -
https://doi.org/10.17143/rbaad.v24i2.759.

Artigo em fase final de submissao:

“Desafios e possibilidades no monitoramento e
avaliacdo de projetos em politicas publicas: o caso do
Portal CATE".

Artigos em elaboracio:
“Detran - Desempenho e aplicagdes de modelos de
inteligéncia artificial avancada”.

“Projeto EAD destinado a educagdo profissional no
ambito corporativo”.

“Andlise = comparativa de tecnologias para
implementacdo chatbots em servigos publicos”.

“Design Instrucional: reflexdes e préticas no contexto
atual”.
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O que é bom pode durar mais!

Renovacdo dos dois expressivos projetos com a SEDUC-SP:

A iniciativa “Servicos Especializados de Apoio
as Atividades-Meio nos Processos Mediados
por Tecnologias de Ensino e Aprendizagem
e de Formagio Continuada’, com prazo
estendido novamente por mais doze meses,
seguindo até agosto de 2025, contratada pela
Escola de Formagio e Aperfeicoamento dos
Profissionais da Educacdo do Estado de Sio
Paulo (Efape).

A'Prestacio de Servigos Técnicos Continuos
de Operacio das TransmissGes e Operacio

Continua em 2025:

Apoio a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo,
com os servicos de manutencdo e alimentacdo do
Portal Cate, permitindo, por meio de tecnologias
interativas, que um elevado nimero de municipes
possa participar de experiéncias educativas
e de qualificacdo profissional, desenvolver
competéncias, conhecimentos e habilidades
voltadas para a melhoria de sua trabalhabilidade
e consequente insercao produtiva e geracao de
renda.

Apoio ao Detran-SP, envolvendo acles
de planejamento e apoio ao planejamento
estratégico da instituicao e formulacdo de politicas,
normas e procedimentos e definicdo de sistemas

de Edicdo/ Formatagio de Conteldo
Multimidia, Contemplando o Fornecimento/
Manutencio de Equipamentos, para Apoio
as Acoées de Formacao de Estudantes e
Profissionais da Educaciao via Centro de
Midias da Educacio de Sao Paulo — CMSP -
09/2020 a 06/2023", seguira vigente até outubro
de 2025, contratada pela Coordenadoria de
Informagdo, Tecnologia, Evidéncias e Matricula
(Citem).

e processos operacionais, como subsidios para
capacitacdo, sistematizacdo da producdo e oferta
de contelddo educacional, auditoria e verificacio
de operacoes.

Apoio a implantacdao e desenvolvimento
institucional do Programa CANAL DIRETO-

SP+PERTO, sob a Secretaria de Governo e
Relacdes Institucionais.

Apoio as a¢bes de sustentagdao dos portais da
Fundacdo Telefénica Vivo.
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Estudos e Projetos

Outras atividades de gestdo, como
Coordenacdo e supervisio  das
diferentes equipes.

Organizacdo de infraestrutura (fisica e
de equipamentos) para a realizacdo dos
projetos, bem como sua manutencao.

Atendimento aos clientes,fornecedores
e colaboradores.

Captacdo de novas oportunidades.

Elaboracdo e negociacdo de propostas.

Promocdo de  treinamento e
capacitagdo da  equipe, quando
necessarias.

©

&

Durante 2024, a GTE foi verbo de movimento,
em uma atuacao 360 que também abrangeu:

Controle orcamentario e financeiro de
cada projeto.

Controle de todos os contratos
relacionados aos projetos.

Elaboracdo de relatdrios, controles,
estatisticas de rateio, etc.

Organizagdo de documentos e
processos.

Representag¢do institucional relacionada
aos projetos em desenvolvimento.

Participacdo em eventos educacionais
e/ou de responsabilidade social.

Em suma, em 2024, a entrega de solu¢des da GTE,
com foco em tecnologia de educacao, foi responsavel
pela gestao de 10 projetos de envergadura.
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Comunicagdo e Marketing

via para resolver conflitos.

A comunicacdo é rincipal
comunicagdo e a principd - Jurgen Habermas

Comunicar é uma arte - € uma técnica e uma
habilidade. Comunicar é fazer uma ponte
para mensagens. Comunicar € saber como,
quando e por onde dizer A comunicacdo
nas empresas € crucial para estabelecer um
clima organizacional de transparéncia, ética,
compromisso e seguranga, além de ser uma
ferramenta essencial para se levar ao mundo
O que a empresa faz, o que ela oferece
enquanto meio de producdo e como ela
contribui para o desenvolvimento social e
econdmico em seu segmento.

A Fundacio Vanzolini conta com uma
area de Comunicagdo e Marketing
estruturada e com a missdo de informar e
gerar valor a instituicdo de forma estratégica,
responsabilidade e coeréncia.Em um processo
de melhoria continua e aperfeicoamento
que ndo cessa, Mas se renova, se refaz e se
moderniza, em 2024, a drea de Comunicacao
e Marketing atuou em campanhas, agoes
de midia paga, conteldos nas redes sociais
e lancou um videocast quinzenal, além de
outras iniciativas que levaram palavras para
transformar e conectar.

Em 2024, os destaques foram:

] Lancamento
do novo portal

da Fundacdo Vanzolini.

|2 boletins

informativos

mensais enviados e um
especial de MBA com
taxa de abertura de
mais de 56%.

@ Campanhas institucionais
em telas de 450 carros

de aplicativos

e abrigos de 6nibus, com

uma audiéncia média de
200 mil pessoas.

Jap + 2.500.000 de impressoes

e + 17.500 engajamentos

no online, com investimento entre
Linkedin, Google e Meta.

2]y Il episédios lancados

no VanzoliniCast

e disponivel em plataformas como Spotify,
Deezer e Amazon Music. Os conteldos
também estdao em video no YouTube e
somam mais de 250 mil visualizagdes.

= 4 webinars, com 12800

impressoes no YouTube.
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Prémio IQNET

na escolha do pdster tema
do IQONET Day 2024.

804 insercoes na
imprensa de forma
espontanea,

por meio da atuacao da assessoria de

imprensa de Vanzolini, gerando ainda

mais credibilidade e tornando aVanzolini

referéncia e fonte de informacao.

Um novo portal para novas possibilidades

De cara nova, o portal passou de

345 mil acessos em 2023 para
mais de 395 mil em 2024.

+ de 1.140 posts
publicados nas
redes sociais

da Fundacao Vanzolini, que
incluem Instagram Cursos

e Instagram Organiza¢oes;
LinkedIn Cursos e LinkedIn
Organiza¢des, Facebook e X.

A Fundacio Vanzolini

Sobre a Fundag3o

E tem mais, as visualizacoes
ultrapassaram a marca de | milhao.

Para melhor receber as visitas, em 2024 a
Vanzolini reformou sua casa virtual. O novo
portal foi lancado, com layout e conteldos
repaginados. Tudo pensado para tornar
a experiéncia de navegar pelo site mais
ficil e interessante. Agora, o portal estd
organizado em duas dreas distintas: uma
voltada para pessoas fisicas e outra para
organizacdes publicas e privadas. O objetivo

da reestruturacdo foi deixar o conteldo
e os servicos prestados de forma clara e
objetiva, para o acesso direto, de acordo com
a necessidade de cada visitante. Além disso,
a inclusdo de novas funcionalidades no site
permite a realizacdo de campanhas diferentes,
como a Black Friday, que contou com uma
tarja especial em cursos selecionados.
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Outra novidade no site

Antes, tanto os conteldos de blog quanto
as noticias eram publicadas no mesmo local
no portal. Agora, o novo endereco digital de
Vanzolini conta com dreas especificas nas
quais sd3o publicadas os conteldos com foco
em Organizacdes (Noticias) e com foco em
Cursos (Blog).

Blog e Noticias:em
ndmeros, 0s dois espagos
reidnem mais de 5,8
milhdes de impressoes
e 73 mil cliques.

No Blog, durante o ano de 2024, foram
publicados | |3 artigos. Entre os temas mais
abordados estao: Gestdo de Projetos, Gestao
de Operacdes, Ciberseguranca, Lideranca
e Gestao de Pessoas, Lean Seis Sigma,
Capacitacao Profissional, Cursos In Company,
Seguranca da Informacao, Auditoria, Sistemas
de Gestao, Qualidade e Agilidade. Jda em
Noticias, em 2024, foram 50 publica¢des
entre noticias e artigos sobre certificacao.

O aumento significativo de textos, produzidos
e publicados, elevou a performance e a
relevancia do site da Fundacdao Vanzolini nas
buscas do Google, quando comparado aos
anos anteriores.

Boletim de Educacio

Informativo  educativo direto na caixa
de entrada. Em 2024, o boletim mensal,
voltado para carreira e mercado e com
dicas sobre cursos da Fundacdo Vanzolini,
alcancou taxa média de abertura de 56,51%.
Entre os principais temas abordados estdo:
Gestao de Projetos, Gestao de Opera¢oes,
Ciberseguranca, Lideranca e Gestao de
Pessoas, Lean Seis Sigma, Capacitacao
Profissional, Cursos In Company, Seguranca
da Informacdo, Auditoria, Sistemas de
Gestdo, Qualidade, Agilidade, Tecnologia e
Certificagdes Empresariais. Ao todo, foram
enviados |2 boletins informativos mensais e
um especial e exclusivo sobre os contetdos
de MBA.
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Investimento em midia paga

Para alcancar mais pessoas e oferecer
suas solucdes em educacdo, em 2024, a
Comunicagdo e o Marketing de Vanzolini
desenvolveu criouaram 240 campanhas com
investimento em midia para divulgacdo de
seu portfdlio tanto de cursos como solugdes
para organizagdes publicas e privadascursos.
As campanhas contaram ainda com acdes
institucionais, que tiveram como foco a
construcao de uma imagem e a lembranca
da marca. Além da midia on-line, as iniciativas
também contaram com foram parar também
na chamada Out of Home (OOH), uma
estratégia de publicidade que atinge o
publico fora de casa, em espacos publicos
midia offline. Televisdes de 450 carros de
aplicativos e outros locais estratégicos, como
dois abrigos de 6nibus, contaram com o
anuncio da Vanzolini, atingindo cerca de 200
mil pessoas.

No caso dos investimentos em canais online,
a estratégia para as campanhas foi utilizar a
geolocalizagdo préxima ao Aeroporto de
Congonhas e as dreas empresariais, somando
mais de 7 milhdes de visualizacdes.

Vanzolini nas redes

Com a nova organizacao do site, foi
preciso também fazer uma reforma
nas redes sociais da Vanzolini. Para

que tudo combinasse, o Instagram e
o LinkedIn foram transformados em

Instagram de Cursos e Instagram
de Organizacdes e o Linkedln de
Cursos e LinkedIn de Organizacdes.

Para divulgacdo das certificagdes de
sustentabilidade, o investimento foi distribuido
entre os canais Linkedin, Google e Meta, com
objetivo de tridfego e awareness. A acdo
atingiu mais de 2,5 milhdes deil impressoes e
resultou em mais de | /,5 mil engajamentos.

No modelo de midia programatica, Também
foram realizadasforam realizadas campanhas
de midia programdtica para dois objetivos:
Cursos e Organizacdes. Nesse caso, 0s
anudncios estavam presentes em portais de
relevancia na midia, como O Globo; Globo.
com; Terra; Tecnoblog; BMCNews; Veja;
Istoé; entre outras. Com o investimento em
midia programdtica, a Vanzolini conquistou o
dobro de impressdes, somando mais de 2|
milhdesmildes e acumulando mais de 96 mil
cliques. A Taxa de Cliques (CTR) foi de, em
média, 0,484%, ficando acima do considerado
sauddvel de 0,25%.

Essas foram as plataformas-chave
para as estratégias de divulgacdo da
Fundacdao Vanzolini em 2024. Os
resultados da presenca nas redes
sociais foi expressivo e mostra
como a instituicdo esta atenta as
demandas da era digital.
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No Facebook, a pdgina manteve uma

: base de 43.000 seguidores, com uma

Instagram de Cursos: taxa média de engajamento de 3,75% e
3.623.505 impressdes mensais.

349 poss
4’77% el slezmas e No X (antigo Twitter), a Vanzolini

o , ‘ . manteve uma média de 2.400 seguidores,
+5,16% nonimero de engajamento; com uma taxa de engajamento média
+4.o94 novos seguidores; de |,46%.

4 I

Instagram de
Organizacoes:

| 82 posts

2,98% de alcance médio;
10,03% ceengaiamento;
+ de 450 novos seguidores;

\ 9%
@ LinkedIn de Cursos:

382 rosts
269 mil usudrios alcangados;
90 mil de engagamento mensal

novos

+ de 7,5 mil seguidores;

4 I

Linkedin de
Organizacoes:
229 posts;
+ de 20 mi glsc%iggcsjos;
7.742 de engajamento mensal;

novos
+ de 45 seguidores;
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VANZOLINICAST, NOSSAS VOZES EM ACAO

| | episddios em
2024 com as nossas
vozes & convidados

Em 2024, o podcast oficial da Fundagdo
Vanzolini, o VanzoliniCast, também ganhou
um novo formato. Diferente do ano anterior,
quando as publicagdes eram feitas a partir de
cortes dos webinars, agora, 0 programa conta
com a participacao de professores da casa
e convidados para debater, juntos, assuntos
do mercado que impactam diretamente
na sociedade, como Inteliggncia Artificial,
Sustentabilidade, Qualidade e Lideranca.

Webinars, o conhecimento que se
expande

Em 2024, Comunicagdo e Marketing
promoveu realizouaram quatro webinars,
que tiveram mais de |2 mil impressoes,
resultando em uma aderéncia de 25% dos

participantes. O destaque vai para o webinar
de "Planejamento Estratégico em Instituicdes
de Saude: Desafios e Prdticas de Sucesso",
que alcancou mais de 4 mil pessoas e gerou
4,3 mil impressdes. Os webinars promovidos
pela Fundacao Vanzolini receberam avaliagcdes

- 0O x

-

Foram ao ar || episdédios em 2024 e
muitas vozes puderam compartilhar de suas
experiéncias e conhecimentos pelo microfone
do VanzoliniCast. Além de estar em todas as
plataformas de tocadores de podcasts, como
Spotify, Deezer e Amazon Music, os episddios
deVanzoliniCast também sao disponibilizados
em video no YouTube e somam mais de 250
mil visualizacdes. No site novo, também tem
um espac¢o dedicado a reuniao desses novos
conteldos. Tudo para integrar e deixar os
conteddos mais acessiveis.

entre / e |0, com feedback positivo
especialmente sobre os palestrantes e os
conteldos compartilhados.

Vanzolini saiu no jornal

As iniciativas estratégicas da assessoria de
imprensa renderam, em 2024, 804 inser¢oes
de forma espontinea em veiculos de
comunicagdo de referéncia. A quantia de
insercdes organicas, traduzida em valores de
anuncio, extrapola a casa dos R$6 milhdes.




Estratégias de inbound

Em 2024, houve manejo das réguas com
frequéncia adequada e um aumento de 44%
na quantidade de réguas de 2023. Além disso,
foram desenvolvidos cinco materiais ricos,
como e-books e guias praticos,com contelddo
de qualidade e educativo, agregando valor e
posicionamento a Vanzolini no segmento.

E-mail Marketing

A estratégia de marketing para atrair clientes
por meio de emails contou com o envio de,
aproximadamente, 262 e-mails marketing
pontuais, relacionados aos cursos e as
promog¢des, como Dia do Consumidor e
Black Friday.

Projeto Meméria

A partir da memdria se conta uma histdria.

Com foco no aniversdrio de 60 anos da
Fundacdo Vanzolini, que serd comemorado
em 2027, uma historiadora foi contratada
para catalogar e reunir todas as fotos e
arquivos fisicos da instituicdo ao longo de
sua existéncia. Para organizar, armazenar e
catalogar todo esse resgate da memoria
de Vanzolini. O acervo estd em processo
de digitalizagdo, cuidadosamente manejado
para que o passado e o presente possam
se encontrar em breve, e serd arquivado em
um sistema proprio para esta finalidade. , foi
desenvolvido um sistema especifico e todo
material serd cuidadosamente manejado
para que o passado e o presente possam se
encontrar em breve.

Réguas de relacionamento para
certificacoes e comunicacio exclusiva
com auditores

A Unidade de Negécios de Certificacdo
contou com um  impulsionamento
importante de Comunicacdao e Marketing
em 2024. Foram desenvolvidas réguas de
relacionamento (sequéncias de contato via
e-mail) para |6 certificacdes, contendo de
quatro a seis e-mails cada. Esse movimento
aproxima a Fundacdo e as certificagdes das
empresas e organiza¢des, fortalece o vinculo
e mostra como as iniciativas sao essenciais
para 0s negocios que se preocupam com a
melhoria continua.

Além disso, com o objetivo de facilitar a
comunicagdo de avisos gerais para 0S mais
de 130 auditores da Fundacdo Vanzolini, foi
criado um grupo especial no WhatsApp que
centraliza informagdes importantes, como o
uso do App FCAVCERT, prazos, migracdo e
atualizacdo de normas.
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Comunicagdo e Marketing

Vanzolini premiada no IQNET

Para fechar as acbes de Comunicacdo e
Marketing de 2024 com chave de ouro,
um prémio. A Vanzolini foi a vencedora do
concurso que escolheu a arte para o poster
do IQONET Day 2024, que teve como tema
“knowledgeable”.

Como membro da IQNET (International
Certification Network), a Fundagdao Vanzolini
participou, ao lado de 21, dos 36 organismos
certificadores integrantes, da 36® Reunido
da Assembleia Geral da International
Certification Network (IQNET), realizada

em maio, em Portugal, e saiu totalmente
premiada.

O poster, criado por Vanzolini, com o slogan
"Sem bloqueios: A habilidade de aprender
se torna um caminho virtuoso para o
conhecimento”, foi divulgado em mais de
| 50 paises, por meio de midias sociais, eventos
relacionado ao tema e no IQONET Day, em
novembro de 2024. Em 2023, a Fundacao
Vanzolini ja havia conquistado o segundo
lugar nesta mesma premiagao.
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Compromisso com a sociedade

G G Educacdo € o passaporte para o futuro, porque o amanhd

pertence aqueles que se preparam para ele hoje.
- Malcolm X

Prdticas de ESG (Environmental, Social and
Governance) estdo entre as prioridades
de 95% das empresas brasileiras e na
Fundacado Vanzolini ndo € diferente. Enquanto
instituicdo voltada para o desenvolvimento
cientffico e tecnoldgico, a Vanzolini assume o
compromisso de operar com transparéncia e
responsabilidade em todas as suas dreas de
atuacgdo. Isso inclui n3o apenas a promogao
da pesquisa e da inovacdao, mas também o
respeito irrestrito aos direitos humanos
e a busca constante por prdticas éticas e
responsdveis em todas as suas relacdes.

Nossa palavra e compromisso com a
promocao de boas praticas de governanca
se concretizam e se manifestam em nossas
acoes junto a comunidade. Ao longo de 2024,

foram muitas as iniciativas que contribuiram
para a democratizagdo da educacdao e do
conhecimento, para o fomento da cultura
e das artes, para a inclusdo de meninas e
mulheres na Engenharia e para a inovacao
como agente de transformacao social.

Acreditando que a ciéncia e a tecnologia
devem estar a servico do desenvolvimento
humano e da construcdo de uma sociedade
mais justa e igualitdria, as iniciativas da
Fundacdo Vanzolini somaram o montante de
mais de R$120 mil, no ano, para cerca de 30
projetos. Veja a seguir os principais eventos
e atividades dos quais a Vanzolini foi parceira
em 2024.




Compromisso com a sociedade

Em 2024, foram mais de

R$ 107 mil em apoios e
patrocinios para cerca de
30 acoes sociais, culturais,
ambientais e tecnolodgicas.

Por terra, céu e mar, a presenca da Vanzolini se faz!

Workshop “Modelos de Negécios
Circulares e Ecossistema”

O encontro, fruto do Projeto Temdtico
FAPESP com foco na inclusdo social, reuniu
pesquisadores, representantes do ecossistema
(reguladores, empresas, financiadores, ONGs
e cooperativas) e uma plateia significativa
para discussdes acerca da Economia Circular.

Poli Cerevisiae: estudo pratico da
industria cervejeira

A Poli Cerevisiae € um projeto desenvolvido
pelos alunos de Engenharia da POLI-USP
dedicado ao estudo prdtico da inddstria
cervejeira, com forte pesquisa cientifica.
Durante o processo de fabricagdo de
qualguer bebida, é obrigatério monitoran
com rigor, as configuracdes de interesse para
garantia de um produto de alta qualidade e
com as qualidades desejadas. Nesse caso, a
Fundacado Vanzolini ofereceu apoio ao grupo
para aquisicdo de equipamentos essenciais
para producdo de cerveja e suas andlises. A
iniciativa colabora para o entendimento das
reacdes quimicas e para aperfeicoamentos
de técnicas.

Semana PoliSat em Ciéncias Espaciais

Formado por alunos de graduacao, o PoliSat
€ um grupo de desenvolvimento de cubesats
- um tipo de satélite miniaturizado usado
para pesquisas espaciais e comunicagoes
radioamadoras - da Escola Politécnica da
USP A missao do grupo € promover o
interesse e o conhecimento em tecnologias
de nanosatélites e inovagdo aeroespacial. A
Vanzolini foi a principal patrocinadora do
SPACE, evento organizado pelo grupo para
disseminar o conhecimento sobre o setor
aeroespacial. O encontro proporcionou
a integracdo entre alunos e profissionais
renomados, promovendo trocas valiosas e
expandindo os saberes.
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Hora do cédigo na USP

O Hora do Cdédigo € um projeto social
que, desde 2014, busca incentivar a
democratizacdo do acesso a educacao
superior. Ao atrair estudantes de diferentes
origens sociais e culturais, a intencdo € criar
um espaco mais inclusivo e representativo
dentro da USP e, em especial, na Escola
Politécnica, aproximando-os da universidade
e ampliando seus horizontes educacionais e
profissionais. Em 2024, o evento contou com
0 apoio da FundagaoVanzolini para acontecer.

Na ocasido, foram realizadas oficinas, roda
de conversa, visita aos laboratdrios e uma
apresentacdo institucional. Ao todo, foram
61 pessoas convidadas. A organizacao do
projeto foi realizada pelo Centro Académico
de Engenharia Elétrica e de Computacao
(CEE), junto a uma equipe de diversos alunos
e alunas ligados aos cursos de Engenharia
Elétrica e de Computacdo da Escola
Politécnica da USP

Desafio Universitario de Engenharia
Naval

A Fundagao Vanzolini apoiou a Equipe Poli
Ndutico, que chegou ao seu décimo ano de
existéncia e foi uma das inscritas no Desafio
Universitdrio de Nautidesign. A competicao
tem como objetivo fomentar a geracao de
inovacdes na drea de Engenharia Naval e
estimular a interacdo entre os alunos. No
Desafio Universitdrio de Engenharia Naval,
as equipes participantes devem projetar e
construir uma embarcacao, inspirada nos
Tugboats, para competirem em diversas
provas.

Sendo os Unicos representantes da cidade
de S3o Paulo, a equipe carrega consigo o
conceito da sustentabilidade. A Fundacdo
Vanzolini,mais uma vez, foi uma das entidades
que apoiou o projeto, colaborando para o
desenvolvimento de habilidades essenciais
dos alunos.

Equipe  Skyrats em
internacional

competicao

A equipe Skyrats,fundada em 2017,conta com
mais de /0 alunos e segue desenvolvendo
drones inteligentes, utilizando inteligéncia
artificial e visdo computacional na USP

Em 2024, o time participou da IMAV
(International Micro Air Vehicles Conference
and Competition), a maior competicao global
de drones e veiculos aéreos nao tripulados.
O evento ocorreu de 16 a 20 de setembro
na Universidade de Bristol, no Reino Unido,
com o tema da preservagao ambiental.

Com o apoio da Fundagao Vanzolini, a equipe
Skyrats conquistou o “Prémio dos Juizes”, na
categoria Outdoor Multirotor, ficando em
4° lugar, no outdoor, e, em 5° no indoor. No
total, foram |6 equipes competidoras.

E teve mais Skyrats por ai

A Skyrats participou da competicdo
internacional FIRA Roboword Cup 2024,
realizada em S3ao Lufs, no Maranh3o, de 5 a 9
de agosto.No evento,a equipe competiu com
times de 22 pafses diferentes e teve o apoio
da Fundagao Vanzolini. O evento possibilitou
experiéncias importantes, como o trabalho
em equipe, a habilidade de resolucao de
problemas, o desenvolvimento técnico, além
do reconhecimento e da visibilidade para a
equipe.
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Politécnico Beneficente 2024

Olhar para o social também ¢ olhar para o
futuro. O PoliBen é um evento da Poli Social
que proporciona as criangas em situacao
de wvulnerabilidade social a oportunidade
de conhecer o campus da Poli por meio de
atividades ludicas realizadas por grupos de
extensao de diversas dreas da USP O objetivo
€ aproximar e incentivd-las a construir sua
vida profissional e estimular seus sonhos.

A edicao de 2024 foi realizada em parceria
com a associacao PiPA, ONG que atende
criancas e adolescentes das periferias da
Zona Norte de S3o Paulo e atua nas dreas de

brincar, da arte, da cultura e da educagdo nao
formal. Com o apoio e auxilio da Fundagdo
Vanzolini e mais de |0 entidades, o evento
recebeu o material necessdrio para sua
realizacdo.

Semana da Graduac¢ao em Engenharia
de Producio

Criada em 2012, a Semana da Graduacdo
em Engenharia de Producdao tem como
foco aproximar os estudantes do mercado
de trabalho, promovendo o didlogo com
profissionais de diversas dreas. Desde sua
primeira edicdo, a SEGEP consolidou-se
como um evento anual de relevancia na
Poli, atraindo empresas interessadas em
compartilhar conhecimento com os futuros
engenheiros.

Realizada entre os dias 23 e 27/ de setembro,
com o apoio da Fundac¢dao Vanzolini, contou
com palestras, workshops e paineis sobre

temas diversos como consultoria, indUstria,
startups, mercado financeiro, tecnologia e
inovacdo. Foram reunidas seis empresas e
mais de 140 participantes.

Bingo solidario

A Fundacdo Vanzolini foi uma das
patrocinadoras do evento Bingo Beneficente,
evento que teve sua primeira edicdo no ano
de 2023 e que visa unir a tipica brincadeira
junina com a oportunidade de fazer o
bem. A Fundagdo custeou despesas com
infraestrutura e prémios sorteados no evento,
que aconteceu no dia I8 de novembro,
promovida pela Poli Social, associacdo sem
fins lucrativos da escola Politécnica da USP
e todo o valor arrecadado com o bingo foi
destinado a Casa LILI, instituicdo localizada
na zona leste de S3o Paulo, que tem como
principal missao apoiar mulheres em situagao
de vulnerabilidade social.

Projeto social para mulheres

O projeto Meninas na Poli tem como
objetivo despertar o interesse de jovens
alunas pela drea da Engenharia. Nesse
programa, as estudantes sao conduzidas em
uma visita monitorada pelos diversos setores
da instituicdo, conhecendo os laboratdrios,
as oficinas e tendo contato direto com os
grupos de extensao.

Com o evento proporcionado pelo projeto,
em parceria com a Fundacdo Vanzolini,
diversas alunas tiveram a chance de interagir
com professores, esclarecer duvidas, entender
melhor a rotina e a histdria do departamento.
Com a vivéncia, as jovens puderam também
se aproximar da vida académica de uma
maneira Unica e inspiradora.
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Poli Racing e a Férmula SAE

A Férmula SAE (FSAE) € uma das maiores
competicdes de Engenharia do mundo. Em
2024, a edicao brasileira aconteceu na cidade
de Piracicaba, interior de Sdo Paulo, reunindo
mais de /0 equipes de universidades de todo
o Pais. Durante a competicao, os veiculos e as
equipes sao submetidos a exames estdticos
e dinamicos, testando tanto a qualidade do
projeto quanto a capacidade de desempenho
em pista. Com o patrocinio da Fundacdo
Vanzolini, a equipe Poli Racing participou do
evento e conquistou as marcas de 6° e 7/°
lugar em duas importantes categorias.

Novo protétipo da equipe Poli Racing

Desde 2008, a Equipe Poli Racing projeta
e constrdi protdtipos de carros de corrida
para competir na Formula SAE, uma das
maiores competicdes de Engenharia do
mundo. Com o objetivo de aprimorar cada
aspecto do veiculo, desde a aerodinamica até
a eficiéncia do motor; os estudantes da Escola
Politécnica conseguiram avancos significativos
em termos de desempenho e confiabilidade.
Para essa acdo, a Fundacao Vanzolini apoiou
o projeto de langamento do protdtipo de
2024, FP-15, que participou da competicao
nacional em Piracicaba.

X Semana dos Politizados

A SemaPol, evento organizado anualmente
pelo Grémio Politécnico, associacio com
120 anos de existéncia, tem como missao
trazer temas relevantes para a discussao no
ambiente universitdrio. Entre os assuntos
estdo:  sadde, educacdo, mobilidade,
sustentabilidade e muito mais. Na décima
edicdo da Semana dos Politizados, a abertura
foi marcada por uma palestra do renomado
fildsofo, economista e membro da Academia
Brasileira de Letras, Eduardo Giannetti. Além
disso,0 evento contou com debates dinamicos
e mesas-redondas que enriqueceram ainda
mais as discussdes. A Fundacdo Vanzolini
foi uma parceira essencial para o sucesso
do evento contribuindo com a aquisicao
de equipamentos fundamentais para a
realizacdo das atividades ao longo da semana.

Jornal O Politécnico

O Jornal O Politécnico, desde sua criacao,
em 1944, ¢ produzido por uma equipe
editorial composta por alunos da Escola
Politécnica, que se rednem semanalmente
para a elaboracdo de textos e edicao.
Trata-se de um projeto de grande impacto
para a reflexido e o didlogo no ambiente
universitario. A Fundagdo Vanzolini, sempre
atenta aos caminhos que levam a reflexdo,
apoiou a impressao de 2.000 exemplares da
2% edicdo de 2024, comemorando os 80 anos
de existéncia do jornal.

Curso de Primeiros Socorros com apoio
da Fundacao Vanzolini

O Curso de Primeiros Socorros foi um
evento organizado pela Poli Social, com o
objetivo de capacitar alunos para enfrentar
situagdes de emergéncia médica. Nele, os
alunos foram convidados a participar de um
treinamento de primeiros socorros com um
profissional da drea, que abordou temas como
engasgamento parcial e completo, convulsdes
e AVC. Com o apoio da Fundacdo Vanzolini,
o evento foi um sucesso. Dos [4 cursos
de engenharia oferecidos pela Poli-USP a
iniciativa contou com a presenca de alunos
de I'| desses cursos.
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X Semana de Diversidade da Escola
Politécnica da USP

A Semana de Diversidade (SEDEP), da
Escola Politécnica da USPE é um evento anual,
organizado pelos estudantes do Coletivo
PoliPride. Em sua décima edicdo, contou
com a participacdo de mais de 240 alunos.
Seu propdsito é promover a inclusio e a
diversidade na comunidade académica. A
Fundacdo Vanzolini fez-se presente dando
apoio ao evento, que contou com atividades
como palestras, debates, workshops, oficinas,
exposicoes e  apresentacdes  culturais.
A diversidade importa dentro e fora da
Vanzolini.

Escola Politécnica da USP em
competicao de engenharia

Com um vefculo off-road projetado para
enfrentar as condi¢des mais adversas de
terreno e sendo o mais leve do Brasil, a
equipe Poli de Baja, formada por estudantes
de Engenharia da Escola Politécnica da USP,
se destacou ao conquistar o titulo mundial
por duas vezes consecutivas dentro do
segmento. Entre os dias |9 e 22 de outubro,
a equipe participou com sucesso da
competicao regional no Sudeste Baja SAE
Brasil. Patrocinada pela Fundagdo Vanzolini, a
equipe competiu com outras vinte faculdades,
demonstrando exceléncia conquistar o
primeiro lugar geral.

Xl Semana Internacional da Poli

Em 201 3,0 Escritdrio Politécnico Internacional,
conhecido como iPoli, iniciou a organizagao
de uma semana temdtica na Poli-USP
dedicada a apresentar tdpicos relacionados
ao intercambio.

A | 1* edicdo da Semana Internacional da Poli
-SiPoli - ofereceu nove eventos parapromocao
da internacionalizacido da comunidade
politécnica, fornecendo informacdes
cruciais sobre processos seletivos, destinos
internacionais e oportunidades de bolsas de

estudo. A Fundagdo Vanzolini desempenhou
um papel fundamental ao apoiar o projeto,
contribuindo  significativamente para sua
divulgacao, o que resultou em uma das
edicbes com maior ndmero de inscricoes
registradas.

Vanzolini apoia Trote Solidario

O Trote Soliddrio chega a sua décima edicao,
organizado pela equipe da Escola Politécnica
da USP Poli Social. Nesta edicdo, foi realizada a
pintura gratuita de aproximadamente 800m?,
incluindo escadas e paredes, da instituicao de
ensino estadual Virgllia Rodrigues Alves de
Carvalho Pinto, proxima a regido do Butanta.
A Fundacdo Vanzolini apoiou o projeto,
promovendo uma cultura de respeito nos
trotes universitdrios e garantindo uma
experiéncia positiva para todos os envolvidos,
sejam eles calouros, veteranos ou voluntarios.

EcoAcdo

Pela terceira vez, a Fundacao Vanzolini
foi uma das entidades patrocinadoras do
evento anual EcoAcdo. A iniciativa realizou
um mutirdo de limpeza com voluntdrios
pelas praias de Santos, no litoral paulista, e
teve como objetivo conscientizar alunos e
banhistas da regido. A edicdo aconteceu no
Canal 3 e foram coletados, ao todo, mais de
4.500 residuos.
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